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ปััญญาประดิิษฐ์์ (AI) ได้้กลายเป็็นคำศััพท์์ที่่�ใช้้กัันอย่่างแพร่่หลายในปััจจุุบััน 
หมายถึึงความสามารถในการทำงานของเครื่่�องจัักรซ่ึ่�งโดยทั่่�วไปต้้องใช้้สติิ
ปััญญาของมนุุษย์์ หนึ่่�งในสิ่่�งที่่�น่่าต่ื่�นเต้้นของ AI คืือ Generative AI ที่่�ใช้้ 
อััลกอริิทึึมในการเรีียนรู้้�เพื่่�อสร้้างข้้อมููลใหม่่ ๆ ซึ่่�งคล้้ายกัับข้้อมููลประเภทใด
ประเภทหนึ่่�งที่่�มีีอยู่่�แล้้ว Generative AI มีีศัักยภาพในการเปลี่่�ยนแปลงวิิธีีที่่�เรา
สร้า้งและผลิติเนื้้�อหา สำรวจความเป็็นไปได้้ใหม่ ่ๆ  รวมถึึงขยายขอบเขตของสิ่่�งท่ี่�
เป็น็ไปได้้ในอุตุสาหกรรมต่า่ง ๆ  เช่น่ ศิลิปะ ดนตรีี ภาพยนตร์ ์เกม และการตลาด

Generative AI จััดอยู่่�ในหมวดหมู่่�ของ Artificial Narrow Intelligence (ANI) 
ซึ่่�งเป็็นประเภทของ AI ที่่�พบมากท่ี่�สุดุในปัจัจุุบันั โดยการพััฒนาของ Generative 
AI ได้้ เกิิดขึ้้�นจาก ANI และ AGI (Artificial General Intelligence) ซึ่่�ง AGI จะ 
สามารถเรีียนรู้้�และปรับัตัวัเข้า้กับัสถานการณ์์ใหม่ ่ๆ  ในลักัษณะเดีียวกัับที่่�มนุษุย์์
ทำได้้ โดยใช้้เทคนิิคการเรีียนรู้้�แบบไม่่มีีผู้้�ดููแล (Unsupervised Learning) ซึ่่�งจะ 
ช่่วยให้้ระบบ AI สามารถค้้นพบรููปแบบและโครงสร้้างของข้้อมููลโดยไม่่ต้้องบอก 
ว่่าต้้องหาจากอะไร Generative AI ทำงานโดยใช้้อััลกอริิทึึมที่่�สามารถสร้้าง 
เนื้้�อหาใหม่่ ๆ เช่่น รููปภาพ เพลง ข้้อความ หรืือสื่่�อในรููปแบบอื่่�น ๆ โดยไม่่ต้้อง 
มีีคำแนะนำจากโปรแกรมเมอร์์ที่่�เป็็นมนุุษย์์ แต่่จะใช้้การเรีียนรู้้�จากชุุดข้้อมููล 
ขนาดใหญ่่ และสามารถใช้้ความรู้้�นี้้�เพื่่�อสร้้างผลลััพธ์์ใหม่่ ๆ ที่่�คล้้ายคลึึงกัันแต่่
แตกต่่างจากข้้อมููลต้้นฉบัับ 

เหตุุใด Generative AI จึึงถููกพััฒนาขึ้้�น
การพััฒนา Generative AI ได้้รัับแรงผลัักดัันจากความต้้องการที่่�จะ 
สร้า้งเนื้้�อหาท่ี่�หลากหลายมากขึ้้�น ในรููปแบบที่�รวดเร็็วและมีีประสิทิธิภาพ โดยวิธิีี
การสร้า้งเนื้้�อหารููปแบบเดิมิมักัต้้องใช้เ้วลาและความพยายามอย่า่งมาก ซึ่่�งอาจ
ไม่่ได้้ผลลััพธ์์อย่่างที่่�ต้้องการ เนื่่�องจากมีีข้้อจำกััดหลาย ๆ  ด้้านจากการทำงาน
ของมนุุษย์ ์แต่่ Generative AI สามารถสร้้างเนื้้�อหาใหม่ท่ี่่�คล้า้ยกับัเนื้้�อหาที่่�มีีอยู่่� 
โดยนำเสนอรููปแบบและความเป็็นไปได้้ที่่�แปลกใหม่่มากขึ้้�น 

การพััฒนา Generative AI นั้้�นขัับเคลื่่�อนด้้วยปััจจััยหลายประการ ได้้แก่่ 
1.	ความต้้องการเนื้้�อหาที่่�เป็็นส่่วนตััวและสร้้างสรรค์์มากขึ้้�น จากการเติิบโต

ของโซเชีียลมีีเดีียและแพลตฟอร์์มดิจิิิทัลัอื่่�น ๆ  ซ่ึ่�ง Generative AI สามารถใช้ ้
เพื่่�อสร้้างคำ เพลง หรืืองานศิิลปะใหม่่ ๆ ที่่�ไม่่เหมืือนใคร

2.	ความต้้องการท่ี่�จะเพิ่่�มชุุดข้้อมููลที่่�มีีอยู่่� ซึ่่�งมีีประโยชน์์กัับสถานการณ์์ที่่�มีี
ข้้อมููลจำกััดสำหรัับการฝึึกโมเดล Machine Learning

3.	ความต้้องการในการจำลอง และสร้้างแบบจำลองท่ี่�มีีประสิิทธิภาพและ
ประสิิทธิิผลมากขึ้้�น ซึ่่�งถืือว่่าเป็็นประโยชน์์อย่่างยิ่่�งในด้้านต่่าง ๆ เช่่น 
การสร้้างแบบจำลองสภาพภููมิิอากาศ การวิิจััยทางฟิิสิิกส์์ และการค้้นคว้้า
ทางด้้านยา ฯลฯ 

Generative AI มีีความก้้าวหน้้าอย่่างมากในช่่วงไม่่กี่่�ปีีที่่�ผ่่านมาด้้วย
โมเดลต่่าง ๆ เช่่น GPT-3 (Generative Pre-trained Transformer 3) ที่่�
สามารถสร้้างข้้อความท่ี่�สอดคล้้องกััน เช่่น การแปลภาษา การสร้้างเนื้้�อหา 
หรืือแม้้แต่่การเขีียนเรื่่�องราวต่่าง ๆ ได้้ โดย Generative AI ได้้กลายเป็็น 
เครื่่�องมืือสำหรัับผู้�สร้้างและนัักออกแบบในแวดวงอุุตสาหกรรมต่่าง ๆ ซึ่่�งช่่วย
ให้้ศิิลปิิน นัักดนตรีี นัักออกแบบแฟชั่่�น และนัักออกแบบกราฟิิก ได้้ความคิิด
สร้้างสรรค์์ใหม่่ ๆ และเกิิดประสิิทธิิภาพในการทำงานมากขึ้้�น

Generative 
AI for
Creators
ผู้ช่วยคนใหม่ในยุคแห่งอนาคตสำ�หรับนักสร้างสรรค์
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HOW DOES
GENERATIVE AI 

WORK? 
Generative AI ทำ�งานอย่างไร?
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Generative AI คืือ เทคโนโลยีีการประมวลผลข้้อมููลด้้วยการใช้้โมเดล โดย
สามารถฝึึกฝนกัับประเภทข้อมููลในหลายรููปแบบ เช่่น ข้้อความ รููปภาพ และ
เสีียง และสามารถใช้้อััลกอริิทึึมที่่�หลากหลาย รวมถึึงการเรีียนรู้้�เชิิงลึึก (Deep 
Learning) ซ่ึ่�งเป็็นเทคนิิคการเรีียนรู้้�ของเคร่ื่�องจัักรท่ี่� ใช้้หลัักการของ 
โครงข่่ายประสาทเทีียม (Neural Network) โดยโมเดลจะเรีียนรู้้�จากข้้อมููลท่ี่�มีีอยู่่� 
เพื่่�อสร้้างข้้อมููลใหม่่ โดยไม่่ต้้องบอกให้้โมเดลรู้้�ว่่าข้้อมููลต้้นแบบเป็็นอย่่างไร 
โมเดล Generative AI มัักจะใช้้ร่่วมกัับโมเดล AI อื่่�น ๆ หรืือการป้้อนข้้อมููลของ
มนุุษย์์ เพื่่�อสร้้าง Output คุุณภาพสููงที่่�ทั้้�งสร้้างสรรค์์และแม่่นยำ

Data Collection (การรวบรวมข้้อมููล)
การรวบรวมข้้อมููลดิิบเป็็นขั้้�นตอนแรกในการทำงานของ Generative AI และ 
ถืือเป็น็การวางรากฐานสำหรับัโมเดล Generative AI เนื่่�องจากการจะได้ผ้ลลัพัธ์์ 
(Output) ที่่�มีีประสิิทธิภาพนั้้�น จะต้้องเกิิดจากปริิมาณและคุุณภาพของข้้อมููล 
ซึ่่�งครอบคลุุมรููปแบบ หััวข้้อ และข้้อมููลหลากหลายประเภทที่่�รวบรวมมา อีีกทั้้�ง 
ต้้องมีีการจััดระเบีียบข้อมููล พร้้อมคำอธิิบายอย่่างเหมาะสม เพ่ื่�อให้โ้มเดลสามารถ
เรีียนรู้้�จากข้้อมููลดัังกล่่าวได้้อย่่างมีีประสิิทธิิภาพ โดยข้้อมููลต่่าง ๆ นั้้�นควรอยู่่� 
ในรููปแบบเดีียวกับัที่่�โมเดล Generative AI จะสามารถสร้า้งขึ้้�นได้ ้เช่น่ ข้อ้มููลที่่�เป็น็
ข้อ้ความหรืือตัวัอักัษร จากเว็บ็ไซต์ ์โพสต์บ์นโซเชีียลมีีเดีีย บทความข่า่ว หนังัสืือ 
หรืือชุุดข้้อมููลที่่�เผยแพร่่ต่่อสาธารณะ เช่่น Wikipedia หรืือ Common Crawl 
รููปภาพ จากฐานข้้อมููลรููปภาพออนไลน์์หรืือแพลตฟอร์์มโซเชีียลมีีเดีีย หรืือเสีียง 
จากพอดแคสต์์ การสตรีีมมิิงวิิทยุออนไลน์์ หรืือเสีียงจากแหล่่งข้้อมููลออนไลน์์ 
เป็็นต้้น 

หลัังจากนั้้�น ข้้อมููลจะถููกประมวลผลว่่าโมเดล Generative AI นั้้�น ๆ สามารถ
อ่่านได้้หรืือไม่่ จากนั้้�นจะถููกป้้อนเข้้าสู่่�โมเดล เพื่่�อให้้โมเดลเรีียนรู้้�รููปแบบและ
โครงสร้้างพื้้�นฐาน 

การเลืือกชนิิดของโมเดล (Model Specification) นั้้�นเป็็นสิ่่�งที่่�สำคััญ เนื่่�องจาก
ชนิดิของโมเดลจะมีีผลต่่อการสร้้างข้้อมููล ความแม่น่ยำ และคุุณภาพของผลลััพธ์์
ที่่�สร้้างขึ้้�น ซึ่่�งโมเดล Generative AI ที่่�นิิยมใช้้กััน คืือ

LLMs (Large Language Models) 
โมเดล AI ที่่�ถููกออกแบบมาเพ่ื่�อทำความเข้้าใจและแปลงข้้อมููลเชิิงภาษาเป็็นรููปแบบ
ที่่� AI สามารถเข้้าใจได้้ โดยส่่วนมากจะใช้้ในการประมวลผลภาษาธรรมชาติิ เช่่น 
การแปลภาษา การตอบคำถามและการสร้้างเนื้้�อเรื่่�องเพื่่�อเป็น็ข้อ้มููลสำหรัับการ
สร้้างเนื้้�อหาในการตลาด สามารถนำไปใช้้ในงานต่่าง ๆ เช่่น การสร้้างเนื้้�อหา
สำหรัับเว็็บไซต์์ การแปลภาษา หรืือการทำ Chatbot และ AI Assistant 

How Does
Generative AI 
Work? 
Generative AI ทำ�งานอย่างไร?
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LLMs ที่่�มีีชื่่�อเสีียงและเป็็นที่่�รู้้�จัักกัันในปััจจุุบัันคืือ GPT (Generative Pre-trained 
Transformer) ของ OpenAI ที่่�สามารถสร้้างข้้อความที่่�มีีความสมจริิง และมีีความ
สามารถในการเข้้าใจทางภาษาท่ี่�หลากหลายได้้เป็็นอย่่างดีี

ขั้นตอนที่ 1
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Generative Adversarial Networks (GANs)
GANs เป็็นโมเดลท่ี่�สามารถใช้้ในการสร้้างรููปภาพท่ี่�มีีความสมจริิง การสร้้าง
เกม การแปลภาษา การสร้้างเพลง และการสร้้างข้้อมููล ซึ่่�งสามารถนำไปใช้้ใน
การวิิเคราะห์์ข้้อมููลได้้อย่่างหลากหลาย โมเดลนี้้�ประกอบด้วยสองส่่วนหลััก 
คืือ Generator ที่่�ทำหน้้าที่่�สร้้างภาพใหม่่ และ Discriminator ที่่�ประเมิินว่่าภาพ 
ที่่�สร้้างขึ้้�นนั้้�นเป็็นของจริิงหรืือของปลอม

Variational Autoencoders (VAEs)
VAEs คืือแบบจำลองประสาทเทีียม (Neural Network) ที่่�ใช้้ ในการสร้้างภาพ
หรืือข้้อมููลเชิิงลึึกจากข้้อมููลที่่� ไม่่มีีการติิดป้้าย (Unlabeled Data) โดยใช้้ 
การเรีียนรู้้�จากข้้อมููลที่่�มีีการติิดป้้าย (Labeled Data) เพื่่�อเรีียนรู้้�คุุณลัักษณะ
หรืือแบบแผนท่ี่�สอดคล้้องกัันของข้้อมููล และสร้้างข้้อมููลใหม่่ที่่�มีีลักษณะแบบเดีียว
กัับข้้อมููลต้้นฉบัับ โดยสามารถนำไปใช้้ในงานที่่�มีีข้อมููลหลากหลายและซัับซ้อน 
เช่่น การสร้้างภาพ เสีียง หรืือวิิดีีโอ โดยเฉพาะอย่่างยิ่่�งในงานท่ี่�ต้้องการสร้้าง
ภาพท่ี่�มีีรายละเอีียดสููง เช่่น การสร้้างภาพทางการแพทย์์หรืือภาพเคลื่่�อนไหว
ในงานภาพยนตร์์ 

Model Training (การฝึึกฝนโมเดล)
ชุุดข้้อมููลท่ี่�เตรีียมไว้้จะถููกนำมาใช้้สำหรัับการสอนหรืือฝึึกฝนโมเดลและ 
อััลกอริิทึึมการเรีียนรู้้�ของเครื่่�องจัักร (Machine Learning) เพื่่�อให้้โมเดล 
Generative AI สามารถเรีียนรู้้�และจดจำแพตเทิิร์์นจากข้้อมููลที่่�กำหนดไว้้ เช่่น 
การป้อ้นข้อ้มููลให้ร้ะบบแยกแยะระหว่า่งสุนุัขัและแมว เราต้้องใส่ข่้อ้มููลรวมถึึงภาพ
ของนกและปลาพร้้อมระบุุความแตกต่่าง เพื่่�อให้้สามารถประมวลผลข้้อมููลได้้
อย่่างถููกต้้องและมีีประสิิทธิิภาพ ดัังนั้้�นการเลืือกชุุดข้้อมููลที่่�มีีคุุณภาพ แม่่นยำ 
ครอบคลุุมและนำเสนอให้้ตรงกัับข้้อเท็็จจริิง จึึงเป็็นสิ่่�งสำคััญในการสร้้างโมเดล

ระหว่่างที่่�โมเดลกำลัังได้้รัับการฝึึกฝน จะมีีการใช้้ Deep Learning (การเรีียนรู้้� 
เชิิงลึึก) ซ่ึ่�งเป็็นเทคนิิคการเรีียนรู้้�ของเครื่่�องจัักร ที่่�ใช้้โครงข่่ายประสาทเทีียม 
(Neural Network) เพื่่�อประมวลผลข้้อมููลที่่�มีีความซัับซ้้อน เพื่่�อให้้โมเดล
สามารถจำแนกและทำนายข้้อมููลได้้อย่่างแม่่นยำ เช่่น การรู้้�จำรููปภาพ (Image 
Recognition) การแปลภาษา (Language Translation) และการตอบคำถาม 
(Question Answering) เช่่น โมเดล LLMs มีีการใช้้เทคนิิค Deep Learning 
ที่่�เรีียกว่่า NLP (Natural Language Processing) หรืือการประมวลผลภาษา
ให้เ้คร่ื่�องจัักรสามารถเข้้าใจ สื่่�อสาร ประมวลผลข้้อมููลเชิิงภาษา จำลองและสร้้าง
ข้้อความภาษาธรรมชาติิได้้คล้้ายคลึึงกัับมนุุษย์์ 

Deep Learning ช่่วยให้้โมเดลเรีียนรู้้�และเข้้าใจลำดัับและโครงสร้้างในชุุดข้อมููล
ที่่�ใช้้ในการฝึึก ซึ่่�งบางครั้้�งเรีียกว่่า “Latent Space” ซึ่่�งหมายถึึงพื้้�นที่่�แฝงของ
ชุดุข้อ้มููลที่่�รวบรวมคุุณสมบัติัิหรืือรููปแบบที่่�สำคัญั ที่่�ทำให้้โมเดลสามารถสร้า้ง
ข้อ้มููลใหม่ท่ี่่�คล้า้ยกับัข้อ้มููลเดิมิแต่ไ่ม่เ่หมืือนกับัต้้นฉบับั ส่ง่ผลให้เ้นื้้�อหาที่่�สร้า้งขึ้้�น 
น่่าสนใจและหลากหลายมากขึ้้�น

Latent Space สามารถแก้้ ไขเพื่่�อสร้้างผลลััพธ์์ที่่�หลากหลายด้้วยลัักษณะ 
และสไตล์ที่่�แตกต่่างกัันได้้ เช่่น ในโมเดลการสร้้างภาพ มิิติิใน Latent Space 
อาจประกอบด้ว้ยตัวัแปรที่่�แทนคุณุสมบัตัิ ิเช่น่ การมีีเส้น้ขอบหรืือสีีต่า่ง ๆ  ในขณะ
ที่่�ในโมเดลภาษา มิติิใิน Latent Space อาจประกอบด้วยตัวัแปรที่่�แทนโครงสร้า้ง
ไวยากรณ์์หรืือคำศััพท์์ในภาษาต่่าง ๆ

ขั้นตอนที่ 2ตััวอย่่างของ Tool ที่่�ใช้้โมเดล GANs คืือ StyleGAN ได้้รัับความนิิยมในการใช้้ 
สร้้างภาพ เกม รููปประกอบ และภาพถ่่ายที่่�สมจริิงมากยิ่่�งขึ้้�น มีีการใช้้งานกัันอย่่าง
แพร่่หลายในวงการศิิลปะดิิจิิทััลและการออกแบบกราฟิิก

ตััวอย่่างของ Generative AI ที่่�ใช้้ VAEs คืือ Sketch-RNN ซึ่่�งเป็็นโมเดลที่่�สามารถ
สร้้างภาพสเก็็ตช์์ (Sketch) ใหม่่ โดยอิิงจากข้้อมููลภาพสเก็็ตช์์ที่่�เคยวาดไว้้ 
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Content Generation (การสร้้างข้้อมููลใหม่่)
หลัังจากท่ี่�โมเดล Generative AI ได้้รับัการฝึกึฝนและพร้้อมท่ี่�จะสร้้างเนื้้�อหาใหม่่
แล้ว้ ผู้้� ใช้จ้ะต้้องใส่ค่วามต้้องการ หรืือ Prompt เพื่่�อเริ่่�มกระบวนการสร้า้งเนื้้�อหา

Prompt คืืออิินพุุตที่�ผู้้� ใช้้กำหนดให้้โมเดล Generative AI สร้้างข้้อมููลใหม่่ 
โดยสามารถเป็็นอะไรก็็ได้ ้ตั้้�งแต่่วลีีสั้้�น ๆ  ไปจนถึึงประโยคหรืือย่่อหน้้าที่่�สมบููรณ์์ 
การป้้อน Prompt นั้้�นมีีความสำคััญ เนื่่�องจากจะทำให้้โมเดล Generative AI 
สามารถปรัับเปลี่่�ยนหรืือประยุุกต์์ใช้้งานต่่าง ๆ ได้้ 

เมื่่�อ Prompt ถููกป้้อนเข้้าสู่่�โมเดล Generative AI โมเดลจะสร้้างเนื้้�อหาใหม่่ 
โดยการสุ่่�มตััวอย่่างจากการกระจายความน่่าจะเป็็นของ Latent Space ที่่� 
เรีียนรู้้� ไว้้ เพ่ื่�อค้้นหาลัักษณะและรููปแบบที่่�สอดคล้้องกัับข้้อมููลที่่�ผู้้� ใช้้ป้้อนเข้้าไป 
จากนั้้�นจะสร้้างเนื้้�อหาที่่�สะท้้อนลัักษณะและรููปแบบนั้้�นออกมาเป็็นผลลััพธ์์

การเขีียน Prompt ที่่�ดีีเป็็นสิ่่�งสำคััญใน Generative AI เพราะมีีผลต่่อทิิศทาง
และคุุณภาพของเนื้้�อหาที่่�สร้้างขึ้้�น โดยการเขีียน Prompt ควรมีีความชััดเจน 
กระชัับ และเฉพาะเจาะจง เพ่ื่�อช่ว่ยนำทางให้้ Generative AI สร้้างผลลััพธ์ต์ามที่่�
ต้้องการ นอกจากนี้้�ยัังควรหลีีกเลี่่�ยงอคติ ิความกำกวม หรืือความคลุมุเครืือ ซึ่่�ง
อาจส่่งผลให้้เกิิดผลลััพธ์์ที่่�ไม่่ถููกต้้องหรืือไม่่เก่ี่�ยวข้้อง รวมทั้้�งต้้องใช้ค้วามรู้้�หรืือ 
ความเช่ี่�ยวชาญเฉพาะด้้าน โดยเฉพาะด้้านวิิทยาศาสตร์ การแพทย์ หรืือ
วิิศวกรรม 

นอกเหนืือจาก Prompt ยัังมีีอีีกวิิธีีหนึ่่�งที่่�ผู้้� ใช้้สามารถสั่่�งให้้ Generative AI สร้้างเนื้้�อหาใหม่่ได้้ โดยการให้้ 
ข้อ้จำกััดหรืือข้้อกำหนดเฉพาะ เช่่น หาก Generative AI ได้้รับัการฝึกึฝนให้้สร้า้งภาพแมว ผู้้� ใช้ส้ามารถระบุุ 
ข้้อจำกััดหรืือข้้อกำหนดเฉพาะ เช่่น สีีของแมว มุุมของแมว หรืือพื้้�นหลัังของภาพ ข้้อจำกััดเหล่่านี้้�สามารถ
ช่่วยนำทาง Generative AI ในการสร้้างภาพใหม่่ที่่�ตรงตามกัับข้้อกำหนดของผู้้� ใช้้ ได้้

นอกจากนี้้� โมเดล Generative AI บางชนิดิยังัสามารถสร้า้งเนื้้�อหาได้้โดยไม่่ต้้องป้อ้นข้อ้มููลใด ๆ  เลย เรีียกว่่า 
“Autoregressive Models” ซึ่่�งสามารถสร้้างเนื้้�อหาตามสถานะภายในของโมเดลเอง มีีประโยชน์์สำหรัับ
งานต่่าง ๆ เช่่นการสร้้างแบบจำลองภาษา ซึ่่�ง Generative AI จะใช้้เพื่่�อทำนายคำถััดไปในประโยคตาม 
คำก่่อนหน้้า เป็็นต้้น

ขั้นตอนที่ 3

Create Output (สร้้างผลลััพธ์์)
เมื่่�อโมเดล Generative AI ได้้ประมวลผล Prompt ของผู้้� ใช้้และสร้้างเนื้้�อหาใหม่่ใน Latent 
Space ก็็จะแปลงเนื้้�อหานั้้�นกลัับเป็็นผลลััพธ์์ (Output) ในรููปแบบที่่�ผู้้� ใช้้สามารถเข้้าใจได้้ 
จากนั้้�นผู้้� ใช้้จึึงจะตรวจทานผลลััพธ์์และตััดสินใจว่่าตรงกัับความต้้องการหรืือไม่่ หรืือต้้อง
ป้้อนข้้อมููลหรืือข้้อกำหนดเพิ่่�มเติิมเพื่่�อสร้้างผลลััพธ์์ที่่�น่่าพอใจมากขึ้้�น

ผู้้� ใช้ค้วรพิจิารณาคุุณภาพและความเกี่่�ยวข้อ้งของผลลัพัธ์ก์่อ่นตัดัสินิใจว่า่จะนำไปใช้ห้รืือไม่่ 
ซึ่่�งหากผลลัพัธ์์ไม่่มีีประสิิทธิภิาพเพีียงพอ อาจต้้องปรับ Prompt หรืือใช้ว้ิธิีกีารอื่่�น ๆ  ในการ
สร้้างเนื้้�อหา โดยสามารถพิิจารณาจากหััวข้้อดัังต่่อไปนี้้�
1.	คุุณภาพ พิิจารณาคุุณภาพของเนื้้�อหาที่่�สร้้างขึ้้�น ว่่ามีีความถููกต้้อง สอดคล้้อง และ

เข้้าใจง่่ายหรืือไม่่
2.	ความเก่ี่�ยวข้อ้ง พิจิารณาว่า่เนื้้�อหาท่ี่�สร้า้งขึ้้�นนั้้�นเก่ี่�ยวข้อ้งกัับการใช้้งาน ที่่�ต้้องการหรืือไม่่
3.	อคติขิองเนื้้�อหา พิจิารณาความเป็น็ไปได้ท้ี่่�จะเกิดิอคติใินเนื้้�อหาที่่�สร้า้งขึ้้�น ซึ่่�งอาจนำไปสู่่�

เนื้้�อหาที่่�เป็็นปััญหาหรืือไม่่เหมาะสม
4.	ข้้อกฎหมายและจริิยธรรม พิิจารณาผลกระทบทางกฎหมายและจริิยธรรมของการใช้้

เนื้้�อหาท่ี่�สร้้างขึ้้�น ว่่าผลลััพธ์์อาจมีีปััญหาเกี่่�ยวกัับลิขสิิทธิ์์�ความเป็็นส่่วนตััว หรืือข้้อ
พิิจารณาด้้านจริิยธรรม

ขั้นตอนที่ 4

5 เคล็ด็ลับัสร้้าง Prompt ให้้มีีประสิทิธิิภาพ 
1.	 เฉพาะเจาะจง ควรใส่่รายละเอีียดเก่ี่�ยวกัับสิ่่�งที่่�ต้้องการให้้มากท่ี่�สุดุเท่่าที่่�จะเป็็น

ไปได้้ เมื่่�อ Prompt มีีความเจาะจงมากเท่่าใด โมเดลก็็จะเข้้าใจสิ่่�งที่่�ต้้องการได้้
ง่่ายขึ้้�นเท่่านั้้�น

2.	 ใช้้ภาษาธรรมชาติิที่่�สะท้้อนถึงึวิิธีีที่่�จะถามคำถามหรืือร้้องขอ ซ่ึ่�งจะช่่วยให้้โมเดล
เข้้าใจว่่าคุุณต้้องการอะไร และสร้้างผลลััพธ์์ที่่�สอดคล้้องกัับที่�คุุณต้้องการมากขึ้้�น

3.	 ระบุบุริบิทหรืือให้้ข้้อมููลพื้้�นฐานที่่�เกี่่�ยวกับัหัวัข้้อหรืือคำถามท่ี่�ต้้องการ
4.	 ให้้ตัวัอย่่างของประเภทของผลลััพธ์์ที่่�ต้้องการ เพ่ื่�อช่่วยให้้โมเดลเข้้าใจว่่าต้้องการ

อะไรได้้ดีียิ่่�งขึ้้�น
5.	 การทดลอง เน่ื่�องจาก Generative AI เป็็นเทคโนโลยีีที่�ยังัใหม่่ และอาจใช้้เวลาลอง

ผิดิลองถููกเพื่่�อหาวิิธีีที่�ดีีที่่�สุดุในการสร้้างเนื้้�อหา ดังันั้้�น อย่่ากลัวัที่่�จะทดลองกับั 
Prompt และรููปแบบอินพุตุต่าง ๆ เพื่่�อดููว่าสิ่่�งใดสร้้างผลลััพธ์์ที่่�ดีีที่�สุดุ

‘Prompt Engineer’ หรือ ‘Prompt Designer’ อาชีพีใหม่จากความก้าวหน้้าของ Generative AI
Prompt Engineer คืือผู้้�เชี่่�ยวชาญในการออกแบบและสร้้าง Prompt ท่ี่�เหมาะสมสำหรัับแต่่ละแอปพลิเิคชัันหรืืองานท่ี่�ต้้องการ ซึ่่�ง
สามารถเพิ่่�มประสิทิธิภิาพในการใช้้งาน Generative AI ได้้ และยังัต้้องใช้้ทักัษะการวิเิคราะห์์ความต้้องการของผู้้�ใช้้งาน และแก้้ไข
ปััญหาต่่าง ๆ เพื่่�อปรับัปรุงุ Prompt ให้้เหมาะสม

Prompt Designer มีีความรับัผิดิชอบในการออกแบบ Prompt ให้้มีีประสิิทธิภิาพและน่่าสนใจ เพื่่�อทำให้้โมเดลสร้้างผลลััพธ์์ตาม
เป้้าหมายและมีีผลลััพธ์์ที่่�ง่่ายต่่อการเข้้าใจและใช้้งาน ซึ่่�งต้้องใช้้ทักัษะการสื่่�อสารและการแก้้ไขปััญหาที่่�ดีี รวมถึึงการเข้้าใจพฤติิกรรม
และจิติวิทิยาของมนุษุย์์ด้้วย
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THE BENEFITS
OF GENERATIVE AI 
FOR CREATORS AND

DESIGNERS  
ประโยชน์จากการใช้ Generative AI

สำ�หรับนักสร้างสรรค์และนักออกแบบ
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Generative AI ได้้รัับความนิิยมอย่่างรวดเร็็วในอุุตสาหกรรมสร้้างสรรค์์ เน่ื่�องจากความสามารถในการสร้้างเนื้้�อหา
ที่่�หลากหลายและแปลกใหม่่ ทำให้้งานที่่�ทำซ้้ำเป็็นอััตโนมััติิ และเพิ่่�มความคิิดสร้้างสรรค์์และประสิิทธิภาพการทำงาน 
ผู้้�สร้้างสรรค์์และนัักออกแบบสามารถปรัับปรุุงกระบวนการออกแบบ เพื่่�อสำรวจความเป็็นไปได้้ใหม่่ ๆ และนำเสนอผล
งานที่่�มีีคุุณภาพสููงในระยะเวลาท่ี่�สั้้�นกว่่าการทำงานของมนุุษย์์ ในบทนี้้�จะเป็็นการสำรวจประโยชน์ของ Generative AI 
ในกระบวนการคิิดเชิิงออกแบบ (Design Thinking) และ กระบวนการออกแบบ (Design Process) ในแง่่มุุมของ 
นัักสร้้างสรรค์์และนัักออกแบบ

Design Thinking Diagram

The Benefits
of Generative 
AI for Creators 
and Designers  
ประโยชน์จากการใช้ Generative AI สำ�หรับ
นักสร้างสรรค์และนักออกแบบ

การคิิดเชิิงออกแบบ (Design Thinking)
การคิิดเชิิงออกแบบ (Design Thinking) เป็็นกระบวนการที่่�มีีการทำซ้้ำ ๆ โดย
ประกอบด้ว้ยขั้้�นตอนการทำความเข้า้ใจถึึงความต้้องการของผู้้�ใช้ ้(Empathize) 
การรวบรวมข้้อมููลเพ่ื่�อให้้เข้้าใจถึึงความต้้องการนั้้�น (Define) การสร้้างไอเดีีย 
(Ideate) การสร้้างโมเดลจำลอง (Prototype) และการทดสอบ (Test) ซ่ึ่�งเป็็น 
วิธิีกีารท่ี่�สร้้างสรรค์์และสร้้างการทำงานร่่วมกััน โดยเน้้นการออกแบบผลิิตภัณฑ์์
และบริิการที่่�เน้้นมนุุษย์์เป็็นศููนย์์กลาง หนึ่่�งในความท้้าทายที่่�สำคััญของ 
การคิิดเชิิงออกแบบ คืือการสร้้างและสำรวจแนวคิิดการออกแบบที่่�หลากหลาย 
ซึ่่�ง Generative AI สามารถช่่วยในกระบวนการเหล่่านี้้�ได้้อย่่างมีีประสิิทธิิภาพ 
โดยสามารถสร้้างไอเดีียและการออกแบบจำนวนมากได้้อย่่างรวดเร็็วและเปรีียบ
เทีียบแบบจำลองที่่�แตกต่่างกัันได้้ นอกจากนี้้� Generative AI ยัังช่่วยประหยััด
เวลาในกระบวนการออกแบบ เนื่่�องจากสามารถดำเนิินการแบบอััตโนมััติิ 
บางส่่วนได้้ ซ่ึ่�งช่่วยลดเวลาที่่�ต้้องใช้้ ในการทดลองและปรัับปรุุงแบบจำลอง 
ของผลิิตภััณฑ์์หรืือบริิการก่่อนที่่�จะสร้้างสิินค้้าจริิง

Generative AI สามารถช่วยในกระบวนการคิดเชิงออกแบบได้ ดังนี้

Empathize: Generative AI สามารถใช้้ ในการวิิเคราะห์์ข้้อมููลจำนวนมาก เพื่่�อรัับข้้อมููลเชิิงลึึกเกี่่�ยวกัับความชอบ 
พฤติกิรรม และปัญัหาของลููกค้า้ โดยเฉพาะข้อ้มููลที่่�มีีความซับัซ้อ้น ซึ่่�งจะช่ว่ยลดเวลาและค่า่ใช้จ้่า่ยในกระบวนการออกแบบ 

Define: ขั้้�นตอน Define เป็็นการกำหนดและรวบรวมข้้อมููลเพ่ื่�อให้้เกิิดความเข้้าใจเก่ี่�ยวกัับปััญหาหรืือความต้้องการ
ของผู้้� ใช้้งานในรููปแบบต่่าง ๆ เช่่น แบบสำรวจ การสััมภาษณ์์ผู้้� ใช้้งาน หรืือการวิิเคราะห์์ข้้อมููลเบื้้�องต้้น ซึ่่�ง Generative 
AI จะสามารถวิเคราะห์์และรวบรวมข้้อมููลจากแหล่่งต่่าง ๆ  ได้อ้ย่่างรวดเร็็วและมีีประสิิทธิภาพ ช่ว่ยให้้นักัออกแบบสามารถ
ทำความเข้้าใจในความต้้องการของผู้้� ใช้้งานได้้ง่่ายและถููกต้้องมากขึ้้�น เช่่น หากผู้้� ใช้้งานต้้องการสร้้างแอปพลิิเคชััน 
สำหรัับการติิดตามสุุขภาพ โปรแกรม Generative AI จะช่่วยให้้นัักออกแบบรวบรวมข้้อมููลจากแหล่่งต่่าง ๆ เช่่น ข้้อมููล
สุุขภาพจากเว็็บไซต์ของกระทรวงสาธารณสุข และข้้อมููลจากผู้้�ใช้้งานท่ี่�มีีประสบการณ์์ในการใช้้แอปพลิิเคชัันเดิิม ซ่ึ่�งจะ
ช่่วยให้้นัักออกแบบได้้ทำความเข้้าใจความต้้องการของผู้้� ใช้้งานได้้อย่่างถููกต้้องและมีีประสิิทธิิภาพมากขึ้้�น 

Generative AI
in Design Thinking

Empathize
Analyze customers
insights and data

Define
Analyze and define
common problems

Ideate
Generate wide range
of ideas and solutions

Prototype
Create realistic
and flexible templates

Test
Identify feedback
for improvement
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Ideate:  ขั้้�นตอน Ideate เป็็นการออกแบบและสร้้างความคิิดใหม่่ ๆ 
เพื่่�อแก้้ไขปััญหาในขั้้�นตอน Define เช่่น Brainstorming, Mind Mapping หรืือ 
การใช้้เทคนิิคเฉพาะ การใช้้ Generative AI จะช่่วยให้้มีีการสร้้างไอเดีียใหม่่ ๆ ที่่� 
หลากหลายได้้อย่่างรวดเร็็วและมีีประสิิทธิภาพมากขึ้้�น ทั้้�งยัังช่่วยลดภาระงาน
ของนัักออกแบบในการสร้้างไอเดีียได้้อีีกด้้วย  

Prototype: ในขั้้�นตอน Prototype นัักออกแบบจะสร้้างรููปแบบแรกของ
ผลิติภัณฑ์์ และทดสอบการทำงานกัับกลุ่่�มเป้า้หมาย ซ่ึ่�ง Generative AI สามารถ
ช่่วยให้้นัักออกแบบสร้้างรููปแบบได้้เร็็วและมีีประสิิทธิิภาพขึ้้�นด้้วยการสร้้าง
ต้้นแบบ (Template) ที่่�มีีความยืืดหยุ่่�น สามารถปรัับแต่่งได้้ตามความต้้องการ
ของผู้้�ใช้้งาน อีีกทั้้�งยัังมีีความแม่่นยำมากขึ้้�น ช่่วยลดความเส่ี่�ยงในการพััฒนา
ผลิิตภัณฑ์์ โดยลดเวลาและค่่าใช้้จ่่ายในการทดลองและปรับปรุง Prototype 
ก่่อนท่ี่�จะเปิิดตัวในตลาดจริิง เช่่น การใช้้ Generative AI สร้้างโมเดล 3 มิิติิ 
ของผลิิตภััณฑ์์จากข้้อมููลท่ี่�ระบุุไว้้ในขั้้�นตอน Define และ Ideate โดยอััตโนมััติิ 
ซึ่่�งเป็็นข้้อมููลที่่�สอดคล้้องกัับความต้้องการของผู้้� ใช้้งาน นอกจากนี้้�ยัังสามารถ
ปรับแต่่งได้ต้ามความต้้องการของนัักออกแบบ สามารถทดสอบการทำงานกัับ
กลุ่่�มเป้้าหมายได้้เร็็วขึ้้�น

Test: ขั้้�นตอน Test เป็็นการประเมิินผลลััพธ์์ของการทดสอบ โดย Generative 
AI สามารถสร้้างโมเดลทดสอบใหม่่ ๆ ในระยะเวลาอัันสั้้�นได้้ ทำให้้การทดสอบ
สามารถทำได้เ้ร็ว็ มีีความถููกต้้อง และเป็น็มาตรฐานมากขึ้้�น ช่ว่ยให้น้ักัออกแบบ
สามารถปรัับปรุุงและปรัับเปลี่่�ยนโมเดลได้้อย่่างรวดเร็็วและมีีประสิิทธิิภาพ

โดยสรุุป Generative AI สามารถช่่วยนัักออกแบบได้้ 
โดยการทำให้้กระบวนการออกแบบเกิิดขึ้้�นโดยอััตโนมััติิ 
และช่่วยให้้นัักออกแบบเข้้าใจความต้้องการและความชอบ
ของผู้้� ใช้้ ได้้ดีียิ่่�งขึ้้�น สามารถสร้้างนวััตกรรมและแนวคิิด
การออกแบบที่่�แปลกใหม่ท่ี่่�ตอบสนองความต้้องการของ
ผู้้� ใช้้ ได้้ดีียิ่่�งขึ้้�น

Design Thinking
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กระบวนการออกแบบ (Design Process)

หนึ่่�งในประโยชน์ที่่�สำคััญที่่�สุุดของการใช้้ Generative AI ในกระบวนการออกแบบ คืือความสามารถในการทำให้้
กระบวนการออกแบบบางแง่่มุุมเป็็นไปโดยอััตโนมััติิ เดิิมทีีนัักออกแบบอาศััยกระบวนการที่่�ทำด้้วยตนเองเพื่่�อสร้้าง
ต้้นแบบและทดสอบการออกแบบ ซ่ึ่�งอาจใช้เ้วลานานและใช้แ้รงงานจำนวนมาก แต่่ด้ว้ยการใช้ ้Generative AI นักัออกแบบ
สามารถสร้้างและทดสอบการแก้้ปััญหาหลากหลายรููปแบบได้้อย่่างรวดเร็็ว โดยสามารถนำ Generative AI มาใช้้ใน 
ขั้้�นตอนการออกแบบต่่าง ๆ ได้้ ดัังนี้้� 

การสำำ�รวจและความคิิดสร้้างสรรค์์ (Exploration and Creativity)
การใช้้ Generative AI สามารถช่่วยให้้นัักออกแบบขัับเคลื่่�อนสิ่่�งใหม่่ ๆ และเป็็น
แรงบัันดาลใจในการสร้้างงานออกแบบที่่�ไม่่เคยมีีมาก่่อน โดยสามารถสร้้าง
การออกแบบที่�มีีเอกลัักษณ์์ได้้ นอกจากนี้้� ยัังส่่งเสริิมการผลิิตผลลััพธ์์หลาก
หลายรููปแบบเพื่่�อแก้้ปััญหาที่่�กำหนดไว้้ ด้้วยการสร้้างไอเดีียใหม่่และสำรวจ 
ทางเลืือกต่่าง ๆ ได้้มากขึ้้�น อีีกทั้้�งยัังช่่วยประหยััดเวลาและความพยายามใน 
ช่่วงการคิิดค้้นไอเดีียอีีกด้้วย

01

02 การสร้้างต้้นแบบอย่่างรวดเร็็วและการทำำ�ซ้ำำ��
(Rapid Prototyping and Iteration)
Generative AI ทำให้้นัักออกแบบสามารถทดลองและปรับปรุงไอเดีียได้้อย่่าง
รวดเร็็ว โดยไม่่ต้้องใช้้เวลาและทรัพยากรมากในการสร้้างแต่่ละครั้้�ง รวม
ทั้้�งสามารถประเมิินและปรัับปรุุงตััวเลืือกการออกแบบได้้อย่่างรวดเร็็ว เช่่น 
ในการออกแบบผลิิตภัณฑ์์ Generative AI สามารถใช้้สร้้างโมเดลของ
ผลิิตภััณฑ์์หลายรููปแบบที่่�มีีรููปทรง ขนาด และวััสดุุที่่�แตกต่่างกััน เพื่่�อประเมิินว่่า 
การออกแบบใดเหมาะสมที่่�สุุด นอกจากนี้้�ยัังช่่วยให้้นัักออกแบบสร้้างทางเลืือก
อื่่�นได้้อย่่างรวดเร็็วและปรัับปรุุงการออกแบบ จนกว่่าจะตอบสนองความคาด
หวัังของผู้้� ใช้้

Design
Process
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การเพิ่่�มประสิิทธิิภาพทรััพยากรและการขยายขนาดการใช้้งาน
(Resource Optimization and Scalability)
Generative AI มีีประโยชน์์หลัักคืือสามารถทำงานซ้้ำ ๆ ได้้โดยอััตโนมััติิ ทำให้้
นัักออกแบบมีีอิิสระและเวลาในการทำงานที่่�ซัับซ้้อนและสร้้างสรรค์์มากขึ้้�น เช่่น 
การออกแบบผลิิตภััณฑ์์ตาม Prompt ในหลากหลายรููปแบบโดยอััตโนมััติิ 
ทำให้้ประหยััดเวลาและทรััพยากรลงได้้ อีีกทั้้�งยัังช่่วยขยายมิิติิการออกแบบโดย 
การปรับแต่่งงานออกแบบตามผลิิตภััณฑ์์หรืือลููกค้้าที่่�มีีความต้้องการท่ี่�เฉพาะ
เจาะจงได้้อัตัโนมัตัิ ิมีีประโยชน์อ์ย่า่งยิ่่�งสำหรับับริษิัทัที่่�ต้้องการผลิติสินิค้้าจำนวน
มากโดยมีีความหลากหลายเฉพาะตััว เช่่น สิินค้้าเฉพาะบุุคคลหรืือสิินค้้าแบบ
สั่่�งทำพิิเศษ ที่่�สำคััญคืือยัังช่่วยเพิ่่�มประสิิทธิภาพในการใช้้ทรัพยากร โดยลด
การสููญเสีียวััสดุุในกระบวนการผลิิต โดยการสร้้างการออกแบบที่่�ใช้้วััสดุุอย่่าง
มีีประสิิทธิิภาพมากขึ้้�น สามารถสร้้างความยั่่�งยืืนในกระบวนการออกแบบได้้

การทำำ�งานร่่วมกััน (Collaboration) 
เครื่่�องมืือ Generative AI ทำให้้ทีีมงานหลายคนสามารถทำงานร่่วมกัันได้้ 
พร้้อมกััน และยัังสามารถเข้้าถึึงได้้จากระยะไกลแม้้ ไม่่ได้้อยู่่�ในพื้้�นที่่�เดีียวกััน 
ส่่งผลให้้กระบวนการในการออกแบบมีีประสิิทธิิภาพมากยิ่่�งขึ้้�นผ่่านการ
สื่่�อสารไอเดีียการออกแบบของคนในทีีม ช่่วยลดเวลาในการสร้้างและวิิเคราะห์์ 
ข้้อบกพร่่องที่่�อาจเกิิดขึ้้�นระหว่่างกระบวนการออกแบบ ทั้้�งยัังสามารถพััฒนา
และปรัับปรุุงคุุณภาพของสิินค้้าได้้ในทัันทีี

การปรัับตามความต้้องการของแต่่ละบุุคคล (Personalization)
การทำงานของ Generative AI สามารถสร้้างเนื้้�อหาที่่�เหมาะสมกัับผู้้� ใช้้แต่่ละ
คนหรืือบริบทในด้้านต่่าง ๆ ทั้้�งยัังสามารถปรับแต่่งและกำหนดเนื้้�อหาได้้
ตามความต้้องการ หรืือป้้อนคำสั่่�งให้้ปรัับแต่่งตามบริิบทของผู้้� ใช้้งานได้้ง่่าย 
ช่่วยสร้้างประสบการณ์์ที่่�น่่าประทัับใจและพึึงพอใจในการใช้้งาน นำไปสู่่�ความ
ภัักดีีต่อแบรนด์์และสามารถรักษาฐานลููกค้้าได้้มากขึ้้�น เช่่น แบรนด์์ Nike และ 
Adidas ใช้้ Generative AI เพื่่�อสร้้างรองเท้้าท่ี่�ปรับแต่่งให้้เหมาะสมกัับลููกค้้า
แต่ล่ะคน โดยการวิเิคราะห์ข์้อ้มููลรููปร่างและการเดินิของลููกค้า้ สร้้างความสะดวก
สบายและความชื่่�นชอบให้้แก่่ผู้้�สวมใส่่ได้้มากขึ้้�น 
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03 การเข้้าถึึงและความครอบคลุุม (Accessibility and Inclusivity)
เน่ื่�องจาก Generative AI ยัังคงมีีความซัับซ้้อนและเป็็นเทคนิิคขั้้�นสููงที่่�ผู้้� ใช้้งาน
ทั่่�วไปอาจไม่่คุ้้�นเคย โปรแกรมจึึงถููกพััฒนาและออกแบบมาให้้เข้า้ถึึงได้้ง่า่ย เหมาะ
สำหรัับผู้้�คนทุุกเพศทุุกวััย สะดวกสบาย และลดความซัับซ้้อน สามารถรองรัับ
การใช้้งานบนอุุปกรณ์์ที่่�หลากหลาย ไม่่ว่่าจะเป็็นคอมพิิวเตอร์์ แท็็บเล็็ต หรืือ
สมาร์์ทโฟน นอกจากนี้้� Generative AI ยัังสามารถจำลองสถานการณ์์ของ 
ผู้้� ใช้้ที่่�มีีความต้้องการที่่�แตกต่่างกััน ผู้้� ใช้้ที่่�มีีความต้้องการพิิเศษ รวมถึึง 
คนพิิการ พร้้อมระบุุปััญหาการเข้้าถึึงท่ี่�อาจเกิิดขึ้้�นได้้ก่่อนท่ี่�การออกแบบ 
จะเสร็็จสิ้้�น เช่่น การออกแบบสำหรัับผู้้� ใช้้รถเข็็น หรืือผู้้�ที่่�ตาบอดสีี เป็็นต้้น

De
si
gn
 P
ro
ce
ss

เพิ่่�มผลผลิิตการออกแบบ (Increase Productivity) 
Generative AI สามารถเพิ่่�มประสิิทธิิภาพในกระบวนการออกแบบ รวมถึึงให้้
คำแนะนำด้้านการออกแบบ ช่่วยประหยััดเวลาและแบ่่งเวลาให้้กัับขั้้�นตอนส่่วน
อื่่�นได้ ้เช่น่ การสร้า้งตัวัเลืือกหลายร้อ้ยรููปแบบอย่า่งรวดเร็ว็ ช่ว่ยให้น้ักัออกแบบ
สามารถเลืือกตััวเลืือกที่่�ดีีที่่�สุุด หรืือเพิ่่�มองค์์ประกอบตามต้้องการ เพื่่�อสร้้าง
การออกแบบใหม่่ได้้ทัันทีี โดยสามารถเพิ่่�มผลผลิิตการออกแบบได้้หลายด้้าน 
ดัังนี้้�

เพิ่่�มประสิิทธิิภาพ (Efficiency)
Generative AI ช่่วยสร้้างกระบวนการทำงานให้้มีีประสิิทธิิภาพมากขึ้้�น โดย
ช่่วยลดเวลาและความยุ่่�งยากในการทำงานบางส่่วน ให้้ข้้อมููลเชิิงลึึกที่่�ช่่วย 
ในการตัดัสินิใจ และช่ว่ยปรับัแก้้ไขงานบางประเภทได้อ้ัตัโนมัตัิ ิเช่น่ การปรับัขนาด 
ครอบตััด การปรัับแต่่งสีี หรืือแม้้แต่่การสร้้างเนื้้�อหา

แนะนำำ�กระบวนการสั่่�งการ (Suggest Instruction Process) 
Generative AI สามารถแนะนำกระบวนการสั่่�งการโดยอิิงจากข้้อมููลที่่�ได้้
รัับการฝึึกฝน ซึ่่�งจะช่่วยลดความซัับซ้อนของงานและสะดวกสำหรัับผู้้�ที่่�ไม่่มีี 
ความชำนาญ เช่่น กระบวนการผลิิตสิินค้้า การทำอาหาร และกระบวนการ
ทางการแพทย์์ นอกจากนี้้�ยัังสามารถวิิเคราะห์์ข้้อมููลจากกระบวนการผลิิตและ
แนะนำการเปลี่�ยนแปลงเส้้นทางการผลิิต หรืือลำดัับขั้้�นตอนการดำเนิินการ 
เพื่่�อเพิ่่�มประสิิทธิิภาพและลดความผิิดพลาด

ช่่วยในการตััดสิินใจ (Decision-Making) 
Generative AI ช่่วยให้้นัักออกแบบตััดสิินใจได้้ด้้วยการให้้ข้้อมููลเชิิงลึึกจากการ
วิเิคราะห์ข์้อ้มููล และยังัสามารถใช้ส้นับัสนุนุการตัดัสินิใจ โดยจำลองสถานการณ์์
ต่่าง ๆ และคาดการณ์์ผลลััพธ์์ของแต่่ละสถานการณ์์ ซ่ึ่�งเป็็นประโยชน์ใน
อุุตสาหกรรมต่่าง ๆ เช่่น การขนส่่ง โลจิิสติิกส์์ และพลัังงาน ที่่�การตััดสิินใจ
สามารถมีีผลกระทบทางการเงิินและสิ่่�งแวดล้้อมอย่่างมีีนััยสำคััญได้้

การวิิจััยและวิิเคราะห์์ (Research and Analysis) 
Generative AI สามารถใช้้สำหรัับการทำนายและการพยากรณ์์ ได้้ผ่่าน 
การฝึึกอบรมด้้วยชุุดข้้อมููลขนาดใหญ่่ ซ่ึ่�งช่่วยให้้ระบุุรููปแบบและทำนาย 
โดยใช้ข้้อ้มููลในอดีีตได้ ้เหมาะสำหรัับการใช้ง้านท่ี่�หลากหลาย เช่่น การพยากรณ์์
สภาพอากาศ การทำนายตลาดหุ้้�น และการวางแผนการจราจร นอกจากนี้้� 
ยัังสามารถนำมาใช้้สำหรัับการตรวจจัับสิ่่�งที่่�ผิิดปกติิหรืือสิ่่�งที่่� ไม่่คาดคิิด 
ในชุุดข้อมููล มีีประโยชน์สำหรัับการตรวจสอบการทุุจริิต การตรวจหาความ
เสี่่�ยงด้า้นความปลอดภัย และการตรวจสอบความเสีียหายของอุุปกรณ์์สำหรัับ 
การบำรุุงรัักษา เป็็นต้้น
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เป็็นแหล่่งรายได้้ใหม่่ (New Revenue Streams)  
การใช้้ประโยชน์จาก Generative AI ในงานออกแบบและสร้้างนวััตกรรมใหม่่ 
สามารถสร้า้งความแตกต่า่งทางธุรุกิจิจากคู่่�แข่ง่และเข้า้ถึึงตลาดใหม่ ่จนสามารถ
นำมาสร้้างแหล่่งรายได้้ใหม่่ได้้ด้้วย นอกจากนี้้� การสร้้างแพลตฟอร์์มที่่�รองรัับ
การใช้ง้าน Generative AI และสร้า้งบริกิารเต็ม็รููปแบบและครบวงจรให้ก้ับัลููกค้า้ 
เช่่น การสร้้างโฆษณา การสร้้างเนื้้�อหาสื่่�อสัังคมออนไลน์์ ก็็เป็็นอีีกหนึ่่�งวิิธีีใน 
การสร้้างรายได้้เช่่นกััน เช่่น แบรนด์์เสื้้�อผ้้า H&M ใช้้ Generative AI ในการ
ออกแบบชุดุเดรสที่่�เป็น็มิิตรต่อ่สิ่่�งแวดล้อ้มที่่�ปรับัแต่ง่ได้้ตามความต้อ้งการของ
ลููกค้้า โดยสามารถเลืือกสไตล์ เนื้้�อผ้า้ และระบุุขนาดให้้พอดีีกับรููปร่างของตนเอง 
ซึ่่�งเดรสจะถููกสร้้างขึ้้�นจากการประมวลผลของอััลกอริิทึึมและผลิิตขึ้้�นตาม 
คำสั่่�งเท่่านั้้�น วิิธีีนี้้�ไม่่เพีียงแต่่จะช่่วยให้้ H&M สร้้างผลิิตภัณฑ์์ท่ี่�เหมาะสมและ 
เป็็นเอกลัักษณ์์เฉพาะตััวของลููกค้้า แต่่ยัังลดการสููญเสีียทรัพยากรและต้้นทุุน
สิินค้้า ด้้วยการผลิิตสิินค้้าเฉพาะที่่�ตรงกัับคำสั่่�งซื้้�อของลููกค้้าเท่่านั้้�นอีีกด้้วย

ลดเวลาและเพิ่่�มความเร็็ว (Time-Saving/Speed)  
การใช้้ Generative AI ทำให้้นัักออกแบบสามารถสร้้างงานออกแบบได้้มาก
ขึ้้�นโดยใช้้เวลาน้้อยลง เช่่น การเขีียนคำอธิิบายผลิิตภัณฑ์์หลายพัันชิ้้�นในเวลา 
ไม่่กี่่�นาทีี ในขณะท่ี่�มนุุษย์์อาจใช้้เวลาในการเขีียนหลายวัันในการทำภารกิิจ
เดีียวกััน นอกจากนี้้�ยัังช่่วยคััดลอกงานออกแบบได้้อย่่างรวดเร็็ว ทำให้้ 
นัักออกแบบสามารถเปลี่�ยนแปลงและปรับปรุุงชิ้้�นงานได้้อย่่างมีีประสิิทธิิภาพ
มากขึ้้�น

การควบคุุมคุุณภาพ (Quality Control)  
นักัออกแบบสามารถตรวจสอบ กำจัดัข้อ้ผิดิพลาด และค้น้หาความไม่ส่อดคล้อ้ง
ในการออกแบบได้้อย่่างง่่ายดาย เนื่่�องจากโมเดล Generative AI ถููกฝึึกฝนให้้
สามารถตรวจหาความผิิดปกติิในงานออกแบบ เช่่น องค์์ประกอบที่�ไม่ส่อดคล้้อง 
องค์ป์ระกอบที่่�ขาดหาย หรืือขนาดองค์ป์ระกอบที่่�ไม่ส่มดุลุกััน ซึ่่�งจะช่ว่ยให้ม้ั่่�นใจ
ได้้ว่่าผลิิตภััณฑ์์ที่่�เสร็็จสมบููรณ์์จะมีีคุุณภาพสููงและตรงตามข้้อกำหนด

ความสม่ำำ��เสมอ (Consistency) 
Generative AI ช่่วยทำให้้การทำงานบางขั้้�นตอนดำเนิินการได้้โดยอััตโนมััติิ 
เช่่น การสร้้างรููปแบบต่าง ๆ หรืือการตรวจสอบให้้มั่่�นใจว่่าองค์์ประกอบของ
งานเป็็นไปตามเง่ื่�อนไขท่ี่�กำหนด เม่ื่�อมีีความสม่่ำเสมอในงานออกแบบแล้้ว 
จะช่่วยให้้สามารถสร้้างตััวตนแบรนด์์ที่่�แข็็งแกร่่งและโดดเด่่นได้้ ยิ่่�งไปกว่่านั้้�น 
การมีีความสม่่ำเสมอในการออกแบบยังช่่วยสร้้างประสบการณ์์ที่่�ดีีให้้กัับผู้้� ใช้้
งาน ทำให้้สามารถเรีียนรู้้�วิิธีีการใช้้ผลิิตภััณฑ์์หรืืออิินเทอร์์เฟซได้้ในทัันทีี ทั้้�งยััง
ช่่วยเพิ่่�มความพึึงพอใจของผู้้� ใช้้งาน และลดความผิิดพลาดหรืือความสัับสนใน
การใช้้งานให้้น้้อยลงได้้อีีกด้้วย
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การเสนอคุุณค่่าใหม่่ (New Value Propositions)  
Generative AI ยัังสามารถใช้้เพ่ื่�อสร้้างผลิิตภัณฑ์์และบริิการใหม่่ ๆ ที่่� ไม่่
สามารถทำได้้มาก่่อนในวงการอุุตสาหกรรมการออกแบบ โดยเฉพาะอย่่างยิ่่�ง 
ในอุุตสาหกรรมด้้านสุุขภาพ โดยนำข้้อมููลพัันธุุกรรมมาวิิเคราะห์์เพื่่�อ
พัฒันาการรัักษาและคิดิค้นตััวยาชนิดใหม่่ในการเพิ่่�มประสิทิธิภาพในการรัักษา
ผู้้�ป่่วย และลดค่่าใช้้จ่่ายในการดููแลสุุขภาพ อีีกทั้้�งยัังเพิ่่�มขีีดความสามารถของ
ผลิิตภััณฑ์์และบริิการที่่�มีีอยู่่�แล้้วให้้ดีียิ่่�งขึ้้�น ผ่่านการวิิเคราะห์์ความคิิดเห็็นของ
ลููกค้้าและข้้อมููลการใช้้งาน เพื่่�อลดจุุดบกพร่่อง ค้้นหาจุุดเด่่น และสร้้างคุุณค่า
ใหม่่ รวมทั้้�งเพิ่่�มขีีดจำกััดในการใช้้งานและเพิ่่�มประสบการณ์์ที่่�ดีีให้้แก่่ผู้้� ใช้้งาน

ลดอคติิ (Reduce Bias)  
Generative AI สามารถช่่วยลดอคติิในการออกแบบได้้ โดยการนำเสนอข้้อมููล
และข้้อเสนอแนะท่ี่�มีีหลัักการ ต่่างจากกระบวนการออกแบบแบบดั้้�งเดิิมท่ี่�มััก
จะพิิจารณาจากประสบการณ์์และอคติิส่่วนบุุคคล ซ่ึ่�งอาจทำให้้การออกแบบ
มีีรููปแบบเดีียวและความคิิดสร้้างสรรค์์ถููกกีีดกััน ด้้วยเหตุุนี้้� Generative AI 
จึึงเข้้ามามีีบทบาทโดยการใช้้ชุุดข้้อมููลที่่�หลากหลายและอััลกอริิทึึมที่่�สามารถ
วิิเคราะห์์ข้้อมููล เพื่่�อให้้คำแนะนำที่่�เป็็นหลัักการและเป็็นกลางมาปรัับปรุุง 
การออกแบบ ทำให้น้ักัออกแบบสามารถออกแบบได้อ้ย่า่งเปิดิกว้า้งและตอบโจทย์์
ความต้้องการของผู้้� ใช้้ ได้้อย่่างหลากหลายมากขึ้้�น

12
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LIMITATIONS AND 
CHALLENGES OF 
GENERATIVE AI

ข้อจำ�กัดและความท้าทายในการใช้ Generative AI
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เช่่นเดีียวกัับเทคโนโลยีีอื่่�น ๆ  Generative AI ก็็มีีข้้อจำกััดและความท้้าทายที่่�ต้้องได้้รัับการแก้้ไขเช่่นกััน แม้้ว่่าประโยชน์์ของ
การใช้้ Generative AI ในด้้านการออกแบบนั้้�นมีีมากมาย แต่่สิ่่�งสำคััญคืือต้้องพิิจารณาถึึงข้้อเสีียที่่�อาจเกิิดขึ้้�นกัับการใช้้
งาน ในหัวัข้อ้นี้้� จะกล่า่วถึงึข้อ้จำกัดัและความท้า้ทายบางประการในการใช้ ้Generative AI ในด้า้นการออกแบบและวิธิีแีก้้ไข 
เพื่่�อให้้นัักออกแบบและนัักสร้้างสรรค์์สามารถนำเทคโนโลยีีไปใช้้ ได้้อย่่างเหมาะสมและเกิิดประโยชน์์สููงสุุด

Limitations and 
Challenges of 
Generative AI  
ข้อจำ�กัดและความท้าทายในการใช้ Generative AI

ข้้อจำำ�กััด (Limitations)
1. ขาดความคิิดสร้้างสรรค์์ (Lack of creativity)
แม้้ว่่า Generative AI จะสามารถสร้้างผลลััพธ์์ที่่�แปลกใหม่่และน่่าสนใจได้้ 
แต่่ก็็ยัังมีีข้้อจำกััดในด้้านการสร้้างสรรค์์สิ่่�งใหม่่ ๆ เนื่่�องจาก Generative AI จะ
เรีียนรู้้�และจดจำแพตเทิิร์์นจากข้้อมููลท่ี่�กำหนดไว้้หรืือข้้อมููลท่ี่�มีีอยู่่�แล้้วเท่่านั้้�น 
ไม่่สามารถสร้้างสรรค์์สิ่่�งใหม่่ ๆ ที่่�นอกเหนืือจากข้้อมููลเหล่่านี้้�ได้้ นัักออกแบบ
หรืือนัักสร้้างสรรค์์จึึงควรนำ Generative AI มาใช้้เป็็นเครื่่�องมืือในการสร้้าง
แรงบัันดาลใจและช่่วยสร้้างแนวความคิิด มากกว่่าการสร้้างสรรค์์ผลงาน 
การออกแบบที่่�มนุุษย์์สามารถทำได้้ดีีกว่่า

2. ขาดการควบคุุม (Lack of Control)
Generative AI ไม่่สามารถคาดเดาผลลััพธ์์ท่ี่�เกิิดขึ้้�นได้้อย่่างถููกต้้องเสมอไป 
และอาจสร้้างสิ่่�งท่ี่�ไม่่ตรงกัับความต้้องการของนัักออกแบบ เน่ื่�องจากโมเดลเหล่่านี้้�
จะเรีียนรู้้�และจดจำจากชุดุข้อมููลมหาศาล ผลลัพัธ์์ที่่�ออกมาจึงึเป็็นการผสมผสาน
ระหว่่างรููปแบบที่�เรีียนรู้้�และการสุ่่�มข้้อมููล นัักออกแบบสามารถควบคุมลัักษณะ
เฉพาะของข้้อมููลที่่�สร้้างขึ้้�นได้้อย่่างจำกัดั ซึ่่�งนำไปสู่่�ข้อจำกัดัที่่�อาจเกิดิขึ้้�นในการใช้้
งาน เช่่น ผู้้�ออกแบบต้้องการสร้้างภาพใหม่่ที่่�มีีลักัษณะเฉพาะ อาจพบข้อจำกััดใน
การควบคุมุรายละเอีียด เช่่น สีีหรืือพื้้�นผิวิของวัตัถุ ุข้้อจำกัดันี้้�จึงึเป็็นเรื่่�องท้้าทาย
สำหรับันักัออกแบบที่่�ต้้องการควบคุมุกระบวนการสร้้างสรรค์์ผลงาน

Limitations

3. อคติิด้้านข้้อมููล (Data bias)
Generative AI จะประมวลผลจากชุุดข้อมููลท่ี่�มีีอยู่่�เท่่านั้้�น หากชุุดข้อมููลมีี 
ความเอนเอีียงหรืือไม่่สมบููรณ์์ อาจสร้้างผลลััพธ์์ที่่�สะท้้อนถึึงอคติิจากข้้อมููล
เหล่่านั้้�น ทั้้�งนี้้�ความเอนเอีียงของข้้อมููลสามารถเกิิดขึ้้�นได้้จากปััจจััยหลาย
ประการ อย่่างชุุดข้้อมููลที่่�ใช้้ฝึึกฝนโมเดลที่่�เกี่่�ยวกัับข้อมููลทางประวััติิศาสตร์์ 
อาจทำให้้โมเดลเรีียนรู้้�ที่่�จะสร้้างอคติิหรืือความไม่่เท่่าเทีียมกัันในข้้อมููลนั้้�น 
เช่่น การเหมารวมทางเชื้้�อชาติิหรืือเพศ สิ่่�งสำคััญคืือต้้องแน่่ใจว่่าชุุดข้้อมููลที่่�จะ 
นำมาใช้้ ในการฝึึกฝนโมเดล เป็็นชุุดข้อมููลท่ี่�มีีความหลากหลายและสามารถ
เป็็นตััวแทนในการสร้้างข้้อมููล เพ่ื่�อลดความเส่ี่�ยงของการเกิิดอคติิในการสร้้าง
ผลลััพธ์์ที่่�เกิิดขึ้้�นได้้ 

4. ข้้อกัังวลด้้านจริิยธรรม (Ethical Concerns)
ความกัังวลด้้านจริิยธรรมเป็็นหนึ่่�งในความท้้าทายของ Generative AI โดย
เฉพาะประเด็น็เรื่่�องการเป็น็เจ้า้ของลิขิสิทิธิ์์� โดยทั่่�วไปกฎหมายลิขิสิทิธิ์์�จะคุ้้�มครอง
งานต้้นฉบัับของผู้้�ประพัันธ์์ที่่�กำหนดให้้อยู่่�ในสื่่�อที่่�จัับต้้องได้้ ได้้แก่่ วรรณกรรม 
ดนตรีี และศิิลปะ อย่่างไรก็็ตาม คำถามที่่�ว่่าผลงานที่่�สร้้างจาก AI สามารถได้้
รัับการคุ้้�มครองตามกฎหมายลิิขสิิทธิ์์�หรืือไม่่นั้้�น ยัังคงเป็็นที่่�ถกเถีียงกัันอยู่่� 
ในบางกรณีีผลงานที่่�สร้้างโดย Generative AI อาจถืือเป็็นงานสร้้างสรรค์์ที่่�ได้้ 
รัับการคุ้้�มครองโดยกฎหมายลิิขสิิทธิ์์� เช่่น การสร้้างเพลงที่่� ไม่่เหมืือนใคร 
หรืือการออกแบบผลิติภัณฑ์์ใหม่ ่แต่่ก็ย็ังัมีีคำถามว่่าใครควรเป็็นเจ้า้ของลิขิสิทิธิ์์�
ผลงาน ซึ่่�งในกรณีีนี้้�อาจเป็็นบุุคคลหรืือองค์์กรที่่�พััฒนา Generative AI หรืือ
อาจเป็็น Generative AI เองที่่�เป็็นเจ้้าของลิิขสิิทธิ์์�นั้้�น 

นอกจากนี้้� Generative AI ยัังสามารถใช้้สร้้างเนื้้�อหาเพ่ื่�อความประสงค์์ร้้าย 
เช่่น การสร้้างข่่าวปลอม หรืือการปลอมแปลงลัักษณะของบุุคคลต่่าง ๆ ผ่่าน 
สื่่�อวิิดีีโอ ภาพถ่่าย และการบัันทึึกเสีียงที่่�อาจสร้้างความเข้้าใจผิิดต่่อผู้้�อื่่�นได้้

5. ข้้อจำำ�กััดทางด้้านเทคนิิค (Technical Limitations)
Generative AI มีีความเสี่่�ยงต่่อภััยคุุกคามด้้านความปลอดภััย เช่่น 
การแฮ็็ก ซึ่่�งอาจส่่งผลต่่อการสร้้างผลลััพธ์์ที่่�ไม่่ถููกต้้องหรืือไม่่พึึงประสงค์์ 
อีีกทั้้�งยัังอาจประสบปััญหา Mode Collapse หรืือสถานการณ์์ที่่�เกิิดขึ้้�น 
เมื่่�อโมเดล Generative AI ได้้เรีียนรู้้�แค่่ส่่วนหนึ่่�งของข้้อมููลที่่�ใช้้ ในการฝึึก 
ซึ่่�งจะทำให้้สร้้างผลลััพธ์์ออกมาซ้้ำหรืือขาดความหลากหลาย รวมถึึง 
มีีค่าใช้จ้่า่ยในการจัดัการสููงและต้้องใช้ร้ะยะเวลานานในการคำนวณ ซึ่่�งอาจจำกัดั
ความสามารถในการนำไปใช้้กัับการแก้้ไขปััญหาขนาดใหญ่่
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7. ความสามารถในการทำำ�ความเข้้าใจ (Interpretability)
เม่ื่�อโมเดลมีีความซับัซ้อ้นและสร้า้งผลลัพัธ์์ท่ี่�ซับัซ้อ้นได้ม้ากขึ้้�น มนุษุย์์จะทำความ
เข้้าใจได้้ยากขึ้้�นตามไปด้วย ว่่าโมเดลสามารถสร้้างผลลััพธ์์ที่่�เฉพาะขึ้้�นมา
ได้้อย่่างไร จึึงอาจเป็็นปััญหาท่ี่�นำไปสู่่�ความยุ่่�งยากในการแก้้ไขจุุดบกพร่่อง 
การปรับแต่่ง รวมถึึงการปรับปรุงโมเดล นอกจากนี้้�ยัังทำให้้ยากต่่อการ 
เชื่่�อถืือว่่าผลลััพธ์์นั้้�นถููกต้้อง ปลอดภััย และมีีจริิยธรรม เช่่น หากโมเดลสร้้าง 
คำแนะนำสำหรัับการวิินิิจฉััยทางการแพทย์หรืือการรัักษา สิ่่�งสำคััญคืือต้้อง
เข้้าใจว่่าโมเดลสามารถให้้คำแนะนำเก่ี่�ยวกัับเร่ื่�องนั้้�นได้้อย่่างไร เพ่ื่�อให้้สามารถ
ตรวจสอบความถููกต้้องและความเที่่�ยงธรรมได้้

8. ขาดการยอมรัับจากผู้้�ใช้้ (Lack of User Acceptance)
Generative AI สามารถสร้้างผลลััพธ์์ที่่�ถููกมองว่่าไม่่เป็็นธรรมชาติิหรืือไม่่
สอดคล้้องกัับความชอบหรืือความคาดหวัังของมนุุษย์์ เช่่น Generative AI 
ที่่� ได้้รัับชุดข้อมููลภาพของนก อาจสร้้างภาพท่ี่�มีีคุณลักษณะที่่� ไม่่มีีอยู่่� ใน 
นกจริิง ๆ หรืือภาพที่่�ไม่่สวยงามสำหรัับมนุุษย์์ นอกจากนี้้� ผู้้� ใช้้บางรายอาจ 
ไม่่สบายใจกัับแนวคิิดที่่�ว่่าเนื้้�อหาที่่�สร้้างจาก Generative AI จะเหมืือนหรืือ 
แยกไม่่ออกจากเนื้้�อหาท่ี่�มนุุษย์์สร้้างขึ้้�น เน่ื่�องจากจะทำให้้เส้้นแบ่่งระหว่่างสิ่่�งที่่�
ถืือว่่าเป็็นของแท้้หรืือต้้นฉบัับไม่่ชััดเจน ปััจจััยเหล่่านี้้�อาจนำไปสู่่�ความไม่่เต็็มใจ
หรืือต่่อต้้านในการยอมรัับผลงานทางด้้านอุุตสาหกรรมสร้้างสรรค์์ 

ความท้้าทาย (Challenges)
1. ความพร้้อมในการใช้้งานและคุุณภาพของข้้อมููล (Data Availability and Quality)
อััลกอริิทึึมของ Generative AI นั้้�นต้้องการข้้อมููลที่่�มีีคุุณภาพสููงจำนวนมาก เพื่่�อเรีียนรู้้�และนำมาสร้้างเนื้้�อหาใหม่่
ให้้มีีประสิิทธิิภาพ อย่่างไรก็็ตาม ในบางอุุตสาหกรรมอย่่างการดููแลสุุขภาพหรืือการเงิิน การเข้้าถึึงข้้อมููลอาจถููก
จำกััดจากข้้อกัังวลด้้านความเป็็นส่่วนตััวหรืือข้้อบัังคัับต่่าง ๆ นอกจากนี้้� แม้้ว่่าจะมีีข้้อมููลพร้้อมใช้้งาน แต่่ก็็อาจมีี
คุณุภาพไม่ด่ีีพอที่่�จะเป็น็ประโยชน์ ์ซึ่่�งข้อ้มููลคุณุภาพต่่ำอาจนำไปสู่่�การสร้า้งผลลัพัธ์ท์ี่่�ไม่่ถููกต้้องหรืือก่อ่ให้เ้กิดิอคติิ
จากข้้อมููล ดังันั้้�นการเข้า้ถึงึและการรับัรองคุณุภาพของข้อ้มููล จึงึเป็น็ความท้า้ทายที่่�สำคััญในการพัฒันาระบบของ 
Generative AI 

2. อคติิด้้านข้้อมููล (Data Bias)
หาก Generative AI ได้้รัับชุุดข้้อมููลที่่�มีีความเอนเอีียงหรืือไม่่สมบููรณ์์จะทำให้้สร้้างผลลััพธ์์ที่่�สะท้้อน
ถึึงอคติิจากข้้อมููลเหล่่านั้้�น ดัังนั้้�นเพื่่�อรัับมืือกัับความท้้าทายนี้้�  ผู้้�ออกแบบจะต้้องเลืือกและจััดการชุุด
ข้้อมููลที่่�ใช้้ ในการฝึึกโมเดล Generative AI อย่่างระมััดระวััง และใช้้เทคนิิคต่่าง ๆ เช่่น การเสริิมข้้อมููลหรืือ 
อััลกอริิทึึมเพื่่�อช่่วยลดอคติิจากชุุดข้้อมููล 

Limitations
3. การเลืือกและการปรัับแต่่งโมเดล (Model Selection and Tuning)
โมเดลของ Generative AI มีีหลายประเภท ซึ่่�งแต่่ละประเภทมีีจุุดแข็็งและจุุดอ่่อน
แตกต่า่งกันั ดังันั้้�นการเลืือกโมเดลให้เ้หมาะสมกับัแต่ล่ะงานจึงึเป็น็เรื่่�องที่่�ท้า้ทาย 
และเมื่่�อเลืือกโมเดลได้แ้ล้ว้ ก็จ็ะต้้องปรับัแต่ง่อย่า่งละเอีียดเพื่่�อให้้ได้ป้ระสิทิธิภิาพ
ในระดับัที่่�ต้้องการ โดยกระบวนการปรับัแต่ง่นี้้�อาจใช้เ้วลานานและต้อ้งการความ
เข้้าใจอย่่างลึึกซึ้้�งเกี่่�ยวกัับอััลกอริิทึึมและเทคนิิคพื้้�นฐานที่่�ใช้้ใน Generative AI 
ซึ่่�งประสิทิธิภิาพของโมเดลขึ้้�นอยู่่�กับัคุณุภาพของชุดุข้อ้มููล ดังันั้้�นการตรวจสอบ
ว่่าโมเดลได้้รัับชุุดข้้อมููลที่่�ถููกต้้องและปราศจากอคติิ จึึงมีีความสำคััญอย่่างยิ่่�ง
สำหรัับการเลืือกและปรัับแต่่งโมเดล

4. การยอมรัับจากผู้้�ใช้้ (User Acceptance)
Generative AI สามารถสร้้างการออกแบบที่่�น่่าประทัับใจได้้ ในทางเทคนิิค 
แต่่อาจไม่่ตรงตามความต้้องการและความพึึงพอใจของผู้้� ใช้้ ดัังนั้้�นผู้้�ออกแบบ
อาจให้้ผู้้� ใช้้มีีส่วนร่่วมในกระบวนการการออกแบบด้วย เช่่น การรวบรวม 
ความคิิดเห็็นหรืือใช้้ชุุดข้้อมููลจากผู้้� ใช้้เพื่่�อฝึึกโมเดล หรืือเน้้นการออกแบบ
ที่่�ให้้ผู้้� ใช้้เป็็นศููนย์์กลาง เพ่ื่�อให้้แน่่ใจว่่าการออกแบบที่�สร้้างขึ้้�นนั้้�นตรงตาม 
ความต้้องการและความพึึงพอใจของผู้้� ใช้้

5. ข้้อกัังวััลด้้านจริิยธรรม (Ethical Concerns)
ผู้้�ออกแบบสามารถกำหนดหลัักเกณฑ์์ทางจริิยธรรมท่ี่�ชััดเจนสำหรัับการใช้้ 
Generative AI และตรวจสอบให้้แน่่ใจว่่าปฏิิบััติิตามกฎหมายและข้้อบัังคัับที่่�
เก่ี่�ยวข้้อง โดยสามารถใช้้เทคนิิคต่่าง ๆ เช่่น เทคโนโลยีี Blockchain เพ่ื่�อเพิ่่�ม
ความโปร่่งใสและความรัับผิิดชอบในกระบวนการของ Generative AI  

6. ความท้้าท้้ายทางด้้านเทคนิิค (Technical Challenges) 
การพัฒันา Generative AI ที่่�มีีประสิทิธิภิาพและประสิทิธิผิลนั้้�น ต้้องการความ
เชี่่�ยวชาญด้้านเทคนิิคประเภทต่าง ๆ  ได้้แก่่ Deep Learning, Computer Vision, 
NLP และข้อ้มููลสถิติิ ิดังันั้้�นการจัดัการกับัความท้า้ทายทางเทคนิคิเหล่า่นี้้�จำเป็น็
ต้้องมีีการวิิจััยและพััฒนาอย่่างต่่อเนื่่�องในด้้านต่่าง ๆ เช่่น การปรัับอััลกอริิทึึม 
ให้เ้หมาะสม การจััดการความซัับซ้อ้นของข้อ้มููล และการออกแบบสถาปัตัยกรรม
แบบจำลอง รวมถึึงการทำงานร่่วมกัันระหว่่างนัักวิิจััยเกี่่�ยวกัับเรื่่�องขอบเขต
ทางเทคนิิคเพื่่�อพััฒนาและประเมิิน Generative AI ให้้สามารถแก้้ ไขปััญหา 
ในโลกแห่่งความเป็็นจริิงได้้อย่่างมีีประสิิทธิิภาพ นอกจากนี้้�การฝึึกอบรมโมเดล
ต้้องใช้้ทรัพยากร ความเช่ี่�ยวชาญทางเทคนิิค และเวลาในการประมวลผล 
ในปริิมาณมาก เพื่่�อสร้้างผลลััพธ์์ที่่�ดีีและมีีคุณภาพสููง รวมถึึงต้้องปรัับปรุุง 
และเพิ่่�มประสิิทธิิภาพ บำรุุงรัักษาโมเดลอย่่างต่่อเนื่่�องและสม่่ำเสมอ  
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7. ความสามารถในการขยายขนาดการใช้้งาน (Scalability)
Generative AI บางโมเดลต้้องใช้้คอมพิิวเตอร์์และทรััพยากรจำนวนมาก 
ในการฝึึกอบรมและเรีียกใช้้ข้้อมููล โดยเมื่่�อขนาดของข้้อมููลเพิ่่�มขึ้้�น ความซัับ
ซ้้อนของโมเดลก็็เพิ่่�มขึ้้�นเช่่นกััน ซึ่่�งอาจเกิิดปััญหาการขยายขนาดการใช้้งานได้้ 
ส่่งผลให้้โมเดลใช้้เวลาการฝึึกนานขึ้้�นและทำให้้ประสิิทธิิภาพการทำงานช้้าลง 
ทำให้้เป็็นเรื่่�องท้้าทายสำหรัับองค์์กรขนาดเล็็กหรืือผู้้�ออกแบบที่่�มีีทรััพยากร
จำกััด นอกจากนี้้�การปรับขนาดโมเดลยัังเพิ่่�มความเส่ี่�ยงของการตอบสนอง
ต่่อการรบกวน (Overfitting) ทำให้้ผลลััพธ์์ของข้้อมููลเกิิดความผิิดพลาดและ
ไม่่ถููกต้้อง 

8. ความสามารถในการทำำ�ความเข้้าใจ (Interpretability)
Generative AI อาจตีีความได้้ยาก โดยเฉพาะอย่่างยิ่่�งเมื่่�อโมเดลมีีความซัับ
ซ้้อนมากขึ้้�น ทำให้้ผู้้�ออกแบบแก้้ไขข้้อผิิดพลาดหรืือปรัับปรุุงโมเดลได้้ยากขึ้้�น 
เพื่่�อรัับมืือกัับความท้้าทายนี้้� ผู้้�ออกแบบควรใช้้เทคนิิคต่่าง ๆ เช่่น กลไกการให้้
ความสนใจหรืือ AI ที่่�อธิิบายได้ ้(Explainable AI) เพ่ื่�อเพิ่่�มความสามารถในการ
เข้้าใจของ Generative AI 

9. ทรััพย์์สิินทางปััญญา (Intellectual Property)
Generative AI สามารถสร้้างเนื้้�อหาใหม่่และสร้้างต้้นฉบัับที่่�อาจมีีผลกระทบ 
ต่่อลิิขสิิทธิ์์�และทรััพย์์สิินทางปััญญา ซึ่่�งเป็็นปััญหาที่่�ท้้าทายอย่่างยิ่่�งใน
อุุตสาหกรรมสร้้างสรรค์์ เช่่น ดนตรีีหรืือแฟชั่่�น ดัังนั้้�นจึึงเป็็นเรื่่�องสำคััญที่่� 
จะต้้องพิิจารณาและพััฒนากลยุุทธ์ที่่�เหมาะสมในการคุ้้�มครองทรััพย์์สิินทาง
ปััญญา นอกจากนี้้�ผู้้�ออกแบบจะต้้องมีีใบอนุุญาตหรืือได้้รัับอนุุญาตให้้ ใช้้ 
เนื้้�อหาที่่�มีีลิขสิิทธิ์์�ในโมเดล Generative AI และสามารถใช้้เทคนิิคต่่าง ๆ เช่่น 
การเสริิมข้้อมููล หรืืออััลกอริิทึึมในการลดอคติิ เพื่่�อลดความเสี่่�ยงในการสร้้าง
การออกแบบที่่�ละเมิิดทรััพย์์สิินทางปััญญา 

10. ทรััพยากรท่ี่�ใช้้ในการประมวลผลของคอมพิิวเตอร์์ (Computational 
Resources)
การฝึึกอบรมและการปรับใช้้โมเดล Generative AI นั้้�นต้้องใช้้ความจำ 
และความสามารถในการประมวลผลท่ี่�สููง ทำให้้ต้้องใช้้ฮาร์์ดแวร์์เฉพาะด้้าน 
และพลังัประมวลผลของคอมพิวิเตอร์ข์นาดใหญ่ ่ซึ่่�งมีีราคาแพง จึงึเป็น็อุปุสรรค
และความท้้าทายสำคััญสำหรัับองค์์กรที่่�ไม่ม่ีีทรัพยากรหรืืองบประมาณที่่�เพีียง
พอที่่�จะลงทุุนในโครงสร้้างพื้้�นฐานเหล่่านี้้� อีีกทั้้�งมููลค่่าของทรััพยากรก็็อาจเป็็น
อุุปสรรคสำคััญในการเข้้าถึึงของธุุรกิิจขนาดเล็็ก หรืือนัักสร้้างสรรค์์ที่่�ต้้องการ
ใช้้ Generative AI ในการทำงาน
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11. การบููรณาการระบบการทำำ�งานและเครื่�องมือื (Integration with Exist-
ing Workflows and Tools)
การบููรณาการเทคโนโลยีี Generative AI เข้้ากัับระบบและกระบวนการ 
การทำงานขององค์์กร อาจเป็็นเรื่่�องที่่�ท้า้ทาย โดยเฉพาะอย่่างยิ่่�งหากเทคโนโลยีี
นั้้�นใหม่่หรืือไม่่เป็็นท่ี่�คุ้้�นเคย การขาดการบููรณาการอาจส่่งผลให้้เกิิดความไร้้
ประสิิทธิิภาพและความสัับสน ทำให้้ไม่่สามารถใช้้ประโยชน์์จาก Generative AI 
ได้้อย่่างเต็็มที่่� นอกจากนี้้�อาจจะมีีปััญหาเกี่่�ยวกัับความเข้้ากัันได้้ของซอฟต์์แวร์์
และฮาร์์ดแวร์์ที่่�มีีอยู่่� ทำให้้ต้้องมีีการลงทุุนเพิ่่�มเติิมในระบบใหม่่และเพิ่่�มการฝึึก
อบรมให้้กัับพนัักงาน

12. การยอมรัับของผู้้�ใช้้ (User Acceptance)
ผู้้� ใช้้งานบางคนยัังมีีความลัังเลหรืือไม่่ไว้้วางใจในการใช้้งาน Generative AI 
เนื่่�องจากความซัับซ้้อนของเทคโนโลยีีและขาดความโปร่งใส โดยเฉพาะอย่่างยิ่่�ง 
ความกัังวลเกี่่�ยวกัับความมั่่�นคงของงาน หรืือความกลััวการถููกแทนที่่�ด้้วย
เทคโนโลยีี รวมถึึงผู้้� ใช้้งานท่ี่�ต่่อต้้านการเปลี่�ยนแปลงและชอบใช้้วิิธีีการดั้้�งเดิิม
ที่่�คุ้้�นเคย จึึงเป็็นสิ่่�งสำคััญสำหรัับบริษััทและนัักออกแบบในการให้้ความรู้้�แก่่ 
ผู้้� ใช้้เก่ี่�ยวกัับประโยชน์์ของ Generative AI และจััดการกัับข้้อกัังวล เพื่่�อเพิ่่�ม 
การยอมรัับและสามารถนำเทคโนโลยีีไปใช้้ในการพััฒนาการทำงานได้้

แม้้ว่่า Generative AI จะมีีประโยชน์์มากมายสำหรัับ
กระบวนการออกแบบ แต่่ก็็ยัังมีีข้้อจำกััดและความ
ท้้าทายอีีกหลายประการที่่�ต้้องแก้้ไข ในขณะที่่�เทคโนโลยีี 
AI มีีการพััฒนาอย่่างต่่อเนื่่�อง สิ่่�งสำคััญคืือต้้อง
ตระหนัักถึึงความท้้าทายและพััฒนาการทำงาน
เพื่่�อขจััดปััญหาเหล่่านี้้� ให้้สามารถดึงศัักยภาพของ 
Generative AI และสามารถนำมาใช้้ ในอุุตสาหกรรม
สร้้างสรรค์์ได้้อย่่างเต็็มประสิิทธิิภาพ
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FUTURE OF
GENERATIVE AI
FOR CREATORS
AND DESIGNERS

อนาคตของ Generative AI
สำ�หรับนักสร้างสรรค์และนักออกแบบ
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Generative AI ได้้รัับความนิิยมอย่่างรวดเร็็วในช่่วงไม่่กี่่�ปีีที่่�ผ่่านมา ซึ่่�งนำเสนอความเป็็นไปได้้ใหม่่ ๆ  ที่่�น่่าตื่่�นเต้้นสำหรัับ
นัักสร้้างสรรค์์และนัักออกแบบ เรีียกได้้ว่่าเป็็นการพลิิกโฉมอุุตสาหกรรมสร้้างสรรค์์ เพ่ื่�อยกระดัับความคิิดสร้้างสรรค์์ 
ผลผลิิต และประสิิทธิิภาพให้้ดีียิ่่�งขึ้้�น 

ในขณะที่่� Generative AI ยัังคงก้้าวหน้้าต่่อไป สิ่่�งสำคััญสำหรัับนักออกแบบคืือการสำรวจผลกระทบหรืือแนวโน้้ม 
ความก้้าวหน้้าที่่�อาจขึ้้�นกัับ Generative AI เพื่่�อเตรีียมความพร้้อมรัับมืือกัับการพััฒนาของเทคโนโลยีีใหม่่ ๆ ต่่อไป 

Future of
Generative AI 
for Creators 
and Designers  
อนาคตของ Generative AI สำ�หรับนักสร้างสรรค์
และนักออกแบบ

การรวมกัันของเครื่่�องมืือสร้้างสรรค์์
(Increased Integration with Creative Tools)
แม้้เครื่่�องมืือ Generative AI จะช่่วยทำให้้นัักออกแบบและนัักสร้้างสรรค์์ทำงาน
ได้้สะดวกสบายมากขึ้้�น แต่่หากนำ Generative AI มาใช้้ร่่วมกัับเคร่ื่�องมืือ
สร้้างสรรค์์ที่่�มีีอยู่่�แล้้ว ตั้้�งแต่่แอปพลิิเคชัันบนเดสก์์ท็็อปจนถึึงแพลตฟอร์์มบน
คลาวด์์ เช่่น การออกแบบกราฟิิก การตััดต่่อวิิดีีโอ และการผลิิตเพลง จะช่่วย
เพิ่่�มความหลากหลายให้้กัับเทคโนโลยีีในอุุปกรณ์์ส่ื่�อสาร และการเติิบโตของ
อุุตสาหกรรมสื่่�อดิิจิิทััล ซึ่่�งจะทำให้้ผู้้� ใช้้งานสามารถสลัับการทำงานระหว่่าง
เครื่่�องมืือต่่าง ๆ ได้้อย่่างราบรื่่�น สามารถทำงานร่่วมกัับผู้้�อื่่�นได้้อย่่างเรีียลไทม์์ 
เกิดิความรวดเร็ว็ในการทำงานและมีีประสิทิธิภิาพมากขึ้้�น ตัวัอย่า่งของการรวม
เครื่่�องมืือสร้้างสรรค์์เพิ่่�มเติิม ได้้แก่่

•	 Adobe Creative Cloud เครื่่�องมืือที่่�ช่่วยให้้นัักออกแบบและผู้้�สร้้างสรรค์์
สามารถเข้้าถึึงซอฟต์์แวร์์ เช่่น Photoshop, Illustrator และ Premiere Pro ได้้
จากทุุกที่่�บนอุุปกรณ์์ใดก็็ได้้ผ่่านการใช้้งานบนคลาวด์์ 

•	 Canva แพลตฟอร์์มออกแบบกราฟิิกออนไลน์์ที่่�มีีเทมเพลตและเคร่ื่�องมืือ
ออกแบบมากมาย

•	 Procreate แอปพลิิเคชัันวาดภาพและระบายสีีดิิจิิทััลที่่�ช่่วยให้้ศิิลปิินสร้้างงาน
ศิิลปะคุุณภาพสููงบน iPad

•	 GarageBand แอปพลิิเคชัันซอฟต์์แวร์์การผลิิตเพลงที่่�ช่่วยให้้ผู้้� ใช้้สามารถ
บัันทึึก มิิกซ์์ และผลิิตเพลงบน Mac หรืืออุุปกรณ์์ iOS ได้้

•	 Generative Art ผลงานศิิลปะที่่�สร้้างสรรค์์ด้้วยอััลกอริิทึึมแบบอัตโนมััติิ
ที่่�สามารถสร้้างตััวเลืือกได้้ ไม่่จำกััด ไม่่ว่่าจะเป็็นภาพ 2 มิิติิ 3 มิิติิ หรืือภาพ
เคลื่่�อนไหว และสามารถแสดงผลได้้ในสื่่�อต่่าง ๆ เช่่น สื่่�อสิ่่�งพิิมพ์์ การฉายภาพ 
หรืือศิิลปะจััดวาง (Installation Art)

•	 Algorithmic Music ดนตรีีหรืือเพลงที่่�สร้้างด้้วยอััลกอริิทึึมแทนที่่�มนุุษย์์ 
ที่่�สามารถตั้้�งโปรแกรมสร้้างเพลงตามกฎหรืือพารามิิเตอร์์ที่่�เฉพาะเจาะจง 
เพื่่�อสร้้างดนตรีีใหม่่ที่่�ไม่่เหมืือนใคร

•	 AI-Driven Sound Design การสร้้างหรืือปรัับเปลี่่�ยนเสีียงโดยใช้้อััลกอริิทึึม 
AI เพ่ื่�อสร้้างเอฟเฟ็็กต์์เสีียงใหม่่หรืือปรัับเสีียงที่่�นัักออกแบบเสีียงไม่่สามารถ
ทำได้้ ซึ่่�งการออกแบบเสีียงด้้วย AI ได้้มีีการนำไปใช้้ในวงการภาพยนตร์ เกม 
รวมถึึงการผลิิตเพลง

•	 Creative Coding การเขีียนโปรแกรมคอมพิิวเตอร์์เพื่่�อสร้้างศิิลปะและเพลง 
ที่่�สามารถเปลี่่�ยนแปลงหรืือโต้้ตอบตามคำสั่่�งของผู้้� ใช้้หรืือสิ่่�งแวดล้้อมได้้ 
แบบเรีียลไทม์์

•	 การเพ่ิ่�มความหลากหลายและความครอบคลุุมของชุุดข้้อมููล ซึ่่�งจะช่่วยให้้
ผลลััพธ์์ที่่�สร้้างขึ้้�นสามารถเข้้าถึึงได้้อย่่างกว้้างขวาง 

•	 เพ่ิ่�มการเข้้าถึึงของผู้้�ใช้้ที่่�มีีความหลากหลายในการขั้้�นตอนการสร้้างเนื้้�อหา 
เพื่่�อให้้ผู้้�ทุุพพลภาพสามารถเข้้าถึึง Generative AI ได้้

•	 รวบรวมความคิดิเห็น็จากผู้้�ใช้้งาน Generative AI เพื่่�อสามารถสร้า้งผลลัพัธ์์
สำหรัับผู้้�ที่่�มีีความสามารถในด้้านต่่าง ๆ ได้้

ความก้้าวหน้้าในเทคนิิคประมวลภาษาธรรมชาติิ NLP
(Advancements in Natural Language Processing)
ความก้้าวหน้้าที่่�สำคััญของ Natural Language Processing (NLP) คืือ 
ความสามารถในการเข้า้ใจและสร้า้งภาษามนุษุย์์ในรููปแบบที่่�ซับัซ้อ้นและละเอีียด
อ่่อนมากขึ้้�น สามารถสื่�อสารกัับนัักออกแบบและผู้้�มีีส่่วนได้้ส่่วนเสีียได้้อย่่าง
ธรรมชาติิ สะดวก และตรงไปตรงมา เช่่น การสื่่�อสารผ่่านคำสั่่�งเสีียง หรืือ 
การสนทนา นอกจากนี้้�ยัังมีีโอกาสท่ี่� Generative AI จะสามารถเข้้าใจ 
ความซัับซ้อนของภาษามนุุษย์์มากขึ้้�น เช่่น คำสแลง ภาษาถิ่่�น และการอ้้างอิิง
ทางวััฒนธรรม ซึ่่�งส่่งผลให้้ทิิศทางของผลลััพธ์์ทางด้้านวััฒนธรรมและสัังคม
ถููกต้้องมากขึ้้�น

การเกิิดขึ้้�นของสาขางานสร้้างสรรค์์ใหม่่
(Emergence of New Creative Fields)
ด้้วยการพััฒนาเคร่ื่�องมืือ Generative AI เราอาจเห็็นการเกิิดขึ้้�นของสาขา
งานสร้้างสรรค์์ใหม่่ ๆ ที่่�ใช้้ประโยชน์์จาก Generative AI เพื่่�อสร้้างเนื้้�อหาที่่�เป็็น
เอกลัักษณ์์และนวััตกรรม เช่่น

การเข้้าถึึงที่่�เพิ่่�มขึ้้�น (Increased Accessibility)
เมื่่�อเครื่่�องมืือ Generative AI สามารถเข้้าถึึงผู้้� ใช้้งานได้้มากขึ้้�น รวมทั้้�งผู้้�ที่่�ไม่่มีี
พื้้�นฐานทางด้้านศิิลปะและการออกแบบ ซึ่่�งอาจนำมาสู่่�มุุมมองใหม่่ในการเข้้าถึึง 
Generative AI ให้้มีีความหลากหลายมากขึ้้�นในอนาคต เช่่น 
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การปรับแต่ง Generative AI เฉพาะบุคคล
(Increased Use of Generative AI in Personalization)
Generative AI สามารถเรียนรู้ผู้ ใช้แต่ละรายจากประสบการณ์หรือประวัติของ
การใช้งาน เพื่อสร้างผลลัพธ์หรือคำ�แนะนำ�ที่เหมาะสมกับผู้ใช้นั้น ๆ ได้อย่างมี
ประสทิธภิาพ เชน่ ระบบอคีอมเมริซ์ ที่ใช ้Generative AI ในการแนะนำ�ผลติภณัฑ์
ผ่านโพสต์บนโซเชียลมีเดีย หรือการโฆษณาที่กำ�หนดเป้าหมายไปยังบุคคล
เฉพาะตามความสนใจและพฤติกรรม สามารถช่วยปรับปรุงประสิทธิภาพของ
การตลาดและเพิ่มความสัมพันธ์กับลูกค้าได้ หรือในอุตสาหกรรมแฟชั่น ที่นำ� 
Generative AI มาใช้ในการสรา้งแบบเสื้อผา้ที่ปรบัแต่งตามความชอบและขนาด
ของลูกค้าแต่ละคนได้ 

การผสมผสานกัับเทคโนโลยีีอื่่�น ๆ
(Integration with Other Technologies)
เนื่่�องจาก Generative AI ยัังคงเติิบโตและพััฒนาต่่อไป ดัังนั้้�นโอกาสที่่�จะมีีการ
ใช้้งานร่่วมกัับเทคโนโลยีีอื่่�น ๆ นั้้�นเป็็นเรื่่�องที่่�มีีแนวโน้้มจะเกิิดขึ้้�นในอีีกไม่่ช้้า เช่่น 

การทำำ�งานร่่วมกัันแบบผสมผสานระหว่่างนัักสร้้างสรรค์์ทั้้�งมนุุษย์์และ AI 
(Hybrid Collaboration Between Human and AI Creators)
ในอนาคต เราอาจเห็็นการทำงานร่่วมกัันระหว่่างนัักสร้้างสรรค์์ท่ี่�เป็็นมนุุษย์์ 
และ AI เพ่ื่�อพััฒนากระบวนการทำงานแบบผสมผสานมากขึ้้�น เนื่่�องจาก 
Generative AI ยัังขาดความคิิดสร้้างสรรค์์และการมีีประสบการณ์์ที่่�แตกต่่าง
จากมนุุษย์์ แต่่เมื่่�อนำความสามารถเฉพาะของมนุุษย์์และ AI มารวมเข้้าด้้วย
กััน จะสามารถนำไปสู่่�ผลลััพธ์์ที่่�ยอดเยี่่�ยมและสร้้างสรรค์์ยิ่่�งขึ้้�น เช่่น ศิิลปิินบาง
คนใช้ ้Generative AI ในการค้น้หาไอเดีียและภาพร่า่ง เพื่่�อสร้า้งแรงบันัดาลใจใน 
การสร้้างสรรค์์ผลงานศิิลปะเพื่่�อสร้้างงานแบบเบื้้�องต้้น ก่่อนที่่�จะนำไปปรัับปรุุง
และพััฒนาด้้วยความสามารถของตนเอง

•	 เทคโนโลยีี Virtual Reality และ Artificial Reality (VR/AR) ที่่� ใช้้ 
Generative AI เพื่่�อเพิ่่�มประสบการณ์แ์ละสร้า้งเอกลัักษณ์์ของผลงานได้ม้ากขึ้้�น 
เช่่น ในอุุตสาหกรรมเกม สามารถใช้้ Generative AI เพื่่�อสร้้างระดัับและความ
ยากของเกมแต่่ละรอบให้้เหมาะสมกัับผู้้�เล่่นแต่่ละคน ซ่ึ่�งจะช่่วยเพิ่่�มความน่่าสนใจ
ในการเล่่มเกมมากขึ้้�น

•	 เทคโนโลยีี Blockchain ที่่�จะช่่วยให้้ระบบมีีความปลอดภััยและโปร่่งใสมากขึ้้�น 
รวมทั้้�งยัังมีีการจััดการข้้อมููลและธุุรกรรมแบบกระจายศููนย์์

•	 เทคโนโลยีีอิินเทอร์์เน็็ตของสิ่่�งของ (IoT) โดยการเพิ่่�มอััลกอริิทึึมแบบ 
Generative AI กัับอุุปกรณ์์ IoT ต่่าง ๆ เพื่่�อพััฒนาระบบที่่�มีีความฉลาดและ
อััตโนมััติิมากขึ้้�น ทำให้้สามารถปรัับปรุุงและควบคุุมอุุปกรณ์์และระบบต่่าง ๆ ได้้
หลากหลาย

การให้้ความสำำ�คััญกัับความชััดเจนและความโปร่่งใส
(More Focus on Explainability and Transparency)
ความกัังวลเรื่่�องความไม่่โปร่่งใสและความชััดเจนของเครื่่�องมืือ Generative AI 
ทำให้น้ักัวิิจัยัและนัักพัฒันาระบบเริ่่�มพัฒันาเทคนิิคต่่าง ๆ  ที่่�ช่ว่ยสร้้างและพิิสููจน์์
ความโปร่งใสและความชััดเจนให้้กับั Generative AI มากขึ้้�น สามารถช่วยให้้ผู้้� ใช้้
เข้า้ใจวิธิีกีารสร้้างผลลัพัธ์ข์องโมเดล และสามารถตรวจสอบโมเดลเพ่ื่�อหาแหล่ง่
ข้้อมููลที่่�ผิิดปกติิหรืือไม่่เหมาะสมได้้ 

การพิิจารณาด้้านจริิยธรรม (Ethical Considerations)
ยัังคงมีีการตั้้�งคำถามเก่ี่�ยวกัับการเป็็นเจ้้าของผลงานหรืือเนื้้�อหาท่ี่�สร้้างสรรค์์
โดย Generative AI รวมทั้้�งความเป็็นไปได้้ ในการเลีียนแบบงานของมนุุษย์์ 
การสร้้างเนื้้�อหาปลอมที่่�ทำให้้เกิิดการเข้้าใจผิิด รวมทั้้�งการเผยแพร่่เนื้้�อหา
ที่่�มีีอคติิหรืือเลืือกปฏิิบััติิ เพื่่�อบรรเทาความกัังวลเหล่่านี้้� องค์์กรต่่าง ๆ จึึงมีี 
การสร้้างกรอบแนวทางที่่�สอดคล้้องกัับความรัับผิดชอบทางจริิยธรรมและ 
ความโปร่่งใสในการใช้้ Generative AI มากขึ้้�น 

ความเสมอภาคของความคิิดสร้้างสรรค์์
(Democratization of Creativity) 
การใช้้ Generative AI จะทำให้้เกิิดความเสมอภาคในความคิิดสร้้างสรรค์์ 
เนื่่�องจากผู้้� ใช้้ทั่่�วไปสามารถเข้้าถึึงโปรแกรมหรืือเครื่่�องมืือต่่าง ๆ ได้้ง่่าย
ขึ้้�น และยัังสามารถมีีส่วนร่่วมในการสร้้างสิ่่�งต่่าง ๆ ได้้ ทำให้้เกิิดชุมชนและ
วััฒนธรรมใหม่่ ๆ ด้้วย Generative AI นอกจากนี้้� ผู้้�ที่่�ไม่่มีีทัักษะด้้านการ
ออกแบบก็็ยัังสามารถสร้้างเนื้้�อหาที่่� เป็็นเอกลัักษณ์์เฉพาะตััวได้้เช่่นกััน 
เช่่น การใช้้ Generative AI ในการออกแบบเว็็บไซต์์ ด้้วยการกรอกข้้อมููล
ที่่�ต้้องการเข้้าไป โดยไม่่จำเป็็นต้้องพึ่่�งพานัักออกแบบเพ่ื่�อสร้้างเว็็บไซต์ใหม่่ 
ช่่วยประหยััดเวลา เงิิน และทรััพยากรในการออกแบบ
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GENERATIVE AI 
TOOLS FOR
CREATIVE

INDUSTRIES
เครื่องมือ Generative AI

ที่ใช้ในอุตสาหกรรมสร้างสรรค์

Generative AI สามารถสร้้างสรรค์์ผลงานได้้หลากหลาย
รููปแบบ ซึ่่�งจะช่ว่ยสร้า้งความเป็น็ไปได้้ใหม่่ ๆ  ในอุตุสาหกรรม
สร้้างสรรค์์ต่่าง ๆ และเพื่่�อให้้เข้้าใจถึึงผลกระทบที่่�เกิิดขึ้้�น
ต่่ออุุตสาหกรรมสร้้างสรรค์์แต่่ละสาขา และสามารถใช้้งาน
เครื่่�องมืือในรููปแบบต่่าง ๆ ได้้ง่่ายขึ้้�น ในบทนี้้�จะเป็็นการ
สำรวจตััวอย่่างเครื่่�องมืือ Generative AI ที่่�มีีการใช้้งานใน
อุุตสาหกรรมสร้้างสรรค์์ โดยแบ่่งตามสาขาต่่าง ๆ ได้้ ดัังนี้้�
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MUSIC
ดนตรี

การใช้้ Generative AI ในอุุตสาหกรรมเพลง เป็็นการใช้้อััลกอริิทึึมสร้้างเพลง
ขึ้้�นมาเพื่่�อให้้ ได้้เพลงที่่�มีีรููปแบบและเอกลัักษณ์์เฉพาะตััว ซึ่่�งสามารถสร้้างสรรค์์
เพลงตามแนวดนตรีีต่าง ๆ  เช่น่ ดนตรีีคลาสสิิก ดนตรีีป๊อ๊ป ดนตรีีอิเิล็ก็ทรอนิกิส์์ 
และอื่่�น ๆ โดยอััลกอริิทึึมจะศึึกษาลัักษณะของเพลงที่่�มีีอยู่่� เช่่น แนวเพลง จัังหวะ 
รููปแบบการใช้ค้อร์ด์ และอ่ื่�น ๆ  จากนั้้�นจึงึนำข้อ้มููลเหล่า่นี้้�มาประมวลผลเพื่่�อสร้า้ง
เพลงใหม่่ที่่�ไม่่ซ้้ำซ้้อนกัับเพลงเดิิม

ตััวอย่่างของเครื่่�องมืือในอุุตสาหกรรมนี้้� ได้้แก่่

AIVA 
https://www.aiva.ai/

Melodrive 
https://www.infinitealbum.io/

Humtap
https://en.humtap.com/

Amper Music 
https://www.audoir.com/ampermusic

Jukedeck 
https://www.jukedeck.com/

Emusion 
https://freshly.ai/emusion/?ref=futuretools.io

แพลตฟอร์์มที่่�ช่่วยให้้แต่่งเพลงในสไตล์์ 
ต่่าง ๆ ได้้อย่่างรวดเร็็วและง่่ายดาย ผู้้� ใช้้
งานจะมีีสิิทธิ์์�เป็็นเจ้้าของลิิขสิิทธิ์์�ในองค์์
ประกอบทั้้�งหมดที่่�สร้้างขึ้้�นด้้วย AIVA และ
สามารถใช้้งานเชิิงพาณิิชย์์ได้้

ซ อ ฟ ต์์ แ ว ร์์ ท่ี่� ส ร้้ า ง เ สีี ย ง ด น ตรีี  แ บบ
สร้้างสรรค์์ได้้โดยอััตโนมััติิ โดยสามารถ
เรีียนรู้้�และสร้้างเสีียงดนตรีีที่่�เหมาะสมกัับ
สถานการณ์์หรืือการเล่น่เกมของผู้้�ใช้ง้าน

แอปพลิิเคชัันบนสมาร์์ทโฟนที่่�สามารถ
สร้้างเพลงได้้อย่่างง่่ายดายด้้วยการพููด
หรืือร้้องเพลง โดย Humtap จะจัับเสีียง
และแปลงให้้เป็็นโน้้ตเพลง

เคร่ื่�องมืือท่ี่�สร้้างเสีียงดนตรีี ได้้อย่่าง
รวดเร็็วและง่่ายดาย เช่่น เพลงสำหรัับ
วิิดีีโอ ภาพยนตร์์ และเกม

บริิการสร้้างเพลงอััตโนมััติิที่่�สามารถ
เลืือกแนวเพลงและเครื่่�องดนตรีีที่่�ใช้้ ได้้

เคร่ื่�องมืือท่ี่�ช่่วยให้้ผู้้� ใช้้ค้้นพบเพลงที่่�ชอบ
ด้้วยการส่่งตััวอย่่างเพลงที่่�ชื่่�นชอบเพีียง 
3 เพลง ระบบจะวิเิคราะห์ร์สนิยิมทางดนตรีี
และประเภทของเพลงท่ี่�ชอบ และแนะนำเพลง
อื่่�น ๆ ให้้กัับผู้้� ใช้้ 

AnthemScore  
https://lunaverus.com/?ref=futuretools.io

Plazmapunk 
https://www.plazmapunk.com/?ref=futuretools.io

Lemonaid
https://lemonaid.ai/?ref=futuretools.io

ซอฟต์์แวร์์ที่่�สามารถถอดเสีียงดนตรีีได้้
อย่่างอััตโนมััติิ สามารถแปลงไฟล์์เสีียง
อย่่างไฟล์์ MP3 และ WAV ให้้เป็็นโน้้ต 
เพลงหรืือแท็็บกีีตาร์์ได้้ 

เครื่่�องมืือที่่�ช่่วยสร้้าง MV จากไฟล์์ MP3 
ได้้นานถึึง 60 วิินาทีี สามารถเลืือกสไตล์
หรืือปรัับเปลี่่�ยนรููปแบบวิิดีีโอได้้ตามที่่�
ต้้องการ 

เครื่่�องมืือที่่�ทำขึ้้�นโดยนัักดนตรีีเพื่่�อช่่วย
เหลืือนัักดนตรีีในทุุกระดัับความสามารถ 
ให้้สร้้างเพลงที่่� ไม่่เหมืือนใคร พร้้อมนำ
เสนอแนวคิิดในการสร้้างสรรค์์ผลงาน
เพลง

P
h

o
to

 b
y 

D
av

id
 P

u
p

ăz
ă 

o
n

 U
n

sp
la

sh

Ge
ne
ra
ti
ve
 A
I 
fo
r 
Cr

ea
to
rs

Ge
ne
ra
ti
ve
 A
I 
fo
r 
Cr

ea
to
rs

44 45



FILM
ภาพยนตร์

Generative AI สามารถพััฒนาอุุตสาหกรรมภาพยนตร์์ในส่่วนต่่าง ๆ ได้้ดัังนี้้�

ตััวอย่่างของเครื่่�องมืือในอุุตสาหกรรมนี้้� ได้้แก่่

1.	 Visual Effects (VFX) สามารถสร้า้งองค์ป์ระกอบ VFX ที่่�มีีความละเอีียดอ่อ่น
และสมจริงิ เช่น่ ตัวัละคร สิ่่�งมีีชีีวิติ และสภาพแวดล้อ้ม โดยเฉพาะในการสร้า้งฉาก
หรืือตััวละครที่่�ไม่่มีีอยู่่�ในภาพยนตร์์เดิิม 

2.	 การเขีียนบท Generative AI สามารถวิเคราะห์์บทภาพยนตร์ที่่�มีีอยู่่�เดิิม และ
สร้้างโครงเรื่่�อง ตััวละคร และบทสนทนาใหม่่โดยอิิงจากข้้อมููลที่่�ได้้นำเข้้ามา 

3.	 การตััดต่่อ สามารถใช้้ Generative AI เพื่่�อทำให้้กระบวนการตััดต่่อเป็็นไปโดย
อัตัโนมัตัิ ิมีีการวิเิคราะห์ฟ์ุตุเทจและเลืือกช็อ็ตที่่�ดีีที่่�สุดุ รวมทั้้�งตัดัฉากที่่�ไม่จ่ำเป็น็ 
พร้้อมให้้คำแนะนำในการเปลี่่�ยนฉากได้้อีีกด้้วย

4.	 การออกแบบเสีียง Generative AI สามารถสร้้างและแก้้ไขเอฟเฟ็็กต์์เสีียงและ
เพลง โดยอิิงจากอารมณ์์และโทนของฉากนั้้�น ๆ หรืือแนะนำเอฟเฟ็็กต์์เสีียง
สำหรัับเหตุุการณ์์เฉพาะต่่าง ๆ ได้้ 

Houdini 
https://www.sidefx.com/products/houdini/

Artie 
https://www.artie.com/

Wonderdynamics 
https://wonderdynamics.com/

Filmstro  
https://filmstro.com/

Cascadeur 
https://cascadeur.com/

ScriptBook 
https://www.scriptbook.io/

ซอฟต์แวร์แอนิเมชัน 3 มิติที่ช่วยสร้าง
ภาพเคลื่อนไหว เอฟเฟ็กต์ และจำ�ลอง
ปรากฏการณ์ทางธรรมชาติ

เคร่ื่�องมืือท่ี่�ช่่วยสร้้างตััวละครท่ี่�สามารถ
เคลื่่�อนไหวและแสดงออกทางสีีหน้้าอย่่าง
สมจริิง

เครื่องมือ AI ที่สร้างภาพ แสง และตัวละคร 
CG ให้เคลื่อนไหวได้โดยอัตโนมัติในฉาก
ไลฟ์แอ็กชัน

เครื่่�องมืือที่่� ช่่ วยสร้้าง เพลงประกอบ
ภาพยนตร์์ท่ี่�สามารถกำหนดได้้เอง โดย
จะช่่วยวิิเคราะห์์เนื้้�อหาของภาพยนตร์์ 
และสร้้างเพลงท่ี่�เข้้ากัับมู้้�ดและโทนของฉาก

เคร่ืองมือแอนิเมชันที่ ใช้หลักฟิสิกส์ ใน 
การสร้างการเคลื่อนไหวของตัวละครที่มี
ความสมจริง สามารถวิเคราะหคุ์ณสมบัติ
ทางกายภาพของตัวละครและสภาพ
แวดล้อม เพื่อสร้างแอนิเมชันที่มีความ
แม่นยำ�ทางกายภาพ

เครื่่�องมืือที่่�สามารถวิิเคราะห์์โครงสร้้าง 
ตัวัละคร และบทสนทนาของบทภาพยนตร์ 
เพ่ื่�อคาดการณ์์ความสำเร็็จใน Box 
Office รวมทั้้�งให้้ข้้อเสนอแนะเก่ี่�ยวกัับบท
ภาพยนตร์์

SoCreate 
https://www.socreate.it/en/

AIVA 
https://www.aiva.ai/

Sonantic 
https://app.sonantic.io/

เคร่ื่�องมืือท่ี่�ช่ว่ยให้้ผู้้�เขีียนบทพัฒนาความ
คิิดและสร้้างโครงเรื่่�องที่่�น่่าสนใจ ผ่่านชุุด
คำแนะนำและคำถามเพ่ื่�อช่ว่ยให้้สร้้างสรรค์์
แนวคิิดใหม่่ ๆ รวมทั้้�งการสร้้างโครงร่่าง
บทภาพยนตร์แบบคร่่าว ๆ ตามคำตอบ
ของผู้้� ใช้้

แพลตฟอร์์มที่่�ช่่วยให้้แต่่งเพลงในสไตล์์ 
ต่่าง ๆ ได้้อย่่างรวดเร็็วและง่่ายดาย ผู้้� ใช้้
งานจะมีีสิิทธิ์์�เป็็นเจ้้าของลิิขสิิทธิ์์�ในองค์์
ประกอบทั้้�งหมดที่่�สร้้างขึ้้�นด้้วย AIVA และ
สามารถใช้้งานเชิิงพาณิิชย์์ได้้

เคร่ื่�องมืือท่ี่�เชี่่�ยวชาญด้้านการสร้้างเสีียง
ประดิิษฐ์์ท่ี่� แสดงออกทางอารมณ์์และ
สมจริิงสำหรัับการใช้้งานต่่าง ๆ เช่่น เกม 
ภาพยนตร์์ โทรทััศน์์ และผู้้�ช่่วยเสมืือนจริิง
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VISUAL ART
ทัศนศิลป์

Generative AI มีีศัักยภาพที่่�จะเปลี่่�ยนแปลงวงการทััศนศิิลป์์ได้้ โดยสามารถ
ช่่วยศิิลปิินให้้สร้้างงานศิิลปะที่่�แปลกใหม่่และมีีนวััตกรรม อีีกทั้้�งยัังช่่วยในขั้้�น
ตอนการออกแบบและกระบวนการผลิิต เช่่น การสร้้างโมเดล 3 มิิติิที่่�ซัับซ้อน 
หรืือเสนอแนะวิิธีีการออกแบบใหม่่ ๆ ให้้กัับงานประติิมากรรม ทั้้�งยัังสามารถ
เพิ่่�มประสิิทธิิภาพในกระบวนการผลิิต เช่่น การกำหนดวิิธีีการตััดหรืือประกอบ
วัสัดุุที่่�มีีประสิทิธิภาพสููงสุุดได้ ้นอกจากนี้้� ยังัสามารถสร้า้งงานออกแบบดิจิิิทัลัท่ี่�
ใช้้เทคนิิคการพิิมพ์์แบบดั้้�งเดิิม เช่่น การแกะสลัักหรืือการพิิมพ์์บนหิิน สามารถ
สร้า้งลวดลายที่่�ซับัซ้อนและมีีเอกลักัษณ์์ รวมถึึงการสร้า้งชุดุรููปภาพที่่�สามารถ
พิิมพ์์ต่่อเนื่่�องกัันเพื่่�อสร้้างองค์์ประกอบที่่�ใหญ่่ขึ้้�นได้้ 

ตััวอย่่างของเครื่่�องมืือในอุุตสาหกรรมนี้้� ได้้แก่่

DALL-E 
https://openai.com/product/dall-e-2

Runway ML 
https://runwayml.com/

Midjourney
https://www.midjourney.com

Deep Dream Generator 
https://deepdreamgenerator.com/

ArtBreeder 
https://www.artbreeder.com/

Adobe Firefly 
https://firefly.adobe.com/

ระบบที่�พััฒนาโดย Open AI ที่่�สามารถ
สร้้างภาพและงานศิิลปะท่ี่�สมจริิงจาก
ข้้อความ

แพลตฟอร์์มที่่�ช่่วยสร้้างงานศิิลปะแบบ
โต้้ตอบ (Interactive Art) และศิิลปะ 
เชิิงสร้้างสรรค์์ (Creative Art) 

เครื่่�องมืือท่ี่�ช่่วยสร้้างภาพจากข้้อความ 
สามารถใช้้งานได้้ง่่ายผ่่านโปรแกรม 
Discord

เครื่่�องมืือบนเว็็บไซต์ท่ี่�ช่่วยให้้ศิิลปิิน 
อััปโหลดภาพของตน และปรัับแต่่งภาพ 
โดยใช้้ฟิิลเตอร์์ต่่าง ๆ เพื่่�อสร้้างผลงาน
ศิิลปะท่ี่�ไม่่เหมืือนใคร อีีกทั้้�งยัังสามารถ
แบ่่งปัันผลงานสร้้างสรรค์์ ในรููปแบบ 
Community เพื่่�อรัับฟัังข้้อเสนอแนะจาก
ศิิลปิินคนอื่่�น ๆ

เครื่่�องมืือที่่�สามารถสร้้างและสำรวจ 
ผลงานศิิลปะที่่�มีีเอกลัักษณ์์กว่่าพัันชิ้้�น 
โดยสามารถสร้้างภาพใหม่่โดยการผสม
ผสานงานศิิลปะหลากหลายประเภทเข้้า
ด้้วยกััน 

ผลิิตภัณฑ์์ใหม่่ของ Adobe ที่่�เน้้นการ
สร้า้งเอฟเฟ็ก็ต์์ให้ภ้าพและข้อ้ความ โดยนำ
เสนอวิิธีีการใหม่่ ๆ ในการคิิด สร้้างสรรค์์ 
และสื่่�อสาร 

SculptrVR 
https://www.sculptrvr.com/

NeuralStyler 
https://neuralstyler.com/

เครื่่�องมืือเสมืือนจริิงที่่�ช่่วยให้้ศิิลปิินสร้้าง
ประติิมากรรมในโลกเสมืือน โดยสามารถ
สร้้างรููปทรงและพื้้�นผิิวที่่�หลากหลาย 
สามารถปรัับเปลี่่�ยนหรืือแกะสลัักรููปร่่าง
ใหม่่เพื่่�อสร้้างรููปแบบที่่�ต้้องการได้้

เครื่่�องมืือที่่�ช่ว่ยเปลี่่�ยนภาพถ่า่ยให้เ้ป็น็งาน
ศิิลปะ เช่่น อิิมเพรสชัันนิิสม์์ คิิวบิิสม์์ หรืือ
ป๊๊อปอาร์์ต
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PERFORMING ART
ศิลปะการแสดง

Generative AI ในอุุตสาหกรรมศิิลปะการแสดงเกี่่�ยวข้้องกัับการใช้้เทคโนโลยีี 
ต่่าง ๆ เช่่น เสีียง ภาพ และการประมวลผลข้้อความเพื่่�อสร้้างผลงานศิิลปะที่่� 
ไม่่ซ้้ำกััน สามารถนำไปใช้้ในการแสดงคอนเสิิร์ต์ ละคร หรืือการแสดงอ่ื่�น ๆ  ทำให้้
ผู้้�ชมได้้รัับประสบการณ์์ที่่�สมบููรณ์์แบบ รวมถึึงการสร้้างสรรค์์ผลงานศิิลปะ 
ที่่�ไม่่เหมืือนใคร เช่่น การสร้้างระบบแสงและเงา เป็็นต้้น 

ตััวอย่่างของเครื่่�องมืือในอุุตสาหกรรมนี้้� ได้้แก่่

Choreo.ai 
https://choreo.ai/

Mubert  
https://mubert.com/

Dadabot 
https://dadabots.com/

AIVA 
https://www.aiva.ai/

MotionComposer 
https://motioncomposer.de/en/

แพลตฟอร์์มที่่� ใช้้ประมวลผลภาพและ
เทคโนโลยีี AI เพื่่�อสร้้างเนื้้�อหาวิิดีีโอที่่�มีี
คุณุภาพสููงได้้อย่่างง่่ายดาย โดยสามารถ
ตััดต่่อวิิดีีโอ ออกแบบกราฟิิก และเพิ่่�ม
เอฟเฟ็็กต์์พิิเศษอื่่�น ๆ ในวิิดีีโอได้้

AI ที่่�สร้้างเพลงต้้นฉบัับแบบเรีียลไทม์
ตามความต้้องการของผู้้� ใช้้ สามารถใช้้
กัับแอพพลิิเคชัันต่่าง ๆ การแสดงดนตรีี
สด รวมถึึงการออกแบบเสีียงสำหรัับ
ภาพยนตร์์และโทรทััศน์์

เครื่่�องมืือ AI ที่่�สร้้างดนตรีีแนวแบล็็ก 
เมทัลัในหลากหลายรููปแบบ สามารถใช้เ้ป็น็
เพลงประกอบการแสดงละครเวทีี หรืืองาน
ประเภทอื่่�น ๆ ได้้

แพลตฟอร์์มที่่�ช่่วยให้้แต่่งเพลงในสไตล์์ 
ต่่าง ๆ ได้้อย่่างรวดเร็็วและง่่ายดาย ผู้้� ใช้้
งานจะมีีสิิทธิ์์�เป็็นเจ้้าของลิิขสิิทธิ์์�ในองค์์
ประกอบทั้้�งหมดที่่�สร้้างขึ้้�นด้้วย AIVA และ
สามารถใช้้งานเชิิงพาณิิชย์์ได้้

เครื่่�องมืือที่่�สามารถสร้้างท่่าเต้้นใหม่่โดย
การวิิเคราะห์์การเคลื่่�อนไหวของนัักเต้้น 
และสร้้างลำดัับท่า่ใหม่่ตามการเคล่ื่�อนไหว
เหล่่านั้้�น
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CONTENT
เนื้อหา 

Generative AI ถููกพััฒนาขึ้้�นเพื่่�อช่่วยสร้้างเนื้้�อหาให้้ผู้้� ใช้้เกิิดความสะดวกและ
รวดเร็็ว ทำให้้การเขีียนเป็็นเร่ื่�องง่่ายและมีีประสิทิธิภาพมากขึ้้�น เพีียงแค่่ผู้้� ใช้ป้้้อน
คำหรืือวลีีเข้า้ไป จากนั้้�นโปรแกรมจะสร้า้งตัวัเลืือกหลายรายการที่่�สามารถแก้้ไข
ปรัับปรุงได้้ พร้้อมด้้วยเครื่่�องมืือสำหรัับจัดการข้้อความท่ี่�ช่่วยให้้ผู้้� ใช้้สามารถ
ปรัับปรุุงและแก้้ ไขเนื้้�อหาให้้เป็็นไปตามความต้้องการ ให้้คำแนะนำเกี่่�ยวกัับคำ
พููด ไวยากรณ์์ พร้้อมตรวจสอบความซ้้ำซ้้อนของข้้อมููลให้้โดยอััตโนมััติิ ทั้้�งใน
การเขีียนรายงาน คำอธิิบายสิินค้้า และเนื้้�อหาประเภทอื่่�น ๆ 

ตััวอย่่างของเครื่่�องมืือในอุุตสาหกรรมนี้้� ได้้แก่่

ChatGPT 
https://chat.openai.com/

Quill 
https://www.quill.org/

Copy.ai 
https://www.copy.ai/ 

Articoolo 
http://articoolo.com/

Textio 
https://textio.com/

Wordsmith 
https://wordsmith.org/ 

AI ที่่�สามารถประมวลผลภาษาธรรมชาติิ
ขั้้�นสููงที่่�พััฒนาโดย OpenAI ที่่�สามารถ
ช่ว่ยงานต่่าง ๆ  เช่่น การเขีียน การแก้้ไข และ
การสร้้างเนื้้�อหา โดยสามารถให้้คำแนะนำ
สำหรัับรููปแบบการเขีียน ไวยากรณ์ ์และน้้ำ
เสีียง รวมทั้้�งสร้้างข้้อความตาม Prompt 
เพ่ื่�อสร้้างเนื้้�อหาได้้ โดยอััตโนมััติิ  เช่่น 
การสร้้างโพสต์์บนโซเชีียลมีี เดีียหรืือ 
คำอธิิบายผลิิตภััณฑ์์

แพลตฟอร์์มที่่�ใช้้เพ่ื่�อสร้้างรายงานและ 
เรื่่�องเล่่า สามารถปรัับแต่่งให้้เหมาะกัับ
ความต้้องการของผู้้�ใช้้ เหมาะสำหรัับผู้�ใช้้
ทุุกสาขาอาชีีพและทุุกวััย

เครื่่�องมืือท่ี่�ช่่วยให้้ผู้้� ใช้้งานสร้้างข้้อความ
และเนื้้�อหา เพีียงแค่่ผู้้� ใช้้ป้้อนคำหรืือวลีี
เข้้าไป จากนั้้�นโปรแกรมจะสร้้างตััวเลืือก
หลายรายการที่่�สามารถแก้้ไขปรัับปรุุงได้้

เคร่ื่�องมืือท่ี่�สร้้างเนื้้�อหาข้้อความท่ี่�เหมืือน
มนุุษย์์ เช่่น บทความและบล็็อก

เครื่่�องมืือที่่� ใช้้ ในการปรัับแต่่ง เนื้้�อหา
ข้อ้ความเพื่่�อให้อ้่า่นง่่าย สามารถวิเคราะห์์
และให้้ข้้อเสนอแนะเกี่่�ยวกัับภาษาและ 
น้้ำเสีียงของข้้อความ

ซอฟต์์แวร์์ที่่�สามารถสร้้างข้้อความที่่�เป็็น
รููปแบบและเนื้้�อหาที่่�หลากหลายตามความ
ต้้องการของผู้้� ใช้้
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BROADCASTING
การแพร่ภาพและกระจายเสียง

Generative AI จะช่่วยเพิ่่�มประสิิทธิิภาพและลดต้้นทุุนในการสร้้างเนื้้�อหา 
ต่่าง ๆ เช่่น การสร้้างคำบรรยายโดยอััตโนมััติิ การแนะนำเนื้้�อหาตามความ
ชอบของผู้้�ชม รวมทั้้�งการสร้้างนัักข่่าวเสมืือนจริิงขึ้้�น ที่่�สามารถเลีียนแบบเสีียง 
สีีหน้า้ และท่า่ทางของนักัข่า่วได้อ้ย่่างสมจริงิ ทั้้�งยัังเหมาะกับัสถานการณ์์ฉุกุเฉินิ
หรืือการสื่่�อสารทั่่�วโลก 

ตััวอย่่างของเครื่่�องมืือในอุุตสาหกรรมนี้้� ได้้แก่่

Wave.vide  
https://wave.video/

IBM Watson Closed Captioning 
https://www.ibm.com/products/watson-cap-
tioning-live

Streamlabs 
https://streamlabs.com/

Typecast
https://typecast.ai/learn/how-to-create-virtu-
al-actor-video/

Vizrt 
https://www.vizrt.com/products/viz-virtual-studio

แพลตฟอร์์มการตััดต่อวิิดีีโอออนไลน์์ 
ที่่�ช่่วยให้้ผู้้� ใช้้สามารถสร้้างและปรัับแต่่ง
วิิดีี โอ นอกจากนี้้�ยัังสามารถเพิ่่�มคำ
อธิิบายอััตโนมััติิและคำบรรยายที่่�กำหนด
เองได้้

เครื่่�องมืือท่ี่�ใช้้ AI ในการสร้้างคำบรรยาย
ทั้้�งเนื้้�อหาวิิดีีโอถ่่ายทอดสดและวิิดีี โอ
ที่่�บัันทึึกไว้้ โดยใช้้การแปลงคำพููดเป็็น
ข้้อความ และการประมวลผลภาษา
ธรรมชาติิเพ่ื่�อถอดเสีียงและกำหนดเวลา
คำบรรยายได้้อย่่างแม่่นยำ

ซอฟต์์แวร์์สตรีีมมิิง (Streaming) ที่่�ใช้้ AI 
เพ่ื่�อทำให้้กระบวนการสตรีีมเป็็นไปโดย
อััตโนมััติิ เช่่น การตั้้�งค่่าความละเอีียด 
การแจ้้งเตืือนอััตโนมััติิ และการซ้้อนทัับ
สำหรัับข้้อความแชต

โปรแกรมที่่�สามารถสร้้างตััวละครเหมืือน
จริิง เพื่่�อใช้้ประกอบการทำงานในรููปแบบ
ต่่าง ๆ ได้้ เช่่น เป็็นตััวแทนของเหตุุการณ์์
สมมติิ หรืือใช้้เพื่่�อสื่่�อสารระหว่่างหน่่วย
งานและลููกค้้า เป็็นต้้น

ซอฟต์์แวร์์ที่่�สามารถสร้้างข้้อความท่ี่�
เป็็นรููปแบบและเนื้้�อหาที่่�หลากหลายตาม 
ความต้้องการของผู้้� ใช้้
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PUBLISHING
การพิมพ์

Generative AI ช่่วยในการสร้้างเนื้้�อหาที่่�เป็็นลายลัักษณ์์อัักษร ตั้้�งแต่่บทความ
ข่่าวไปจนถึึงนวนิิยาย โดยวิิเคราะห์์รููปแบบและสร้้างข้้อความใหม่่ตามรููปแบบ
เหล่่านั้้�น รวมถึึงนำไปใช้้ในกระบวนการพิิมพ์์อื่่�น ๆ เช่่น การวางเลย์์เอาต์์ของ 
สื่่�อสิ่่�งพิิมพ์์ ไปจนถึึงการจััดจำหน่่ายและการตลาด 

ตััวอย่่างของเครื่่�องมืือในอุุตสาหกรรมนี้้� ได้้แก่่

Deepai   
https://deepai.org/machine-learning-model/
text-generator

YT Copycat 
https://ytcopycat.com/?ref=futuretools.io

Canva 
https://www.canva.com/create/book-covers/

Yarnit 
https://www.yarnit.app/?ref=futuretools.io

SocialBee
https://socialbee.com/ai-post-generator/?ref=-
futuretools.io

SEMrush 
https://www.semrush.com/lp/seo-writing-assis-
tant-3/en/

เว็็บไซต์ที่่�รวบรวมเทคโนโลยีีที่�เก่ี่�ยวข้้อง
กัับ AI หลากหลายประเภท ไม่่ว่่าจะเป็็น 
การประมวลผลภาพ การสร้้างภาพใหม่่ 
การแปลภาษา และการสร้้างเสีียงดนตรีี 

เคร่ื่�องมืือท่ี่�ออกแบบมาเพ่ื่�อสร้้างเนื้้�อหา
ที่่�มีีคุุณภาพ โดยสามารถแปลงวิิดีีโอใน 
YouTube ให้เ้ป็น็เนื้้�อหาแบบข้อ้ความ รวม
ถึึงช่่วยสรุุปวิิดีีโอให้้โดยอััตโนมััติิ

เว็็บไซต์์ท่ี่� ใช้้ ในการออกแบบและสร้้าง
กราฟิิก โดยมีีเทมเพลตและวัตัถุดิบิสำหรัับ
สร้้างสื่่�อต่่าง ๆ เช่่น โปสเตอร์์ แบนเนอร์์ 
โลโก้้ อิินโฟกราฟิิก และสไลด์์นำเสนอ 
ช่่วยให้้ผู้้� ใช้้สามารถสร้้างงานออกแบบได้้
อย่่างรวดเร็็ว

แพลตฟอร์์ม AI ที่่�ช่่วยลดเวลา ต้้นทุุน และ
ความซับัซ้อ้นในการเล่่าเรื่่�องราว เพ่ื่�อสร้้าง
เนื้้�อหาตามบริบทได้้อย่่างรวดเร็็วและมีี
ความหลากหลาย เช่่น การสร้้างสตอรี่่�
บอร์์ด การเขีียนคำโฆษณา 

เครื่่�องมืือที่่�ช่่วยให้้ผู้้� ใช้้สร้้างเนื้้�อหาที่่� 
น่่าสนใจและสร้้างสรรค์์สำหรัับโพสต์์ลง 
โซเชีียลมีีเดีีย 

เครื่่�องมืือช่่วยการตรวจสอบและวิิเคราะห์์
เว็็บไซต์์ว่่าจะต้้องนำไปปรัับปรุุงอย่่างไร 
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ADVERTISING
โฆษณา

Generative AI ถููกนำมาปรับัใช้้ในวงการโฆษณา เพื่่�อช่ว่ยปรับัปรุงุกระบวนการ
สร้้างสรรค์์และสร้้างแคมเปญโฆษณาท่ี่�มีีประสิิทธิิภาพมากขึ้้�น ไม่่ว่่าจะเป็็น 
การสร้้างเนื้้�อหาสำหรัับแคมเปญการตลาดแบบอััตโนมััติิ ที่่�ช่่วยวิิเคราะห์์ข้้อมููล
ลููกค้้า และค้้นหาข้้อมููลที่่�มีีความเข้้ากัันได้้ หรืือช่่วยจััดลำดัับคำสำคััญของ
เว็บ็ไซต์ (Keyword Extraction) ซ่ึ่�งจะช่ว่ยลดเวลาในการวิเิคราะห์ข์้อ้มููลในเว็บ็ไซต์
และช่่วยวางแผนการตลาดในอนาคตได้้มากขึ้้�น

ตััวอย่่างของเครื่่�องมืือในอุุตสาหกรรมนี้้� ได้้แก่่

Persado  
https://www.persado.com/ 

Revuze 
https://www.revuze.it/

Adext AI 
https://www.adext.ai/ 

Albert 
https://albert.ai/

Phrasee 
https://phrasee.co/

แพลตฟอร์์มการตลาดดิิจิิทััลที่่�ใช้้สร้้าง
เ นื้้� อ ห า ส ำ ห รัั บ แ ค ม เ ป ญ ก า ร ต ล า ด
อััตโนมััติิ ช่่วยวิิเคราะห์์ข้้อมููลลููกค้้าเพ่ื่�อ
ปรับัปรุงโฆษณาให้้มีีประสิทิธิภาพและตรง
กลุ่่�มเป้้าหมายมากขึ้้�น

เคร่ื่�องมืือท่ี่�ช่่วยให้้นัักการตลาดวิเคราะห์์
ความคิิดเ ห็็นของลููก ค้้า เ พ่ื่�อร ะ บุุจุุด
บกพร่่องและจุุดที่่�ต้้องปรัับปรุุง ทั้้�งจาก
รีีวิิวของลููกค้้า โซเชีียลมีีเดีีย และแหล่่ง
ข้้อมููลอื่่�น ๆ แล้้วสร้้างข้้อมููลเชิิงลึึกที่่�นำไป
ใช้้ ได้้จริิงสำหรัับนัักการตลาด

แพลตฟอร์์มการตลาดดิิ จิิทััลที่่� ช่่วย 
ผู้้�ประกอบในการปรับแต่่งแคมเปญโฆษณา
ออนไลน์์ ทั้้�งการจััดการ วิิเคราะห์์ และ
ปรับปรุงโฆษณาในเชิิงลึึก เพื่่�อแก้้ ไขและ
ปรัับปรุุงให้้ตรงกัับกลุ่่�มเป้้าหมาย

แพลตฟอร์์มที่่� ช่่ วย ให้้นัักการตลาด 
เพิ่่�มประสิิทธิิภาพแคมเปญโฆษณาดิิจิิทััล
ในหลายช่่องทาง สามารถระบุุเป้้าหมาย
แล้ว้นำข้้อมููลท่ี่�ได้้รับัมาวิิเคราะห์์ข้อ้มููลเพ่ื่�อ
เพิ่่�มประสิิทธิิภาพของแคมเปญในอนาคต

แพลตฟอร์ม์บริกิารด้า้นการตลาดสำหรับั
อีีเมล เพื่่�อสร้้างข้้อความและการส่่งอีีเมล
ไปยัังกลุ่่�มเป้้าหมาย โดยจะช่่วยวิิเคราะห์์
และประมวลผลข้้อมููลจากแต่่ละแคมเปญ 
เพื่่�อสร้้างข้้อความที่่�เหมาะสมและน่่าสนใจ
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DESIGN
การออกแบบ

Generative AI จะช่่วยเพิ่่�มประสิิทธิิภาพของการออกแบบ ช่่วยสร้้างงานศิิลปะ
ที่่�สร้้างสรรค์์และมีีนวััตกรรม โดยสามารถนำไปประยุุกต์์ใช้้ในอุุตสาหกรรมการ
ออกแบบได้้หลากหลายด้้าน ทั้้�งการออกแบบผลิิตภัณฑ์์ท่ี่�ช่ว่ยสร้้างโมเดล 3 มิติิิ
ที่่�ซับัซ้อ้น หรืือแนะนำการออกแบบใหม่ ่ๆ  สำหรับังานปั้้�น กระจก เครื่่�องเขีียน หรืือ
สิินค้้าที่่�พิิมพ์์ด้้วยเคร่ื่�องพิิมพ์์ 3 มิิติิ นอกจากนี้้�ยัังสามารถใช้้ในการออกแบบ
ต้้นแบบผลิิตภััณฑ์์และการออกแบบอิินเทอร์์เฟซ  

ตััวอย่่างของเครื่่�องมืือในอุุตสาหกรรมนี้้� ได้้แก่่

Adobe Sensei 
https://www.adobe.com/sensei.html

Flowbox 
https://getflowbox.com/

Canva 
https://www.canva.com/

Sketch 
https://www.sketch.com/

Creative Fabrica 
https://www.creativefabrica.com/

Designhill 
https://www.designhill.com/

แพลตฟอร์์ม AI ที่่�ใช้้ ในการปรับปรุงและ
พััฒนาเทคโนโลยีีต่่าง ๆ ที่่�เกี่่�ยวข้้องกัับ
ภาพถ่่าย วิิดีีโอ ดนตรีี การออกแบบ
กราฟิิก และการสร้้างเนื้้�อหาอื่่�น ๆ

เคร่ื่�องมืือท่ี่�ช่่วยให้้ผู้้� ใช้้สร้้างและจำลอง
การออกแบบต่าง ๆ เพ่ื่�อนำไปปรับใช้้กัับ
ผลิิตภััณฑ์์

เว็็บไซต์์ท่ี่� ใช้้ ในการออกแบบและสร้้าง
กราฟิิก โดยมีีเทมเพลตและวัตัถุดิบิสำหรัับ
สร้้างสื่่�อต่่าง ๆ เช่่น โปสเตอร์์ แบนเนอร์์ 
โลโก้้ อินิโฟกราฟิกิ และสไลด์์นำเสนอ ช่ว่ย
ให้ผู้้้� ใช้ส้ามารถสร้้างงานออกแบบได้้อย่า่ง
รวดเร็็ว

เครื่่�องมืือออกแบบดิิจิิทััลที่่�ใช้้สำหรัับสร้้าง
อิินเทอร์์เฟซ เว็็บไซต์์ และผลิิตภััณฑ์์ดิิจิิทััล
อื่่�น ๆ โดยมีีองค์์ประกอบและต้้นแบบที่่�
หลากหลาย เช่่น รููปร่่าง ข้้อความ รููปภาพ 
และสััญลัักษณ์์ 

แพลตฟอร์์มออนไลน์ท์ี่่�สนัับสนุุนและสร้้าง
แรงบันัดาลใจให้ก้ับันักัสร้า้งสรรค์ท์ุกุระดับั
ทัักษะ โดยนำเสนอเนื้้�อหาและทรััพยากร
ดิิจิิทััลที่่�หลากหลาย เช่่น ฟอนต์์ กราฟิิก 
เทมเพลต และการออกแบบงานฝีีมืือ 

แพลตฟอร์์มออนไลน์์ที่่�ให้บ้ริกิารเคร่ื่�องมืือ
ออกแบบกราฟิิกสำหรัับธุุรกิิจและบุุคคล
ทั่่�วไป และมีีชุุมชนนัักออกแบบอิสระขนาด
ใหญ่ท่ี่่�สามารถว่า่จ้า้งให้ท้ำงานในโครงการ
ออกแบบที่่�กำหนดเองได้้

Figma 
https://www.figma.com/

nTopology
https://ntopology.com/

Fusion360 
https://asean.autodesk.com/products/fu-
sion-360

แพลตฟอร์์มที่่�ช่ว่ยผู้้�ใช้ง้านในกระบวนการ
ออกแบบ ไม่่ว่่าจะเป็็นขั้้�นตอนการระดม
ความคิิด ออกแบบต้้นแบบ หรืือสร้้าง
โซลููชััน ตั้้�งแต่่แนวคิิดเริ่่�มต้้นไปจนถึึงการ
พััฒนาผลิิตภััณฑ์์

เครื่่�องมืือที่่�ช่ว่ยสร้้างแบบจำลอง 3 มิติิทิี่่�ซับั
ซ้้อนและเหมาะสมท่ี่�สุุดสำหรัับการผลิิตใน
อุตุสาหกรรมการบินิและอวกาศ ยานยนต์์ 
และอุุปกรณ์์ทางการแพทย์์ เพื่่�อสร้้างส่่วน
ประกอบที่่�มีีน้้ำหนักัเบาและมีีประสิทิธิภิาพ

ซอฟต์์แวร์์การสร้้างแบบจำลอง 3 มิิติิ
บนคลาวด์์, CAD, CAM, CAE และ 
PCB สำหรัับการออกแบบและการสร้้าง
ผลิิตภััณฑ์์ โดยพิิจารณาถึึงรููปทรง 
ความสวยงาม ความพอดีี และการใช้้งาน 
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GAME
เกม 

Generative AI สามารถสร้้างเนื้้�อหาเกมท่ี่�ไม่่ซ้้ำใคร ปรัับและออกแบบเกม
ให้้เข้้ากัับพฤติิกรรมของผู้้�เล่่นได้้อย่่างเฉพาะเจาะจง ไม่่ว่่าจะเป็็นการสร้้าง
เนื้้�อหาของเกม เช่่น ระดัับ สภาพแวดล้้อม และตััวละคร ซ่ึ่�งช่่วยลดภาระงาน 
ของนัักออกแบบเกม ทำให้้ผู้้�เล่่นได้้รัับประสบการณ์์ในเกมท่ี่�หลากหลายมาก 
ยิ่่�งขึ้้�น สร้า้งพฤติกิรรมและบทสนทนาของตัวัละครที่่�ไม่ใ่ช่ต่ัวัผู้้�เล่น่ให้ดูู้สมจริงิตาม 
เนื้้�อเรื่่�องและกลไกของเกม สร้้างการเรีียนรู้้�และวิิเคราะห์์พฤติิกรรมของผู้้�เล่่น 
พร้อ้มให้ข้้อ้มููลเชิงิลึึกกับันักพัฒันาเกมเพ่ื่�อนำไปปรับปรุงเกมให้ม้ีีประสิทิธิภิาพ 
ทั้้�งยัังมอบประสบการณ์์ใหม่่ ๆ  ให้้กัับผู้�เล่่น ลดเวลาและต้้นทุุนในการพััฒนาเกม
ได้้เช่่นกััน

ตััวอย่่างของเครื่่�องมืือในอุุตสาหกรรมนี้้� ได้้แก่่

Spline 3D 
https://spline.design/ai

Inworld AI 
https://inworld.ai/

Capturelab  
https://capturelab.gg/

Leonardo.ai 
https://leonardo.ai/

Ludo 
https://ludo.ai/

เคร่ื่�องมืือสร้้างโมเดล 3 มิิติิที่่�ช่่วยให้้ผู้้� ใช้้
สามารถสร้้างวััตถุุ ภาพเคล่ื่�อนไหว และ
สร้้างพื้้�นผิวิที่่�ไร้ร้อยต่อ่สำหรับัวัตัถุ ุ3 มิติิิ

แพลตฟอร์์มสำหรัับนักพััฒนาเกม เพ่ื่�อ
สร้้างตััวละครเสมืือนจริิงที่่�นำไปใช้้ ในเกม
โดยใช้้ภาษาท่ี่�เป็็นธรรมชาติิ ตััวละครที่่�
สร้้างขึ้้�นนั้้�นจะมีีพฤติิกรรมและอารมณ์์ที่่�
เหมืือนกัับมนุุษย์์จริิง ๆ

เครื่่�องมืือที่่�ช่่วยให้้ เกมเมอร์์สามารถ
พััฒนาช่่อง และแสดงช่่วงเวลาที่่�ดีีที่่�สุุด
ระหว่่างการสตรีีมเกม

เครื่่�องมืือท่ี่�สร้้างเนื้้�อหาเกมให้้น่่าสนใจ 
เช่่น ไอเท็็ม สภาพแวดล้้อม และสิ่่�งก่่อสร้้าง 
ต่่าง ๆ ภายในเกม

แพลตฟอร์์มที่่�ช่่วยเหลืือนัักพััฒนาเกมใน
กระบวนการสร้้างแนวคิิดเกมใหม่่ ๆ แนว
โน้้มของเกม และการวิิจััยเกี่่�ยวกัับเกม
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ARCHITECTURE
สถาปัตยกรรม

Generative AI สามารถนำไปใช้้ในการออกแบบทางด้้านสถาปััตยกรรม ซึ่่�งจะ 
ช่่วยให้้สถาปนิิกสามารถกำหนดเป้้าหมายและข้้อจำกััดในการออกแบบให้้
ชัดัเจน เพื่่�อเพิ่่�มประสิทิธิภิาพการออกแบบอาคาร ช่ว่ยลดต้้นทุนุ และขั้้�นตอนใน 
การออกแบบที่่�ซ้้ำซ้้อนและยุ่่�งยากออกไป การออกแบบโดยใช้้ AI ทำให้้ 
นัักออกแบบสามารถเห็็นโครงสร้้างของอาคารหรืือสถาปััตยกรรมเป็็นภาพ
โมเดล 3 มิิติิแบบง่่าย ๆ  เพื่่�อนำไปประเมิินและวิิเคราะห์์สภาพของสิ่่�งก่่อสร้้างโดย
รวม อีีกทั้้�งยัังช่่วยวิิเคราะห์์วััสดุุท่ี่�เหมาะสมท่ี่�สุุดสำหรัับการผลิิตชิ้้�นงาน โดย
อ้้างอิิงจากเงื่่�อนไขต่่าง ๆ เช่่น ความแข็็งแรง น้้ำหนััก หรืือรููปแบบ

ตััวอย่่างของเครื่่�องมืือในอุุตสาหกรรมนี้้� ได้้แก่่

Dreamcatcher 
https://www.research.autodesk.com/projects/
project-dreamcatcher/

Space Syntax 
https://spacesyntax.com/ 

Dasher 360 
https://dasher360.com/ 

Intellicad 
https://intellicadms.com/

Arup 
https://www.arup.com/

Archilyse
https://www.archilyse.com/ 

เครื่่�องมืือออกแบบที่�ช่ว่ยกำหนดเป้้าหมาย
และข้้อจำกััดในการออกแบบ รวมถึึงช่่วย
เลืือกวััสดุุที่่�เหมาะสมสำหรัับการผลิิตชิ้้�น
งานโดยอิิงจากเงื่่�อนไขต่่าง ๆ จึึงลดเวลา
ในการออกแบบและลดต้้นทุุนในการผลิิต
ชิ้้�นงาน 

เคร่ื่�องมืือวิิเคราะห์์การออกแบบที่�ใช้เ้ทคนิิค
ทางสถิิติิ คณิิตศาสตร์์ และอััลกอริิทึึมใน
การวิิเคราะห์์และกำหนดที่่�ตั้้�งของอาคาร 
ช่่วยให้้สามารถทราบถึึงความสััมพัันธ์์
ระหว่่างพื้้�นที่่�และสิ่่�งก่่อสร้้างโดยรอบ

เครื่่�องมืือสำหรัับการจััดการและควบคุม
อาคารหรืือสิ่่�งก่่อสร้้างในสายอากาศ 
(HVAC) รวมถึึงระบบพลัังงานอ่ื่�น ๆ โดย
ใช้้เทคโนโลยีี BIM (Building Informa-
tion Modeling) ในการจััดการข้้อมููล
และการแสดงผล รวมถึึงใช้้การเรีียนรู้้�
ของเครื่่�องจัักรมาปรัับปรุุงการออกแบบ
สถาปััตยกรรม

เคร่ื่�องมืือท่ี่�ช่ว่ยสถาปนิกเพิ่่�มประสิิทธิภาพ
การใช้้พลัังงานและความยั่่�งยืืนในการ
ออกแบบอาคาร

บริิษััทด้านวิิศวกรรมและการออกแบบที่�
ใช้้ Generative AI เพื่่�อเพิ่่�มประสิิทธิิภาพ
การออกแบบอาคาร รวมถึึงความเสถีียร
และประสิิทธิิภาพของโครงสร้้าง

ช่่วยวิิเคราะห์์และประเมิินค่่าทรััพย์์สิินได้้
อย่่างรวดเร็็วเพื่่�อปรัับปรุุงการออกแบบ
อาคารให้้เหมาะสม เช่่น ลดเสีียงรบกวน 
กำหนดปริมาณแสงท่ี่�ส่อ่งเข้้ามาในอาคาร 
และควบคุุมอุุณหภููมิิให้้เหมาะสม
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Fabricant 
https://www.thefabricant.com/

Unspun 
https://www.unspun.io/

Adobe Textile Designer 
https://www.adobe.com/products/textiles.html

Stitch Fix 
https://www.stitchfix.com/

แพลตฟอร์์มสำหรัับสร้้างเสื้้�อผ้้าเสมืือน
จริิง ช่่วยให้้นัักออกแบบสร้้างสรรค์์เสื้้�อผ้้า
ที่่�สามารถจำหน่่ายและสวมใส่่ ในโลก
เสมืือนได้้ 

แพลตฟอร์์มการออกแบบที่�ใช้้เทคโนโลยีี
การสแกนและการพิิมพ์์ 3 มิิ ติิ  เพื่่�อ
สร้้างสรรค์์กางเกงยีีนส์์ที่่�ผลิิตตามความ
ต้้องการของลููกค้้า 

เค ร่ื่� องมืือ ท่ี่� สามารถสร้้ าง และ แก้้ ไ ข
ลวดลายที่่�ไร้้รอยต่่อได้้ง่่ายยิ่่�งขึ้้�น โดยใช้้
เครื่่�องมืือและคุณุสมบัตัิทิี่่�หลากหลายร่ว่ม
กัับ Adobe Photoshop 

บริิการออนไลน์์ท่ี่�ช่่วยออกแบบตาม
คุุณลัักษณะของแต่่ละบุุคคล ซึ่่�งเป็็นการ
ผสมผสานระหว่า่งข้อ้มููลทางวิทิยาศาสตร์์
และสไตลิสต์์ของบริษัทั โดยใช้ ้Generative 
AI ในการวิิเคราะห์์ข้้อมููลของลููกค้้า  

FASHION
แฟชั่น

ในอุตุสาหกรรมแฟชั่่�น Generative AI ช่ว่ยให้น้ักัออกแบบสามารถสร้้างและ
ปรัับเปลี่�ยนการออกแบบได้้ตามความต้้องการ ไม่่ว่่าจะเป็็นการออกแบบ
เสื้้�อผ้้าหรืือการออกแบบสิ่่�งทอ รวมถึึงช่่วยแนะนำเสื้้�อผ้้าและการแต่่งกาย
ตามความชอบเฉพาะบุุคคล อีีกทั้้�งยัังส่่งเสริิมด้้านความยั่่�งยืืน โดยเลืือกใช้้
วัสัดุทุ่ี่�เป็็นมิิตรต่่อสิ่่�งแวดล้อม และลดจำนวนของเหลืือใช้้ในกระบวนการผลิิต 

ตััวอย่่างของเครื่่�องมืือในอุุตสาหกรรมนี้้� ได้้แก่่

CRAFT
งานฝีมือและหัตถกรรม

Generative AI สามารถช่่วยนัักออกแบบสร้้างผลงานได้้อย่่างง่่ายดาย
โดยใช้้วััสดุุต่่าง ๆ เช่่น ไม้้ โลหะ พลาสติิก อะคริิลิิก และหนััง ด้้วยเครื่่�องมืือ
อเนกประสงค์ท์ี่่�สามารถงานได้้หลากหลาย เหมาะสำหรับัการสร้้างต้น้แบบ
และตััวอย่่างของผลิิตภัณฑ์์ เพ่ื่�อช่ว่ยให้้นักัออกแบบสามารถทดสอบและปรับ
แต่่งการออกแบบก่่อนที่่�จะเข้้าสู่่�กระบวนการผลิิต 

ตััวอย่่างของเครื่่�องมืือในอุุตสาหกรรมนี้้� ได้้แก่่

Rotrics DexArm 
https://www.kickstarter.com/projects/rotrics/
hexbot-versatile-all-in-1-desktop-robot-arm-
for-ev?ref=producthunt

Kniterate 
https://www.kickstarter.com/projects/kniterate/
kniterate-the-digital-knitting-machine

Glowforge 
https://glowforge.com/

เครื่่�องมืืออเนกประสงค์์ ในรููปแบบแขน
หุ่่�นยนต์์ตั้้�งโต๊๊ะ ที่่�สามารถใช้้งานได้้หลาก
หลาย เช่่น การวาด การแกะสลัักด้้วย
เลเซอร์์ และการพิิมพ์์ 3 มิิติิ 

เครื่่�องถัักแบบดิิจิิทััลสำหรัับการผลิิต
เสื้้�อผ้้าในอุุตสาหกรรมขนาดเล็็ก แม้้แต่่ 
ผู้้�ที่่�ไม่ม่ีีประสบการณ์์ด้้านการผลิิตเสื้้�อผ้า้
มาก่่อนก็็สามารถสร้้างการออกแบบ 
ที่่�กำหนดเองได้้อย่่างง่่ายดาย

เครื่่�องตััดและแกะสลัักเลเซอร์์ในวััสดุุต่่าง 
ๆ เช่่น ไม้้ อะคริิลิิก และหนััง สามารถใช้้ ได้้
ทั้้�งงานขนาดเล็็กไปจนถึงึการสร้้างต้้นแบบ
และการผลิิตทางอุุตสาหกรรม 
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CULTURAL
TOURISM
การท่องเที่ยวเชิงวัฒนธรรม 

Generative AI ช่่วยสร้้างประสบการณ์์ส่่วนบุุคคลและสร้้างปฏิิสััมพัันธ์์ให้้กัับผู้้�
เข้้าชมสถานท่ี่�ท่่องเท่ี่�ยวต่่าง ๆ ไม่่ว่่าจะเป็็นการสร้้างมััคคุุเทศก์เสมืือนจริิงที่่�จะ
ให้ค้ำแนะนำแก่ผู่้้�เข้า้ชม สามารถสร้า้งทัวัร์แ์บบส่ว่นตััวตามความชอบ และความ
สนใจของแต่่ละคนได้้ การสร้้างสรรค์์ผลงานศิิลปะในรููปแบบอินเทอร์์แอ็็กทีีฟ 
ที่่�สามารถโต้้ตอบการเคล่ื่�อนไหวและท่่าทางของผู้้�เข้้าชมท่ี่�เปลี่่�ยนแปลงไป
ได้้ ซึ่่�งทำให้้ผู้้�เข้้าชมได้้รัับประสบการณ์์ที่่�ไม่่เหมืือนใคร อีีกทั้้�งยัังช่่วยวิิเคราะห์์ 
ความชอบและพฤติิกรรมของผู้้�เข้้าชม เพื่่�อให้้คำแนะนำกัับเจ้้าหน้้าที่่�ในการ
สร้้างสรรค์์กิิจกรรม และแนะนำสถานที่่�ท่่องเที่่�ยวที่่�แปลกใหม่่ได้้มากขึ้้�น

ตััวอย่่างของเครื่่�องมืือในอุุตสาหกรรมนี้้� ได้้แก่่

Klapty: Virtual Tour 
https://www.klapty.com/

Six Senses 
https://www.sixsenses.com/

Smartify 
https://smartify.org/

SmartGuide 
https://www.smart-guide.org/

VoiceMap 
https://voicemap.me/

เครื่่�องมืือและแพลตฟอร์์มออนไลน์์สำหรัับ
สร้้างทััวร์์เสมืือนจริิง โดยได้้รัับความไว้้
วางใจจากผู้้�ใช้ก้ว่า่ 50,000 รายทั่่�วโลก ทั้้�ง
ตััวแทนอสัังหาริิมทรััพย์์ ช่่างภาพ เจ้้าของ
โรงแรม และบริิษััทต่่าง ๆ

แบรนด์์ โรงแรมหรููที่่� ใช้้  AI ในการปรัับ
แต่่งประสบการณ์์ของผู้้�เข้้าพััก โดยการ
วิิเคราะห์์ความชอบและรููปแบบพฤติิกรรม 
และปรัับแต่่งสิ่่� งอำนวยความสะดวก 
บริการ และกิิจกรรมที่่�นำเสนอตามความ
ต้้องการของแต่่ละคน

แอพลิิเคชัันท่ี่�ใช้้เทคโนโลยีีการจดจำภาพ
เพ่ื่�อระบุุและให้้ข้้อมููลเก่ี่�ยวกัับศิลปะวััตถุ
และวััฒนธรรม ออกแบบมาเพ่ื่�อปรับปรุง
ประสบการณ์์ของผู้้�เข้้าชมผลงานศิิลปะ 

แอพลิิเคชัันที่่�ให้้บริิการออดิิโอไกด์์ส่่วนตััว
สำหรัับนัักท่่องเท่ี่�ยวตามความสนใจและ
ตำแหน่่งที่่�ตั้้�ง 

แพลตฟอร์์มที่่�ให้้บริิการทััวร์์แบบเสีียงท่ี่�
จะพาไปดื่่�มด่่ำกัับสถานที่่�ทางวััฒนธรรม
และสถานที่่�สำคััญ โดยสามารถวิเคราะห์์
พฤติิกรรมของผู้้� ใช้้และให้้คำแนะนำทััวร์์
ส่ว่นบุคุคลเพื่่�อสร้า้งประสบการณ์์ที่่�ดีีที่่�สุดุ
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Chef Watson 
https://www.ibm.com/watson

Gastrograph 
https://www.gastrograph.com/

Tastewise 
https://tastewise.io/

เครื่่�องมืือในการคิดิสููตรอาหารใหม่่ ๆ  จาก
ส่ว่นผสมนัับพันั เพ่ื่�อให้้ได้สูู้ตรอาหารใหม่่
ที่่�เป็็นเอกลัักษณ์์

เครื่่�องมืือที่่�ช่่วยบริิษััทอาหารและเครื่่�อง
ดื่่�ม สร้้างผลิิตภัณฑ์์และรสชาติิใหม่่ ๆ 
ด้้วยการวิิเคราะห์์จากรสชาติิ กลิ่่�น และ
รสสััมผััส เพ่ื่�อคาดการณ์์การตอบสนอง
จากผู้้�บริิโภค 

เครื่่�องมืือท่ี่�ช่่วยในการวิิเคราะห์์ข้้อมููล
พฤติิกรรมข้้อมููลผู้้�บริิโภค และการตลาด
ในอุุตสาหกรรมอาหารและเครื่่�องดื่่�มใน
การสร้้างผลิิตภััณฑ์์ใหม่่ ๆ เพ่ื่�อให้้เหมาะ
สมกัับกลุ่่�มเป้้าหมาย

FOOD
อาหาร

Generative AI สามารถนำมาใช้้ในอุุตสาหกรรมอาหารเพื่่�อช่่วยเชฟและ 
นัักออกแบบอาหารพััฒนาสููตรอาหารใหม่่ที่่�เป็็นเอกลัักษณ์์ และสร้้างส่่วน
ผสมของรสชาติิที่่�เพิ่่�มคุุณค่่าทางโภชนาการ ช่่วยวิิเคราะห์์ข้้อมููลผู้้�บริิโภค
สร้้างแนวคิิดการออกแบบผลิิตภััณฑ์์ทั้้�งหีีบห่่ออาหารและการขนส่่ง อีีกทั้้�ง
ยัังช่่วยในการวางแผนด้้านการตลาดของอุุตสาหกรรมอาหารได้้อย่่างมีี
ประสิิทธิิภาพได้้

ตััวอย่่างของเครื่่�องมืือในอุุตสาหกรรมนี้้� ได้้แก่่

Rootine 
https://rootine.co

Ginkgo Bioworks 
https://www.ginkgobioworks.com

Wysa
https://www.wysa.com/

บริษััทอาหารเสริิมท่ี่�ใช้้การทดสอบ DNA 
เพ่ื่�อสร้้างชุุดวิิตามิินประจำวัันสำหรัับ 
ผู้้�บริิโภค และสร้้างแผนเกี่่�ยวกัับข้้อมููลทาง
ด้้านสุุขภาพอื่่�น ๆ  

บริษิัทัเทคโนโลยีีชีีวภาพท่ี่�ใช้พั้ันธุวุิศิวกรรม 
เพื่่�อสร้้างจุุลินิทรีีย์ที่่�ผลิิตจากส่ว่นผสมจาก
ธรรมชาติิในผลิิตภััณฑ์์ต่่าง ๆ 

แชตบอตที่�ให้้บริการด้้านสุุขภาพ สามารถ
สร้้างเนื้้�อหาเฉพาะสำหรัับผู้้� ใช้้งานแต่่ละ 
คนได้้ ไม่่ว่่าจะเป็็นเคล็็ดลัับในการดููแล
ตนเองหรืือการฝึึกควบคุุมสติิ

HEALTH 
AND WELLNESS
การดูแลสุขภาพ
Generative AI สามารถช่่วยพััฒนาผลิิตภััณฑ์์และสร้้างสููตรอาหารเสริิม
ใหม่่ ๆ จากธรรมชาติิ พร้้อมทั้้�งวิิเคราะห์์ข้้อมููลสุุขภาพ เพื่่�อให้้คำแนะนำ
ทางด้้านอาหารเสริิมส่่วนบุุคคล นอกจากนี้้�ยัังใช้้ในการสร้้างเนื้้�อหาด้้าน
สุขุภาพ เพ่ื่�อให้ค้ำแนะนำเก่ี่�ยวกัับการปฏิิบัติัิตัวัในด้้านสุขุภาพและการฟ้ื้�นฟูู
ตามธรรมชาติิ ที่่�เหมาะกัับแต่่ละบุุคคลให้้มีีประสิิทธิิภาพมากขึ้้�น 

ตััวอย่่างของเครื่่�องมืือในอุุตสาหกรรมนี้้� ได้้แก่่
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CONCLUSION 
บทสรุป

เชิญร่วมทำ�แบบสอบถามทักษะความรู้ที่ได้รับจากรายงาน

Generative AI เป็็นเทคโนโลยีีที่�มีีการพััฒนาอย่่างรวดเร็็วซึ่่�งกำลัังเป็็นสิ่่�งที่่�
ปฏิิวััติิวงการอุุตสาหกรรมสร้้างสรรค์์ โดยจะช่่วยให้้นัักสร้้างสรรค์์สามารถ
พััฒนาแนวคิิดและสร้้างสรรค์์สิ่่�งใหม่่ ๆ ด้้วยการทำให้้กระบวนการออกแบบ  
เป็็นไปอย่่างอััตโนมััติิ สามารถช่่วยประหยััดเวลาและเพิ่่�มผลผลิิต แต่่ก็็ต้้อง
ยอมรัับว่ายัังมีีข้อจำกััดและความท้้าทายที่่�เก่ี่�ยวข้้องกัับการใช้้งานอีีกหลาย
ประการ จึงึเป็น็สิ่่�งสำคัญัสำหรัับนักัสร้า้งสรรค์แ์ละนักัออกแบบที่�จะต้้องตระหนักั
ถึึงความท้า้ทายและการพัฒันาระบบการทำงาน เพื่่�อจัดัการกับัปัญัหาที่่�อาจจะ
เกิิดขึ้้�นเหล่่านั้้�น

ในการใช้ Generative AI ให้เกิดผลอย่างมีประสิทธิภาพ สิ่งสำ�ำคัญคือต้องมี
ความเข้าใจเรื่องวิธีการทำ�ำงานของเทคโนโลยี โดยนักสร้างสรรค์ต้องเรียนรู้วิธี
สร้างข้อความ (Prompt) ที่มีประสทิธภิาพ เพื่อให้ Generative AI สามารถสร้าง
ผลงานได้อย่างถูกต้องและตรงตามความต้องการ สิง่สำ�ำคัญอกีประการหนึง่คือ
การสร้างความสมดุลระหว่างการใช้เทคโนโลยี เพราะแม้ว่า Generative AI 
จะเป็นเครื่องมือที่ทรงพลัง แต่ก็ ไม่สามารถแทนที่สัญชาตญาณและความคิด
สร้างสรรค์ของมนุษย์ที่จำ�ำเป็นในด้านการทำ�ำงานที่เป็นนวัตกรรมได้

สุุดท้้ายนี้้� สิ่่�งสำคััญสำหรัับนัักสร้้างสรรค์์และนัักออกแบบคืือการติิดตาม
ข่่าวสารเกี่่�ยวกัับการพััฒนาเทคโนโลยีีและ Generative AI อย่่างสม่่ำเสมอ 
ด้้วยการสำรวจวิิธีีการใหม่่ ๆ และนวััตกรรมต่่าง ๆ เพื่่�อนำมาปรับใช้้กัับ 
การสร้้างสรรค์์ผลงาน ซ่ึ่�งจะช่่วยให้้เกิิดความเจริิญก้้าวหน้้าในสาขาอาชีีพของ
ตนเอง และขยายขอบเขตของสิ่่�งท่ี่�เป็็นไปได้้ในแง่่ของความคิิดสร้้างสรรค์์และ
นวััตกรรมในอุุตสาหกรรมสร้้างสรรค์์ต่่าง ๆ 
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แบบสอบถามนี้้�จััดทำำ�ขึ้้�นเพ่ื่�อรวบรวมข้้อมููลทัักษะ
ที่่�ผู้้�อ่่านได้้รัับจากรายงาน Generative AI for 
Creators ผู้้�ช่่วยคนใหม่่ในยุุคแห่่งอนาคต  และเพื่่�อ
การอ้า้งอิงิในสำำ�หรับัการจัดัทำำ�รายงานที่่�เกี่่�ยวข้้อง
กัับอุุตสาหกรรมสร้้างสรรค์์ในฉบัับถััดไป
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