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บทสรุปผู้บริหาร (Executive Summary) 

โครงการจัดทำฐานข้อมูลและแผนพัฒนาอุตสาหกรรมสร้างสรรค์ สาขาการพิมพ์ในครั้งนี้ ถูกจัดทำขึ้น เพื่อ
เป็นการศึกษาและวิเคราะห์สถานการณ์ ปัญหาและอุปสรรคของการพัฒนา ผ่านการรวบรวมข้อมูลทั้งจากแหล่งข้อมูล
ที่มีความน่าเชื่อถือ รวมถึงการเก็บรวบรวมปฐมภูมิ จากผู้มีส่วนเก่ียวข้องในอุตสาหกรรม ทั้งการสัมภาษณ์เชิงลึก (In-
dept Interview) ตลอดจนการประชุมกลุ่มย่อย (Focus Group) เพื่อรวบรวมช้อมูล และข้อคิดเห็นจากหน่วยงานใน
อุตสาหกรรม ทั้งหน่วยงานภาครัฐและเอกชน เพื่อใช้เป็นข้อมูลในการสนับสนุนการออกแบบแนวทางการพัฒนา
อุตสาหกรรมสร้างสรรค์ สาขาการพิมพ์ ตลอดจนแนวทางการจัดทำฐานข้อมูลของอุตสาหกรรมรายสาขา รวมถึง
ข้อเสนอแนะต่อการพัฒนาอุตสาหกรรมสร้างสรรค์ สาขาการพิมพ์ เพื่อให้เกิดการขับเคลื่อนอย่างมีประสิทธิภาพต่อไป 

จากการดำเนินการศึกษาสถานการณ์ในภาพรวม ทำให้ทราบว่าปัจจุบัน หลายอุตสาหกรรมต่างได้รั บ
ผลกระทบจากการพัฒนาของเทคโนโลยี ตลอดจนความเปลี่ยนแปลงอ่ืนๆ ทั้งผลกระทบจากโครงสร้างเชิงเศรษฐกิจที่
เปลี่ยนไป การแข่งขันทางการค้าบนเวทีโลก ตลอดจนการระบาดของไวรัสโควิด -19 ทำให้ภูมิทัศน์ของอุตสาหกรรม 
การดำเนินการของอุตสาหกรรม รวมถึงพฤติกรรมของผู้บริโภคเปลี่ยนแปลงไปอย่างมาก ไม่เว้นแม้แต่อุตสาหกรรม
สร้างสรรค์ สาขาการพิมพ์ ที่ทำให้ภาคธุรกิจ ต่างต้องปรับตัวให้อยู่รอด และสามารถดำเนินธุรกิจภายใต้ความปกติใหม่ 
รวมถึงความเปลี่ยนแปลงที่อาจจะเกิดขึ้นได้อีกต่อไปในอนาคต ในขณะเดียวกัน หน่วยงานภาครัฐที่เป็นผู้ดำเนิน
นโยบายที่เกี่ยวข้อง ก็ต้องทำความเข้าใจความเปลี่ยนแปลงต่างๆ ที่เกิดขึ้น ให้สามารถออกแบบแนวทางการพัฒนา 
ส่งเสริม ต่อยอด ผู้ประกอบการและธุรกิจในอุตสาหกรรม ให้สามารถดำเนินธุรกิจต่อไปได้ สามารถผลิตผลงาน
สร้างสรรค์ที่หลากหลายมีประสิทธิภาพ และเกิดการต่อยอดไปในรูปแบบต่างๆ เพื่อขับเคลื่อนให้เศรษฐกิจสร้างสรรค์
ของไทยเติบโต เกิดการส่งออกวัฒนธรรม หรือ Soft Power ของไทยไปสู่นานาประเทศ เพื่อเป็นการสร้างการเติบโต
เชิงเศรษฐกิจ ตลอดจนการสร้างภาพลักษณ์อันดีของประเทศ สู่สายตาของนานาประเทศสืบไป 

ดังนั้น เพื่อเป็นการสรุปภาพรวมการดำเนินการ ตลอดจนผลลัพธ์ของการดำเนินการของโครงการในครั้งนี้ จึง
ได้หยิบยกประเด็นสำคัญตลอดการศึกษา เพื่อสร้างความเข้าใจต่อสถานการณ์ของอุตสาหกรรม ตลอดจนการนำเสนอ
แนวทางการพัฒนาภายใต้แผนพัฒนาอุตสาหกรรมสร้างสรรค์ สาขาการพิมพ์ และ แผนการจัดทำฐานข้อมูล 
อุตสาหกรรมสร้างสรรค์ สาขาการพิมพ์ อันเป็นผลลัพธ์ของโครงการ โดยมีรายละเอียดดังต่อไปนี้ 

ระบบนิเวศ (Ecosystem) ของอุตสาหกรรมการพิมพ์ของไทย 
ข้อมูลส่วนแรก จะเป็นการนำเสนอภาพรวมระบบนิเวศของอุตสาหกรรมสร้างสรรค์ สาขาการพิมพ์ของ

ประเทศไทย เพื่อเป็นการทำความเข้าใจถึงกระบวนการผลิต รวมถึงผู้เล่นสำคัญ และหน่วยงานที่เกี ่ยวข้องของ
อุตสาหกรรมสร้างสรรค์ สาขาการพิมพ์ในปัจจุบัน โดยใช้ข้อมูลจากการสัมภาษณ์หน่วยงานที่เก่ียวข้องในอุตสาหกรรม 
ทั้งหน่วยงานภาครัฐและเอกชน ซึ่งสามารถสรุปเป็นภาพระบบนิเวศ (Ecosystem) ของอุตสาหกรรม ได้ดังนี้ 
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แผนภาพแสดงระบบนิเวศ (Ecosystem) ของอุตสาหกรรมการพิมพ์ของไทย 

ที่มา: ข้อมูลจากการสัมภาษณ์ และการวิเคราะห์ของที่ปรึกษา 

จากแผนภาพในข้างต้น จะเห็นได้ว่ากระบวนการผลิตในห่วงโซ่มูลค่าของอุตสาหกรรมการพิมพ์แบ่งออกเป็น 
3 ขั ้นตอนหลัก ได้แก่ การสร้างเนื ้อหา (Content Origination) การดำเนินการของสำนักพิมพ์และการผลิต 
(Publishing) และการนำส่งไปยังผู ้บริโภค (Delivery) และสามารถแบ่งตามประเภทของสื ่อสิ ่งพิมพ์ออกเป็น 
3 ประเภทหลัก ได้แก่ 1. หนังสือแบบจับต้องได้ (Physical Book) เช่น หนังสือเล่ม รวมถึงวารสารต่างๆ 2. หนังสือ
อิเล็กทรอนิกส์แบบอีบุ๊ค (E-Book) และ 3. เนื้อหาที่ถูกสร้างโดยผู้ใช้ (User Generated Content หรือ UGC) 
จะทำให้เห็นว่ากระบวนการในการผลิตและผู้เล่นที่เก่ียวข้อง มีความเหมือนและมีความแตกต่างกัน ดังนี้ 

กระบวนการผลิตหนังสือเล่ม จะมีผู้ผลิตคือนักเขียน โดยสามารถแบ่งออกเป็นนักเขียนรุ่นใหม่หรือนักเขียน
อิสระ นักเขียนที่ประกอบเป็นอาชีพหลัก และนักเขียนที่มีชื่อเสียงแล้ว การผลิตหนังสือแบบดั้งเดิม มักผ่านตัวกลางใน
การจัดการผลิตคือสำนักพิมพ์ ซึ ่งเป็นผู้คัดกรอง และพัฒนาคุณภาพของหนังสือ ผ่านกระบวนการบรรณาธิการ 
การออกแบบภาพประกอบ การพัฒนาคุณภาพของเนื้อหา เป็นต้น ทั้งนี้ สำนักพิมพ์ก็สามารถซื้อลิ ขสิทธิ์หนังสือจาก
ต่างประเทศ มาผ่านการแปล ให้เป็นหนังสือภาษาไทยได้ด้วยเช่นกัน หลังจากนั้น จะผ่านกระบวนการผลิตคือ  
การพิมพ์เป็นรูปเล่ม โดยใช้โรงพิมพ์ของของสำนักพิมพ์ หรือใช้ธุรกิจโรงพิมพ์ภายนอก และจะผ่านกระบวนการจัดการ
หนังสือที่ผลิตเสร็จแล้ว ไปยังผู้บริโภคหรือผู้ผ่าน ผ่านทั้งช่องทาง Physical เช่น ผ่านเครือข่ายร้านหนังสือ มหกรรม
หนังสือ ตลาดนัดวิชาการในมหาวิทยาลัยในภูมิภาคต่างๆ รวมถึงผ่านห้องสมุดในพื้นที่ต่างๆ ได้อีกด้วย ทั้งนี้ การขาย
หนังสือเล่มสามารถขายผ่านช่องทางออนไลน์ เช่น ผ่านแพลตฟอร์มอีคอมเมิร์ซ (E-Commerce) หรือผ่านเว็บไซต์ 
การขายของสำนักพิมพ์ ก็เป็นอีกรูปแบบของช่องทางการขายหนังสือเล่มเช่นกัน 

จากรูปแบบการผลิตแบบดั้งเดิม จะเห็นได้ว่า ผู้เล่นที่เป็นสำนักพิมพ์ จะมีบทบาทสำคัญเป็นอย่างมาก ใน
ฐานะเป็นธุรกิจตัวกลาง ในการคัดเลือกและพัฒนาคุณภาพของงานเขียน ประกอบกับการบริหารจัดการการผลิต และ
การจัดจำหน่ายหนังสือเล่ม ซึ่งค่าใช้จ่ายและส่วนแบ่งกำไรระหว่างผู้เป็นเจ้าของลิขสิทธิ์คือนักเขียน และสำนักพิมพ์ 
จะมีการกำหนดสัดส่วนส่วนแบ่งกำไรระหว่างกัน ประกอบกับปัจจุบัน การพัฒนาของเทคโนโลยี รวมถึงข้อมูลข่าวสาร
ต่างๆ ที่ดีขึ ้น ทำให้เกิดรูปแบบการผลิตหนังสือเล่มแบบใหม่ คือ “การทำหนังสือทำมือ” คือนักเขียน สามารถ
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ดำเนินการผลิตและการจัดจำหน่ายด้วยตนเองได้ โดยไม่ต้องผ่านสำนักพิมพ์ ผ่านการใช้เครือข่ายหรือความสามารถใน
การเข้าถึงผู้สนับสนุน เช่น นักวาด บรรณาธิการ โรงพิมพ์ หรือช่องทางการขายเองได้อีกด้วย 

รูปแบบถัดมาคือสื่อสิ่งพิมพ์ประเภทอีบุ๊ค (E-Book) รูปแบบการผลิตจะคล้ายกับการผลิตหนังสือเล่ม แต่
แตกต่างกันที่ภายหลังจากการพัฒนาจนได้ต้นฉบับที่พร้อมผลิต จะไม่มีการผลิตเป็นหนังสือเล่ม แต่จะตีพิมพ์ใน
ช่องทางดิจิทัล โดยการตีพิมพ์เป็นอีบุ๊คนี้จะต้องมีการพัฒนาแพลตฟอร์มในการอ่านของสำนักพิมพ์เอง หรือการใช้
แพลตฟอร์มออนไลน์สำหรับการอ่านโดยเฉพาะ ซึ่งจะมีผู้เล่นใหม่ๆ เข้ามาเกี่ยวข้อง ยกตัวอย่างเช่น อุ๊คบี (Ookbee) 
หรือ เม็บ (MEB) ซึ่งเป็น Platform Provider ให้เกิดการซื้อขายลิขสิทธิ์กับเจ้าของ คือ สำนักพิมพ์ และแปลงต้นฉบับ
เป็นรูปแบบไฟล์ดิจิทัล ให้ผู้อ่าน สามารถอ่านหนังสือ ผ่านอุปกรณ์อิเล็กทรอนิกส์ได้อีกด้วย 

รูปแบบสุดท้ายคือ เนื้อหาที่ถูกสร้างโดยผู้ใช้ หรือ UGC ซึ่งเป็นการสร้างเนื้อหาแบบใหม่ จากการพัฒนา
ของเทคโนโลยีที่ดีขึ้นนี้เอง ทำให้เกิดออนไลน์แพลตฟอร์มใหม่ๆ ที่ นอกจากผู้ใช้จะเป็นเพียงผู้อ่านแล้วนั้น ผู้ใช้ก็
สามารถสร้างเนื้อหาผ่านการเขียนได้บนแฟลตฟอร์มเดียวกันได้อีกด้วย ยกตัวอย่างแพลตฟอร์มในประเทศ เช่น ‘Dek-
D Writer’ หรือ ‘ธัญวลัย’ เป็นต้น ซึ่งมีรูปแบบการแต่งนิยายรูปแบบใหม่ คือการแต่งนิยายแชท หรือการเล่าผ่าน
รูปแบบตัวละครคุยกันผ่านคำพูดเป็นกล่องข้อความ เช่น แอปพลิเคชัน ‘จอยลดา’ เป็นต้น ซึ่งได้รับความนิยมเป็น
อย่างมากในกลุ่มวัยรุ่น 

จากภาพรวมอุตสาหกรรมสื่อสิ่งพิมพ์ของไทยในปัจจุบันในข้างต้น จะเห็นได้ว่าการเปลี่ยนแปลงของ
เทคโนโลยี มีผลต่อกระบวนการผลิต และลักษณะของผลิตภัณฑ์สื่อสิ่งพิมพ์ที่เปลี่ยนไป อีกทั้งยังเป็นการสร้างโอกาส
ให้เกิดธุรกิจรูปแบบใหม่ๆ รวมถึงเข้าไปทดแทนการดำเนินการของธุรกิจแบบดั้งเดิมได้อีกด้วย 

ทั้งนี้ จากการรวบรวมข้อมูลพบว่าหน่วยงานที่เก่ียวข้องกับการพัฒนาของอุตสาหกรรมสื่อสิ่งพิมพ์ของไทยใน
ปัจจุบันนั้น มีสมาคมผู้จัดพิมพ์และผู้จำหน่ายหนังสือแห่งประเทศไทย หรือ PUBAT ซึ่งเป็นการรวมตัวของเอกชน
ธุรกิจสำนักพิมพ์และผู้จำหน่ายหนังสือ ทั้งรายเล็กและรายใหญ่ เป็นผู้ขับเคลื่อนการพัฒนา ผ่านการดำเนินกิจกรรม 
และรูปแบบการสนับสนุนอุตสาหกรรมที ่หลากหลาย โดยมีหน่ วยงานอื ่นๆ เป็นผู ้สนับสนุนในบางเรื ่อง เช่น 
กระทรวงศึกษาธิการ ที่เป็นหน่วยงานสำคัญกับการพัฒนาระบบการศึกษาของประเทศ ซึ่งเป็นระบบที่มีความสัมพันธ์
กับการพัฒนาการเรียนรู้ รวมถึงพฤติกรรมการอ่านของคนในประเทศ นอกจากนี้ยังมีหน่วยงานรัฐอ่ืนๆ เช่น กระทรวง
วัฒนธรรม กระทรวงพาณิชย์ และกระทรวงดิจิทัลเพื่อเศรษฐกิจและสังคม ที่มีบทบาทสนับสนุนอุตสาหกรรมการพิมพ์
ของไทยในบางเร่ือง ตามบทบาทของแต่ละกระทรวงด้วยเช่นกัน 

ผลการวิเคราะห์ประเด็นปัญหาและอุปสรรคในการพัฒนาอุตสาหกรรมการพิมพ์ของไทย 
จากความเข้าใจภาพรวมระบบนิเวศของอุตสาหกรรมสร้างสรรค์ สาขาการพิมพ์ของไทย ถัดไป จะเป็น 

การนำเสนอข้อมูลประเด็นปัญหาสำคัญของอุตสาหกรรมการพิมพ์ของไทย โดยรวบรวบรวมข้อมูลจากการสัมภาษณ์
หน่วยงานภาครัฐและหน่วยงานเอกชนของไทยกว่า 19 หน่วยงาน ประกอบกับการจัดประชุมระดมความเห็น และ 
การประชุมนำเสนอร่างแผนพัฒนาอุตสาหกรรมฯ ทำให้สามารถรวบรวมข้อมูลเชิงลึก ของประเด็นปัญหา และ
อุปสรรคสำคัญของการพัฒนาอุตสาหกรรม มาผ่านการวิเคราะห์โดยใช้กรอบ SWOT Analysis โดยมีรายละเอียด 
ดังนี้ 
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การวิเคราะห์ SWOT ศักยภาพของอุตสาหกรรมการพิมพ์ของไทย 

ที่มา: การวิเคราะห์ของที่ปรึกษา 

• จุดแข็ง (Strenghts) จุดแข็งที่เป็นศักยภาพสำคัญของอุตสาหกรรมสร้างสรรค์ รวมถึงสาขาการพิมพ์ คือ
ความสามารถและทักษะในเชิงสร้างสรรค์ของคนไทย ซึ่งนับเป็นทรัพยากรที่ทรงคุณค่าอันเป็นจุดกำเนิดของ
การสร้างสรรค์ผลิตภัณฑ์และการบริการ โดยเฉพาะอย่างยิ่งสำหรับสาขาการพิมพ์ ประกอบกับความเข้มแข็ง
ของสมาคมผู้จัดพิมพ์และผู้จำหน่ายหนังสือแห่งประเทศไทย (PUBAT) ซึ่งนับเป็นจุดได้เปรียบสำคัญของ
อุตสาหกรรมการพิมพ์ที่มีทรัพยากรแรงงานสร้างสรรค์จำนวนมาก นอกจากนี้ ยังมีโครงสร้างเครือข่ายภาค
ธุรกิจที่เข้มแข็ง ที่สามารถเป็นปัจจัยสนับสนุนการพัฒนาอุตสาหกรรมให้ดียิ่งขึ้นต่อไปในอนาคต

• จุดอ่อน (Weaknesses) ปัจจัยภายในอุตสาหกรรมที ่ยังต้องได้รับการพัฒนาอีกหลากหลายประการ
ประกอบด้วยศักยภาพของแรงงานและธุรกิจ โดยเฉพาะความสามารถในการปรับตั วให้เข้ากับเทคโนโลยีที่
เปลี่ยนไป ตลอดจนการขาดการส่งเสริมให้แรงงานสร้างสรรค์ได้มีโอกาสในการสร้างงานเขียนที่หลากหลาย
รวมถึงข้อำกัดของภาษาไทย ทำให้สื่อบางประเภทสามารถส่งออกไปยังต่างประเทศได้ยากกว่าสื่อที่เป็น
รูปภาพ

• โอกาส (Opportunities) ในขณะที ่เทคโนโลยีทำให้หลายธุรกิจได้ร ับผลกระทบทางลบทำให้ต ้อง
ปรับเปลี่ยนรูปแบบการดำเนินการ แต่ในขณะเดียวกัน การพัฒนาของเทคโนโลยีก็ได้พัฒนาให้เกิดช่องทางที่
สนับสนุนผู้เขียน ผู้สร้าง ให้เข้าถึงผู้บริโภคได้สะดวกขึ้น เกิดเป็นธุรกิจรูปแบบใหม่ๆ รูปแบบการเขียนใหม่ๆ
และสามารถสร้างรายได้ในรูปแบบที่หลากหลายมากขึ้น รวมถึงส่งเสริมให้เกิดการต่อยอดงานเขียน ไปผลิต
เป็นสื่อสร้างสรรค์ในรูปแบบอื่นได้ง่ายขึ้นอีกด้วย ทั้งนี้ ในมุมของการส่งออก พบว่าตลาดต่างประเทศให้
ความสนใจกับสื่อสิ่งพิมพ์ของไทยที่เป็นรูปภาพ โดยเฉพาะหนังสือสำหรับเด็กและเยาวชน เนื่องจากภาพเป็น
รูปแบบการสื่อสารที่เป็นสากลมากกว่าตัวอักษรที่ภาษาไทยยังเป็นข้อจำกัดอย่างยิ่งต่อการส่งออก

• อุปสรรค (Threats) อุปสรรคสำคัญคือการเปลี่ยนแปลงของเทคโนโลยี ทำให้ทุกๆ อุตสาหกรรม รวมถึง
อุตสาหกรรมการพิมพ์ในทุกประเทศทั่วโลก ต้องปรับตัวให้ เข้ากับการดำเนินการของระบบนิเวศของ
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อุตสาหกรรมแบบใหม่ ทำให้หลายธุรกิจที่ไม่สามารถปรับตัวได้จะต้องถูกปิดตัวเป็นจำนวนมาก โดยเฉพาะ
สื่อสิ่งพิมพ์บางประเภท เช่น นิตยสาร ที่ถูกแทนที่ด้วยดิจิทัลคอนเทนต์ในช่องทางออนไลน์ต่างๆ รวมถึงทำ
ให้พฤติกรรมการเสพเนื้อหา และสื่อสร้างสรรค์ของผู้บริโภคเปลี่ยนไป ทำให้สื่อสิ่งพิมพ์ได้รับความนิยมลดลง
เมื่อเปรียบเทียบกับสื่ออื่น เช่น วิดีโอคอนเทนต์ นอกจากนี้ พบว่าผู้อ่านของไทยในปัจจุบันนั้น นิยมอ่านสื่อ
สิ่งพิมพ์ของต่างประเทศ เนื่องจากสื่อสิ่งพิมพ์ของต่างประเทศ มีคุณภาพ และความหลากหลาย รวมถึงตอบ
โจทย์ความต้องการของผู้อ่านได้มากกว่าสื่อสิ่งพิมพ์ของไทย ทั้งนี้ พบว่อุปสรรคสำคัญต่อการส่งเสริมและ
ขับเคลื่อนอุตสาหกรรมการพิมพ์ของไทย คือ ปัจจัยเชิงโครงสร้างและระเบียบกฎหมาย ตลอดจนการไม่เห็น
ความสำคัญของการส่งเสริมอุตสาหกรรมการพิมพ์ของหน่วยงานภาครัฐอย่างแท้จริงและต่อเนื่อง ทำให้ขาด
กลไก และมาตรการสนับสนุนอุตสาหกรรมการพิมพ์ในระยะยาว 

แผนพัฒนาอุตสาหกรรมสร้างสรรค์ สาขาการพิมพ์ 
จากประเด็นปัญหาและอุปสรรคที่ได้นำเสนอไปในข้างต้น ภาพรวมของอุตสาหกรรมการพิมพ์นั้นยังต้องได้รบั 

การพัฒนาในหลายๆ ส่วน โดยเฉพาะอย่างยิ่ง การสนับสนุนการผลิตสื่อสิ่งพิมพ์ให้มีความหลากหลาย การพัฒนาด้าน
ตลาดและผู้อ่าน ตลอดจนการยกระดับปัจจัยพื้นฐานของอุตสาหกรรม เพื่อเป็นประโยชน์ในภาพรวมของหน่วยงาน
ต่างๆ ในอุตสาหกรรม ทั้งนี้ จากประเด็นปัญหาดังกล่าว จึงได้จัดทำแนวทางการพัฒนาอุตสาหกรรมการพิมพ์ของไทย 
ผ่านแผนพัฒนาอุตสาหกรรมสร้างสรรค์ สาขาการพิมพ์ ซึ่งเป็นผลการศึกษาในครั้งนี้ โดยมีวิสัยทัศน์ของแผนคือ 
“ระบบนิเวศของอุตสาหกรรมการพิมพ์ของไทยมีความเข้มแข็ง เป็นบ่อเกิดเนื้อหาที่หลากหลาย รองรับการต่อยอด
และส่งออกเนื้อหาในรูปแบบอ่ืน” และมีตัวชี้วัดหลักของแผนฯ 3 ตัวชี้วัดหลักคือ  

ตัวชี้วัดที่ 1: อัตราการเติบโตของมูลค่าอุตสาหกรรมสร้างสรรค์สาขาการพิมพ์ เติบโตเฉลี่ยอย่างน้อยรอ้ยละ 
1 ต่อปี 

ตัวชี้วัดที่ 2: จำนวนคอนเทนต์ที่ได้รับการต่อยอดเป็นสื่ออ่ืนอย่างน้อย 20 ผลงานต่อปี 
ตัวชี้วัดที่ 3: สัดส่วนประชากรที่อ่าน เฉลี่ยเพิ่มข้ึนไม่น้อยกว่าร้อยละ 1.1 (ตลอดระยะเวลา 5 ปี) 

เพื่อสนับสนุนให้เป็นไปตามวิสัยทัศน์ และบรรลุเป้าประสงค์ตามตัวชี้วัดในระดับภาพรวมของอุตสาหกรรมที่มี
การกำหนดไว้ในข้างต้น มีความจำเป็นที่จะต้องวางแผนการขับเคลื่อนยุทธศาสตร์เพื่อกำหนดกลไกในการดำเนินงานที่
มีความเหมาะสมและสอดคล้องกับแนวทางที่ได้มีการกำหนดไว้ นำไปสู่การกำหนดแนวทางการดำเนินงานของแผนฯ 
โดยแบ่งออกเป็น 3 ยุทธศาสตร์ ดังนี้  

ยุทธศาสตร์ที่ 1: ‘Content Bloom’ การพัฒนาให้มีเนื้อหาที่หลากหลายและมีคุณภาพ 
ยุทธศาสตร์ที่ 2: ‘Market Development’ การส่งเสริมด้านตลาดและผู้อ่าน 
ยุทธศาสตร์ที่ 3: ‘Value Enhancement’ การเพิ่มมูลค่าและการต่อยอดสื่อสิ่งพิมพ์ 
ยุทธศาสตร์ที่ 4: ‘Infrastructure Reinforcement’ การยกระดับปัจจัยเชิงโครงสร้างของอุตสาหกรรมฯ 
จากยุทธศาสตร์ทั้ง 4 ยุทธศาสตร์ข้างต้น ซึ่งจะมีรายละเอียดกลยุทธ์สนับสนุน ภายใต้การดำเนินการในแต่ละ

ยุทธศาสตร์ โดยมีรายละเอียดแผนพัฒนาอุตสาหกรรมสร้างสรรค์ สาขาการพิมพ์ ดังต่อไปนี้ 
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แผนภาพแสดงแผนยุทธศาสตร์การพัฒนาอุตสาหกรรมสร้างสรรค์ สาขาการพิมพ์ (Publishing) 

ที่มา: การวิเคราะห์ของที่ปรึกษา 

ยุทธศาสตร์ที่ 1: ‘Content Bloom’ การพัฒนาให้มีเนื้อหาทีห่ลากหลายและมีคุณภาพ 
ยุทธศาสตร์ที่ 1 นี้ จะเป็นการดำเนินการเพื่อพัฒนาคุณภาพทักษะและองค์ความรู้ของแรงงานในอุตสาหกรรม 

ไม่ว่าจะเป็นนักเขียน นักแปล นักวาด หรือแรงงานอื่นๆ ที่อยู่ในอุตสาหกรรม โดยมีจุดมุ่งหมายเพื่อให้เกิดแรงงานที่มี
ทักษะ และมีจำนวนแรงงานที่มีศักยภาพมากขึ้น ให้สามารถการสร้างผลงานการเขียนใหม่ๆ เพื่อให้เกิดเนื้อหา 
(Content) ที่แตกต่าง และหลากหลาย รองรับการนำคอนเทนต์ไปต่อยอดเป็นสื่อต่างๆ ต่อไป 

โดยมีกลยุทธ์เพื่อสนับสนุนการพัฒนาให้มีเนื ้อหาที่หลากหลายและมีคุณภาพ ภายใต้การดำเนินการของ
ยุทธศาสตร์ที่ 1 ทั้งหมด 3 กลยุทธ์ โดยมีรายละเอียดดังต่อไปนี้ 

กลยุทธ์ที่ 1.1 พัฒนาทักษะของบุคลากรในอุตสาหกรรม 
กลยุทธ์ที่ 1.1 นี้ จะเป็นกลยุทธ์สำคัญสำหรับการเสริมสร้างองค์ความรู้ และพัฒนาทักษะของบุคลากรที่อยู่

ในอุตสาหกรรมการพิมพ์ ให้สามารถมีศักยภาพที่รองรับการประกอบอาชีพ โดยเฉพาะอย่างยิ่ง ภายใต้สถานการณ์
ของอุตสาหกรรมที่ได้รับผลกระทบจากการเปลี่ยนแปลงของเทคโนโลยี ซึ่งนำมาทั้งข้อจำกัด รวมถึงโอกาสใหม่ๆ 
ให้กับแรงงานในอุตสาหกรรมได้อีกด้วย 

ทั้งนี้ CEA สามารถต่อยอดการดำเนินการของ ‘CEA Online Academy’ ซึ่งเป็นแพลตฟอร์มออนไลน์ที่ถูก
สร้างขึ้นมา สำหรับการเผยแพร่หลักสูตรออนไลน์ สำหรับการพัฒนาแรงงานสร้างสรรค์ในสาขา หรือองค์ความรู้ที่
หลากหลาย ผ่านความร่วมมือกับวิทยากรผู้ทรงคุณวุฒิ และมีความเชี่ยวชาญจากหลากหลายสาขา จากการดำเนินการ
ที่มีอยู่แล้วนี้ สามารถนำมาต่อยอดเพื่อให้เกิดหลักสูตรการเรียนรู้สำหรับแรงงานสร้างสรรค์ สาขาการพิมพ์เพื่มเติมได้ 
ยกตัวอย่างเช่น หากมองเป็นภาพรวมแรงงานสร้างสรรค์ การให้ความรู้เกี่ยวกับ “การสร้างคอนเทนต์” ในการค้นหา
แรงบรรดาลใจ ตลอดจนการออกแบบเนื้อเรื่อง หรือการคัดเลือกวิธีการถ่ายทอดแนวคิดในรูปแบบต่าง ก็จะเป็น
ประโยชน์แก่ผู ้ที ่สนใจในการเป็น Content Creator ได้ หรือหากพิจารณาแบบเจาะจงรายสาขาอาชีพมากขึ้น 
สามารถแยกเป็นแต่ละกลุ่มแรงงาน เช่น นักเขียน สามารถพัฒนาหลักสูตรการเขียน ทั้งสำหรับการเขียนหนังสือเล่ม 
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หรือโดยเฉพาะอย่างยิ่ง การเขียนบทสื่อออนไลน์ในรูปแบบต่างๆ สำหรับนักวาด การให้ความรู้สำหรับการเป็นนักวาด
ภาพประกอบ หรือการให้ความรู้สำหรับการเป็นนักแปล ก็สามารถเป็นการให้ความรู้ สำหรับผู้ที่สนใจในสาขาอาชีพที่
เก่ียวข้องกับอุตสาหกรรมการพิมพ์ได้อีกด้วย 

ทั้งนี้ นอกจากหลักสูตรสำหรับเฉพาะสาขาอาชีพแล้วนั้น ในแพลตฟอร์มดังกล่าว สามารถพัฒนาทักษะหรือ
องค์ความรู้ในภาพรวมของแรงงานสร้างสรรค์ในด้านอ่ืนๆ เช่น ความเข้าใจในด้านลิขสิทธิ์ เพื่อเป็นการคุ้มครองการนำ
ผลงานสร้างสรรค์ ไปใช้ประโยชน์ต่อยอดอย่างมีประสิทธิภาพ การสร้ างความเข้าใจเกี่ยวกับกฎหมายที่เกี่ยวข้อง 
การให้ความรู้การใช้ประโยชน์ของเทคโนโลยีสนับสนุนการสร้างงาน (โดยเฉพาะที่เก่ียวข้องกับอุตสาหกรรมการพิมพ์) 
หรือการให้ความรู้ด้านการดำเนินธุรกิจ ก็จะสามารถสร้างความเข้าใจพื้นฐาน ที่เป็นข้อมูลสนับสนุนการประกอบ
อาชีพของแรงงานที่อยู่ในอุตสาหกรรมได้เช่นเดียวกัน 

กลยุทธ์ที่ 1.2 สนับสนุนการสร้างโอกาสในการสร้างงานใหม่ๆ  
กลยุทธ์ที่ 1.2 เป็นการสร้างโอกาสให้แรงงานที่มีศักยภาพมากขึ้น ได้สามารถทดลองสร้างผลงานงานเขียน

ของตนเอง ในเชิงสร้างสรรค์ เพื่อเป็นการลองผิดลองถูก ตลอดจนเป็นกลไกในการพัฒนาคุณภาพงานเขียน หรือ 
คอนเทนต์ของอุตสาหกรรมการพิมพ์ ผ่านกิจกรรมการแข่งขัน การให้รางวัลต่างๆ ก็เป็นแนวทางสำคัญสำหรับการเปน็
บันไดการต่อยอดงานเขียน ให้มีความหลากหลาย และรองรับการต่อยอดงานเขียนในรูปแบบต่างๆ ได้มากข้ึน 

นอกเหนือจากกองทุนของภาครัฐแล้ว หน่วยงานสนับสนุนด้านเงินทุนสำหรับการสร้างผลงานใหม่ๆ คือ 
ภาคเอกชนเอง ก็มีบทบาทสำคัญสำหรับการให้การสนับสนนุด้านเงินทนุแก่ผู้ผลติคอนเทนต์ หรืองานเขียน ให้มีโอกาส
ในการสร้างผลงานใหม่ๆ ได้อีกด้วย เนื่องจากการเขียนก็สามารถตอบโจทย์กา รประชาสัมพันธ์ หรือการสร้าง
ภาพลักษณ์ให้กับองค์กรเอกชนในรูปแบบหนึ่งได้เช่นกัน ยกตัวอย่างการใช้สื ่อสิ่งพิมพ์ หรือการ์ตูน เพื่อโปรโมท
ภาพลักษณ์การท่องเที่ยวในเมือง หรือในประเทศนั้นๆ เป็นต้น  

จากแนวทางดังกล่าว การดำเนินกิจกรรมส่งเสริมการประกวด หรือให้รางวัลการงานที่หลากหลายมากขึ้น 
ก็เป็นแนวทาง หรือเป็นกลไกการพัฒนาคุณภาพงานเขียนในด้านต่างๆ ได้มากขึ้น ยกตัวอย่างเช่น รางวัลงานเขียน
เยาวชน รางวัลระดับภูมิภาค รางวัลการเขียนบนสื่อออนไลน์ รางวัลโครงเรื่องยอดเยี่ยม รางวัลภาพประกอบดีเด่น 
รางวัลส่งเสริมความหลากหลายทางเพศ รางวัลงานเขียนเพื่อความเท่าเทียม รางวัลหนังสือแปลดีเด่น เป็นต้น จะเห็น
ได้ว่าการให้รางวัลที่หลากหลาย ก็เป็นการส่งเสริมให้เกิดงานเขียนที่มีคุณภาพในหลากหลายด้านมากข้ึนนั่นเอง  

จากแนวทางข้างต้น จำเป็นต้องอาศัยความร่วมมือกับหน่วยงานภาครัฐที่เกี่ยวข้องในหลากหลายระดับ 
รวมถึงภาครัฐในระดับท้องถิ่น เพื่อจัดตั้งและเป็นผู้สนับสนุนรางวัลที่หลากหลายนี้เอง นอกจากนี้ ยังสามารถสร้าง
ความร่วมมือกับภาคธุรกิจในอุตสาหกรรมอื่นๆ เพื่อจัดทำโครงการการแข่งขัน หรือการให้รางวัล ให้หลากหลายมาก
ขึ้นได้เช่นกัน 

กลยุทธ์ที่ 1.3 ส่งเสริมและพัฒนาความมั่นคงในอาชีพ 
แนวทางการดำเนินการของกลยุทธ์ที่ 1.3 นี้ เป็นการสนับสนุนให้เกิดช่องทาง หรือกิจกรรม เพื่อสร้างความรู้

ความเข้าใจต่อเส้นทางอาชีพในอุตสาหกรรม ทั้งเส้นทางอาชีพนักเขียน นักวาด นักแปล หรืออาชีพอื่นๆ ที่เกี่ยวข้อง 
โดยเฉพาะอย่างยิ่ง การจัดกิจกรรมในสถาบันการศึกษา เพื่อเป็นการสร้างความรู้ความเข้าใจต่อเส้นทางอาชีพ ตั้งแต่
ในกลุ่มนักเรียนนักศึกษา ที่จะเติบโตมาเป็นแรงงานสร้างสรรค์ในอนาคต รวมถึงกิจกรรมแลกเปลี่ยนเรียนรู้จาก
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บุคลากรที่ประสบความสำเร็จ เพื่อเป็นบทเรียนให้กับแรงงานรุ่นใหม่ ให้มีความรู้ความเข้าใจต่อการประกอบอาชีพ อีก
ทั้งยังเป็นการสร้างแรงบันดาลใจใหักับแรงงานรุ่นใหม่ได้อีกด้วย นอกจากนี้ การจัดกิจกรรมแลกเปลี่ยนเรียนรู้ยัง
สามารถจัดทำเป็นรูปแบบ Forum หรือการเสวนาเชิงวิชาการที่เกี่ยวข้องกับอุตสาหกรรมการพิมพ์ รวมทั้งการต่อยอด
กับบุคลากรในต่างประเทศ ก็เป็นรูปแบบที่สามารถทำได้เพื่อเป็นการสร้างเครือข่ายกับบุคลากรในต่างประเทศได้
เช่นกัน 

กิจกรรมแลกเปลี่ยนเรียนรู้ในรูปแบบดังกล่าว นอกจากจะเป็นการกระตุ้นให้เกิดแรงงานสร้างสรรค์มากข้ึนใน
อนาคต หรือเป็นการให้ความรู้แก่ผู้สร่างสรรค์รุ่นใหม่แล้วนั้น ในอีกมุมหนึ่งก็เป็นการเอ้ือให้เกิดการสร้างเครือข่ายของ
แรงงานในอุตสาหกรรม ทั้งในและต่างประเทศ เพื่อเป็นกลไกให้แรงงานในอุตสาหกรรมสามารถเข้าถึงหน่วยงานหรือ
บุคลากรสนับสนุนในด้านต่างๆ และประโยชน์ต่อการประกอบอาชีพอย่างยั่งยืนและมั่นคงได้ต่อไปในอนาคต 

ยุทธศาสตร์ที่ 2: ‘Market Development’ การส่งเสริมด้านตลาดและผู้อ่าน 
ยุทธศาสตร์ที่ 2 เป็นการดำเนินการการส่งเสริมและพัฒนาในด้านผู้อ่าน ให้สนใจการอ่าน และสามารถเข้าถึง

สื่อสิ่งพิมพ์ได้อย่างทั่วถึงและเท่าเทียม ซึ่งเปรียบเสมือนการสนับสนุนให้กลไกตลาดของสื่อสิ่งพิมพ์มีประสิทธิภาพ 
มากข้ึน การซื้อขายที่เกิดขึ้น จะวนกลับไปเป็นรายได้ของผู้ผลิต หรือธุรกิจที่เก่ียวข้องในกระบวนการผลิตทั้งหมด ให้มี
ทุนสำหรับการผลิตงานใหม่ๆ ให้มีจำนวนสื่อสิ่งพิมพ์ที่มีคุณภาพ และมีความหลากหลายมากข้ึนต่อไปเป็นวงจร 

โดยมีกลยุทธ์เพื่อส่งเสริมด้านตลาดและผู้อ่าน ภายใต้การดำเนินการของยุทธศาสตร์ที่ 2 ทั้งหมด 3 กลยุทธ์ 
โดยมีรายละเอียดดังต่อไปนี้ 

กลยุทธ์ที่ 2.1 ส่งเสริมการอ่านในรูปแบบใหม่ๆ  และน่าสนใจ 
การส่งเสริมด้านการอ่าน เปรียบเสมือนเป็นการกระตุ ้นให้เกิดอุปสงค์ของสื ่อสิ ่งพิมพ์ โดยในมุมมอง 

การพัฒนาทรัพยากรมนุษย์นั้น การอ่านถือเป็นการพัฒนาองค์ความรู้ มุมมอง หรือทักษะใหม่ๆ ให้กับผู้อ่าน กล่าวคือ 
การอ่าน เป็นอีกหนึ่งรูปแบบของการพัฒนาทรัพยากรมนุษย์ภายในประเทศนั้นๆ สังเกตได้จากก รณีศึกษาจาก
ต่างประเทศ รวมถึงประเทศอื่นๆ มักให้ความสำคัญกับการพัฒนาทรัพยากรมนุษย์เป็นสิ่งสำคัญอันดับต้นๆ ของ  
การพัฒนาในระยะยาวของแต่ละประเทศ ทำให้นานาประเทศต่างมีแนวทางการพัฒนาระบบการศึกษา หรือ  
การส่งเสริมการเรียนรู้ ผ่านการผ่าน และการสนับสนุนให้เข้าถึงห้องสมุดที่มีคุณภาพ 

นอกจากนี้ จากการรวบรวมข้อมูลการดำเนินการของหน่วยงานที่เกี่ยวข้อง รวมถึงการสัมภาษณ์ พบว่า
หลากหลายหน่วยงานภาครัฐ โดยเฉพาะหน่วยงานภายใต้กระทรวงศึกษาธิการ มีบางแนวทางในการส่งเสริมการอา่น
อยู่แล้ว แต่ในมุมของความสำเร็จนั้น พบว่าส่วนใหญ่จะใช้มาตรการเชิงบังคับ หรือจำกัดหนังสือที่นักเรียนต้องอ่าน 
มากกว่าการสนับสนุนให้นักเรียนมีความอยากรู้ อยากอ่าน และให้อิสระกับการเลือกอ่านหนังสือที่แต่ละคนสนใจ  

ดังนั้น กลยุทธ์ที่ 2.1 นี้ จะเป็นการส่งเสริมการอ่านโดยใช้วิธิใหม่ๆ ที่แตกต่าง หลากหลาย และสามารถ
สนับสนุนให้ประชาชนทุกวัยสนใจการอ่านมากข้ึน ยกตัวอย่างการดำเนินการเช่น การใช้ Influencer โปรโมทการอ่าน
เพื่อดึงดูดเยาวชน การประชาสัมพันธ์หนังสือน่าอ่าน ผ่านความร่วมมือกับ Content Provider ต่างๆ โดยเฉพาะ
ผู ้ผลิตพอดแคสต์ที่ส่งเสริมด้านการอ่าน รวมถึงการร่วมมือกับผู ้ผลิตสื่ ออื ่นๆ เช่น ผู ้ผลิต Video Content ให้
สอดแทรกการส่งเสริมการอ่านในสื่อต่างๆ ก็จะเป็นการกระตุ้นให้เกิดจำนวนผู้อ่านมากข้ึนได้ ทั้งนี้ ยังสามารถต่อยอด
การดำเนินการของสมาคม PUBAT ที่เก่ียวข้องกับการส่งเสริมการอ่าน เช่น แพลตฟอร์ม ‘No กองดอง’ ให้เป็นที่รู้จัก
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มากขึ้น ต่อยอดให้เกิดฟังก์ชั่น รวมถึงกิจกรรมส่งเสริมการอ่านที่หลากหลาย ก็จะเป็นการสร้าง ‘ชุมชนนักอ่าน’ ให้
เติบโต และเกิดการพูดคุย แลกเปลี่ยน และต่อยอดให้ชุมชนนักอ่านของไทยเติบโตมากข้ึนได้ต่อไป 

กลยุทธ์ที่ 2.2 สนับสนุนช่องทางขายภายในประเทศ 
กลยุทธฺที่ 2.2 จะเป็นการสนับสนุนด้านช่องทางการตลาดภายในประเทศ เนื่องจากการสนับสนุนให้ผู้ที่สนใจ

การอ่าน สามารถเข้าถึงการอ่านได้อย่างสะดวก ก็สามารถสนับสนุนให้เกิดการบริโภคสื่อสิ่งพิมพ์ภายในประเทศได้  
มากข้ึน โดยเฉพาะอย่างยิ่ง การสนับสนุนด้านช่องทางการขายในประเทศทั้งในรูปแบบออฟไลน์และออนไลน์  

สำหรับกิจกรรมในรูปแบบออฟไลน์นั ้น ในปัจจุบันพบว่ามีข้อจำกัดในการดำเนินการค่อนข้างสูง ทั้ง  
การระบาดของไวรัสโควิด 19 ประกอบกับความนิยมการขายในช่องทางออนไลน์ ได้รับความนิยมสูงขึ้น โดยเฉพาะ
อย่างยิ่ง กิจกรรมทางการตลาดที่สำคัญที่สุดของประเทศคือ เทศกาลสัปดาห์หนังสือแห่งชาติ ที่ต้องยกเลิกการจัดใน
รูปแบบออฟไลน์ แล้วเปลี่ยนเป็นรูปแบบออนไลน์ ผ่านเว็บไซต์ ‘thaibookfair.com’ ก็ยิ่งตอกย้ำความสำคัญของช่อง
ทางการขายในรูปแบบออนไลน์ แต่ในปัจจุบัน สมาคม PUBAT ต่างต้องแบกรับต้นทุนสำหรับการจัดกิจกรรมทั้งหมด 
ในขณะที่ต่างประเทศ การจัดมหกรรมสัปดาห์หนังสือแห่งชาติในลักษณะนี้ ควรต้องได้รับการสนับสนุนจากหน่วยงาน
ภาครัฐ ทั้งในรูปแบบตัวเงิน และการสนับสนุนให้รูปแบบอื่นๆ อย่างต่อเนื่องและสม่ำเสมอ ดังนั้น หน่วยงานภาครัฐ
ต่างๆ จะต้องเข้ามามีบทบาทกับการสนับสนุนให้สมาคมฯ สามารถปรับเปลี่ยน และจัดกิจกรรมส่งเสริมการขาย เพื่อ
เป็นประโยชนในระดับประเทศ ในการส่งเสริมการเข้าถึงการอ่านของประชาชนมากข้ึนกว่าในปัจจุบัน 

ทั้งนี้ กิจกรรมในรูปแบบออฟไลน์ก็ยังมีความสำคัญในฐานะที่เป็นช่องทางทางเลือกให้ผู้อ่านทุกช่วงวัย ทุก
ฐานะ สามารถเข้าถึงการอ่านได้มากข้ึนด้วย จึงควรร่วมมือกับหน่วยงานที่เก่ียวข้อง โดยเฉพาะสถาบันการศึกษาต่างๆ 
ในการสนับสนุนการดำเนินการในภูมิภาค เนื่องจากประชาชนบางส่วนก็ไม่สามารถเข้าถึงช่องทางออนไลน์ได้ทั้งหมด 
โดยเฉพาะประชาชนที่อยู่ในภูมิภาคต่างๆ สะท้อนจากสำนักพิมพ์ในต่างจังหวัด ที่ใช้ตลาดนัดของมหาวิทยาลัยใน
ภูมิภาค เป็นอีกหนึ่งช่องทางการขายที่สำคัญ  

กลยุทธ์ที่ 2.3 สร้างการเข้าถึงตลาดต่างประเทศผ่านการสนบัสนุนการออกงานต่างๆ 
ในปัจจุบัน แม้ว่าสื่อสิ่งพิมพ์ของไทย จะมีข้อจำกัดในการส่งออก อันเนื่องมาจากข้อจำกัดของภาษาไทย 

ทำให้งานเขียนของไทยอาจไม่เอื ้อให้เกิดการส่งออกมากนัก แต่ในขณะเดียวกัน งานเขียนบางประเภทก็ได้รับ  
ความสนใจในการไปออกงานในต่างประเทศ โดยเฉพาะสื่อสิ่งพิมพ์สำหรับเยาวชนที่ใช้ภาพ เป็นตัวเล่าเรื่องเป็นหลัก 
มากกว่างานเขียนเชิงวรรณกรรมที่เป็นภาษาไทยเป็นหลัก ดังนั้น การพัฒนากระบวนการสนับสนุนการออกงาน
มหกรรมหนังสือในต่างประเทศ ให้มีความเหมาะสมต่อการดำเนินการของเอกชน ตลอดจนครอบคลุมค่าใช้จ่ายของ
การดำเนินการ และการสนับสนุนให้ไปออกงานที่หลากหลายมากขึ้น จะสามารถสนับสนุนให้ผู้ประกอบการ สามารถ
เข้าถึงโอกาสทางการตลาดได้มากข้ึน 

กล่าวได้ว่า การผลักดันให้หน่วยงานผู้รับผิดชอบการสนับสนุนการส่งผู้ประกอบการไปเข้าร่วมกิจกรรม
ทางการตลาดในต่างประเทศ ควรพัฒนาวิธีการดำเนินการจะสามารถสนับสนุนให้ภาคเอกชนมีศักยภาพในการส่งออก
ได้มากข้ึน จึงควรพัฒนากระบวนการในการดำเนินการไม่ว่าจะเป็นการสนับสนุนให้มีความต่อเนื่องมากข้ึน ครอบคลุม
ค่าใช้จ่ายในการดำเนินการมากขึ้น มีรูปแบบสนับสนุนที่มุ่งไปที่การแสดงผลงานงานเขียนที่แตกต่างและหลากหลาย 
โดยไม่นำผลิตภัณฑ์อื่นๆ ที่ไม่เกี่ยวข้อง ไปจัดแสดงจนทำให้การออกงานหนังสือของไทยสับสน ดังนั้น การคัดเลือก  
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สื่อสิ่งพิมพ์ที่หลากหลาย ให้มีผู้ได้รับการสนับสนุนอย่างครอบคลุม และคัดเลือกผลงานที่ตรงกับความต้องการของ
ตลาดต่างประเทศมากข้ึน ย่อมส่งผลให้การไปออกงานในต่างประเทศแต่ละคร้ัง คุ้มค่า และประสบความสำเร็จมากขึน้
ด้วย นอกจากนี้ หน่วยงานภาครัฐควรทำความเข้าใจ และให้ความสำคัญกับการวัดผลความสำเร็จในด้านอื ่นๆ 
นอกเหนือจากตัวชี้วัดเชิงมูลค่าเพียงอย่างเดียวด้วย เช่น ความสำเร็จในการส่งเสริมภาพลักษณ์ของประเทศในเวทีโลก 
หรือแม้กระทั่งความสำเร็จในการสร้างความสนใจในด้านอ่ืนๆ แก่ประเทศไทยได้เช่นกัน 

นอกจากนี้ การส่งเสริมการออกงาน หรือเข้าร่วมงานในต่างประเทศที่หลากหลายมากขึ้น ก็จะช่วยให้
ผู้ประกอบการเข้าถึงตลาดต่างประเทศที่หลากหลายมากขึ้นด้วย เช่น งานมหกรรมหนังสือที่ไต้หวัน ปักกิ่ง หรืองาน
มหกรรมหนังสือเดก็และเยาวชนที่ญี่ปุ่น หรือที่เกาหลี เป็นต้น  

ยุทธศาสตร์ที่ 3: ‘Value Enhancement’ การเพิ่มมูลค่าและการต่อยอดสื่อสิ่งพิมพ ์
ยุทธศาสตร์ทั ้งสองข้างต้น จะเป็นการส่งเสริมอุตสาหกรรมสิ่อสิ่งพิมพ์ ทั้งในด้านการผลิตให้เกิดผลงาน 

การพิมพ์ที่แตกต่างและหลากหลายมากขึ้น ตลอดจนการพัฒนาด้านตลาดทั้งในและต่างประเทศ ยุทธศาสตร์ที่ 3 นี้ 
จะมองการพัฒนาอุตสาหกรรมการพิมพ์ ในการต่อยอดกับอุตสาหกรรมอื ่นๆ และการสร้างมูลค่าเพิ่มเติมจาก
อุตสาหกรรมสื่อสิ่งพิมพ์ให้มากขึ้น โดยเฉพาะอย่างยิ่ง การประสานสอดคล้องกับอุตสาหกรรมสร้างสรรค์สาขาอื่นๆ 
ภายใต้กลุ ่มอุตสาหกรรม Creative Content & Media ที ่ม ีความเกี ่ยวเนื ่องกันกับอุตสาหกรรมการพิมพ์ ที่
เปรียบเสมือนเป็นอุตสาหกรรมต้นน้ำของอุตสาหกรรมคอมเทนต์ทั้งหมดอีกด้วย 

โดยมีกลยุทธ์เพื่อสนับสนุนการเพิ่มมูลค่าและการต่อยอดสื่อสิ่งพิมพ์ ภายใต้การดำเนินการของยุทธศาสตร์ที่ 3 
ทั้งหมด 2 กลยุทธ์ โดยมีรายละเอียดดังต่อไปนี้ 

กลยุทธ์ที่ 3.1 สนับสนุนการแลกเปลี่ยนองค์ความรู้ และเทคโนโลยีการผลิตที่มีคุณภาพ 
การสนับสนุนให้เกิดการแลกเปลี่ยนองค์ความรู ้เกี ่ยวกับเทคโนโลยีการผลิตอย่างเท่าเทียม ตลอดจน  

การส่งเสริมการลงทุน และการลดต้นทุนการนำเข้าเครื่องจักร และเทคโนโลยีที่มีคุณภาพสูง รวมถึงการสนับสนุน
ทางด้านภาษี จะช่วยสนับสนุนให้ผู้ประกอบการธุรกิจสนับสนุนการผลิต เช่น ธุรกิจโรงพิมพ์ สามารถเข้าถึงเทคโนโลยี
เครื่องพิมพ์ที่ทันสมัย รองรับการผลิตเพื่อสร้างมูล่าเพิ่มให้กับสื่อสิ่งพิมพ์ได้มากขึ้น โดยเฉพาะอย่างยิ่ง การสนับสนุน
การพัฒนาให้ศักยภาพของโรงพิมพ์ในภูมิภาคต่างๆ มีศักยภาพสูงขึ้น ลดการกระจุกตัวอยู่ในพื้นที่ภาคกลางนั้น ก็จะ
เป็นการช่วยลดต้นทุนการผลิตให้กับสำนักพิมพ์ที่อยู่ในพื้นที่ได้ในระยะยาวอีกด้วย 

กลยุทธ์ที่ 3.2 เชื่อมโยงงานเขยีนกับการต่อยอดในอุตสาหกรรมอ่ืน 
อุตสาหกรรมการพิมพ์ เปรียบเสมือนเป็นอุตสาหกรรมต้นน้ำในการผลิตคอนเทนต์ ให้สามารถต่อยอดไปเป็น

สื่อต่างๆ ได้อย่างหลากหลาย เช่น ภาพยนตร์ ละคร การ์ตูน รวมถึงเป็นแนวคิด ให้กับการพัฒนาอุตสาหกรรมอ่ืนๆ ได้
อีกด้วย ดังนั ้น การมองหาโอกาส แสะการสนับสนุนให้เกิดการใช้ประโยชน์ต่อยอดในอุตสาหกรรมอื ่น ก็เป็น 
การสนับสนุนงานเขียนในรูปแบบหนึ่งได้เช่นกัน 

กลยุทธ์นี้ จะเป็นการมองหาโอกาสในการสร้างสรรค์ หรือสนับสนุนให้เกิดงานเขียนจากมุมมองหลากหลาย
อุตสาหกรรม รวมถึงการใช้งานเขียนที่มี ในการไปต่อยอดในอุตสาหกรรมอื่นได้มากขึ้น ยกตัวอย่างเช่น การส่งเสริม
การท่องเที่ยวผ่านงานเขียน ซึ่งเป็นแนวทางที่นักเขียนของไทย เคยได้รับทุนสนับสนุนการเขียนหนังสือเพื่อส่งเสริม 
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การท่องเที่ยวเมืองมาเก๊าของจีน เพื่อส่งเสริมการท่องเที่ยวในรูปแบบอื่นที่ไม่ใช่การพนัน เพื่อสร้างภาพลักษณ์  
การท่องเที่ยวใหม่ๆ ให้กับเมือง ผ่านการเขียนหนังสือนั่นเอง  

นอกจากหน่วยงานรัฐที่จะเป็นผู้สนับสนุนได้แล้วนั้น ธุรกิจจากอุตสาหกรรมต่างๆ สามารถเป็นผู้สนับสนุนทุน
การเขียนสื่อสิ่งพิมพ์ในรูปแบบต่างๆ เป็นอีกช่องทางการการส่งเสริมภาพลักษณ์ หรือเป็นการโฆษณาได้อีกด้วย ซึ่งจะ
ได้ประโยชน์ทั้งในมุมเจ้าของธุรกิจผู้สนับสนุน และเป็นประโยชน์แก่ผู้ผลิต และนักเขียน ให้สามารถผลิตงานเขียน 
การสนับสนุนในรูปแบบนี ้ทั้งการสนับสนุนการเขียนแบบไม่กำหนดโจทย์ หรือกรอบของการเขียน จะทำให้ให้นักเขียน
สามารถสร้างสรรค์เนื้อหาให้มีความแตกต่างและหลากหลายได้มากข้ึน ซึ่งจะเป็นประโยชน์กับภาพรวมของสื่อสิ่งพิมพ์ 
และเป็นประโยชน์แก่ผู้อ่านในระดับประเทศได้อีกด้วย 

ยุทธศาสตร์ที่ 4: ‘Infrastructure Reinforcement’ การยกระดับปัจจัยเชิงโครงสร้างของอุตสาหกรรมการพิมพ์
ภายในประเทศ 

ประเด็นยุทธศาตร์ที่ 4 จะเป็นแนวทางการพัฒนาเชิงระบบโครงสร้างพื้นฐาน อันเปรียบเสมือนระบบสนับสนุน
ให้แนวทางการพัฒนาอุตสาหกรรมสร้างสรรค์ สาขาการพิมพ์ในเรื่องอื่นๆ สามารถดำเนินไปได้อย่างมีประสิทธิภาพ
มากขึ้น อีกทั้งการมีระบบโครงสร้างพื้นฐานของอุตสาหกรรมที่ดี เช่น มีกลไกหน่วยงานการขับเคลื่อน มีระบบ
กฎหมายที่ไม่เป็นอุปสรรค มีระบบฐานข้อมูลและระบบการศึกษาที่มีคุณภาพ เป็นต้น ย่อมสนับสนุนการดำเนินการ
ของหน่วยงานที่อยู่ในอุตสาหกรรม ทั้งหน่วยงานภาครัฐหรือเอกชนที่เกี่ยวข้อง ให้สามารถดำเนินธุรกิจ หรือสามารถ
ขับเคลื่อนอุตสาหกรรมให้เติบโตขึ้นไปในอนาคตได้อย่างมั่นคง ต่อเนื่อง และยั่งยืน 

โดยมีกลยุทธ์เพื่อสนับสนุนการยกระดับปัจจัยเชิงโครงสร้างของอุตสาหกรรมการพิมพ์ภายในประเทศ ภายใต้
การดำเนินการของยุทธศาสตร์ที่ 4 ทั้งหมด 4 กลยุทธ์ โดยมีรายละเอียดดังต่อไปนี้ 

กลยุทธ์ที ่ 4.1 จัดหาหน่วยงานหลัก เพื่อขับเคลื่อนการพัฒนา และบูรณาการระหว่างหน่วยงานที่
เกี่ยวข้อง 

การจัดหาหน่วยงานเจ้าภาพหลัก ตลอดจนเป็นหน่วยงานบูรณาการกับผู้มีส่วนเกี่ยวข้องในอุตสาหกรรม ทั้ง
หน่วยงานภาครัฐและเอกชนนั้น เป็นประเด็นการพัฒนาด้านกลไกการขับเคลื่อนการพัฒนาอุตสาหกรรมการพิมพ์ที่
สำคัญเป็นอย่างมาก ดังนั้น กลยุทธ์ที่ 4.1 คือการจัดหาหน่วยงานหลักในการขับเคลื่อนอุตสาหกรรมฯ รวมถึงดำเนิน
การบูรณาการกับหน่วยงานที่เก่ียวข้อง ทั้งภาครัฐและเอกชนที่เก่ียวข้อง เพื่อให้เกิดการพัฒนาแบบองค์รวมต่อไป 

ทั้งนี้ สำนักงานส่งเสริมเศรษฐกิจสร้างสรรค์ (CEA) และ สมาคมผู้จัดพิมพ์และผู้จำหน่ายหนังสือแห่งประเทศ
ไทย (PUBAT) ได้ดำเนินการลงนามบันทึกข้อตกลงความร่วมมือร่วมกัน  (MOU) เมื่อวันจันทร์ ที่ 9 สิงหาคม พ.ศ. 
2564 ซึ่งถือเป็นการสร้างความร่วมมืออย่างเป็นทางการ ในการเป็นหน่วยงานพันธมิตรที่จะ เป็นหน่วยงานหลักใน 
การสนับสนุนการพัฒนาอุตสาหกรรมสร้างสรรค์ สาขาการพิมพ์ของไทยต่อไปในอนาคต ซึ่งถือเป็นจุดเริ่มต้นอันดี ใน
เชิงการสร้างกลไกรอบรับการขับเคลื่อนแนวทางการพัฒนาในด้านอื่นๆ ประกอบกับการสร้างเครือข่ายความร่วมมือ
กับหน่วยงานภาครัฐและเอกชนได้ต่อไปอีกด้วย 
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กลยุทธ์ที่ 4.2 พัฒนาระบบฐานข้อมูล และการรวบรวม / วิจัยข้อมูลที่สำคัญของอุตสาหกรรม 
โครงสร้างพื้นฐานที่มีความสำคัญมาก ต่อการสนับสนุนการดำเนินการ หรือการตัดสินใจของหน่วยงานที่

เกี่ยวข้องกับอุตสาหกรรม นั่นคือการพัฒนาให้เกิดฐานข้อมูลกลางของอุตสาหกรรมการพิมพ์ของไทย โดยเฉพาะ  
อย่างยิ่ง การรวบรวมข้อมูลสำคัญที่เป็นข้อมูลพื้นฐานจากหน่วยงานที่มีการจัดเก็บอยู่แล้ว แต่ยังมีการจัดเก็บแบบ
กระจายกันตามหน่วยงานต่างๆ ให้รวมอยู่ในฐานข้อมูลกลาง เพื่อให้ง่ายต่อการนำเสนอและเข้าถึงของผู้ใช้ รวมถึง 
การบริหารจัดการให้ฐานข้อมูลกลางนี้ มีข้อมูลส่วนอ่ืนๆ ที่ควรมีการจัดเก็บเพิ่มเติม รวมถึงมีข้อมูลที่เป็นปัจจุบันอย่าง
สม่ำเสมออีกด้วย 

จากผลลัพธ์ของโครงการในครั้งนี้ ทำให้ CEA มีแผนผังข้อมูลที่เกี่ยวข้องกับอุตสาหกรรมสร้างสรรค์ สาขา
การพิมพ์ รวมถึงข้อมูลที่จำเป็นต้องจัดเก็บเพิ่มเติม ดังนั้น ในลำดับถัดไป จะเป็นการดำเนินการพัฒนาให้เกิด
ฐานข้อมูลกลางของอุตสาหกรรม ซึ่งจำเป็นต้องได้รับความร่วมมือจากหน่วยงานที่เป็นเจ้าของฐานข้อมูล หรือสามารถ
สนับสนุนการจัดเก็บข้อมูลต่างๆ ได้ต่อไปอีกด้วย ทั้งนี้ ในอนาคต ฐานข้อมูลดังกล่าว สามารถมีการรพัฒนาต่อยอด 
ทั้งการเผยแพร่ข้อมูลที่มีให้เป็นประโยชน์แก่ผู ้ใช้ในทุกประเภทมากขึ ้น เช่น การสรุปเป็นรายงานสถานการณ์
อุตสาหกรรมสร้างสรรค์ในแต่ละปี หรือการพัฒนาเชื่องโยงฐานข้อมูลให้เป็นการเก็บข้อมูลแบบเชิงรุก (Active Data 
Collecting System) รวมถึงพัฒนาให้เกิดเป็นชุมชนผู้ใช้ออนไลน์ได้อีกด้วย 

กลยุทธ์ที ่ 4.3 ปรับปรุงระเบียบ / กฎหมาย / ภาษี ที ่เป็นอุปสรรค เพื ่อสนับสนุนการเติบโตของ
อุตสาหกรรม 

การดำเนินการศึกษาระบบภาษีแบบองค์รวม ว่าการดำเนินการของธุรกิจที่เกี่ยวของ ทั้งผู้ผลิต สำนักพิมพ์ 
ธุรกิจอื่นๆ ที่เกี่ยวข้อง ตลอดจนผู้บริโภคนั้น ยังมีข้อจำกัดในด้านภาษีในเรื่องใดบ้างที่เป็นอุปสรรคต่อการดำเนินการ
ในปัจจุบัน ประกอบกับข้อจำกัดในด้านอื่นๆ เช่น ระเบียบของภาครัฐที่ไม่เอื ้อให้เกิดการทำงานร่วมกันระหว่าง
หน่วยงานมากนัก จึงต้องมีการศึกษา และดำเนินการปรับปรุงระเบียบเหล่านั้น เพื ่อให้ในภาพรวม เกิดกลไก  
การขับเคลื่อนในภาพรวมของอุตสาหกรรม ไม่มีข้อจำกัดเชิงกฎหมาย รวมถึงเอื้อต่อการขับเคลื่อนอุตสาหกรรม
สร้างสรรค์ สาขาการพิมพ์มากข้ึนในอนาคตได้ต่อไป 

กลยุทธ์ที่ 4.4 พัฒนาระบบการศึกษา และการเข้าถึงห้องสมดุที่มีคุณภาพ 
ระบบเชิงโครงสร้างพื้นฐานของอุตสาหกรรมที่สำคัญอีกประการ คือระบบการศึกษาของประเทศไทย 

เปรียบเสมือนระบบที่มีความสัมพันธ์กับอุตสาหกรรมการพิมพ์เป็นอย่างมาก เนื่องจากระบบการศึกษาที่มีคุณภาพ ใน
การพัฒนาให้ประชากรในประเทศนั้นๆ เป็นบุคลากรที่มีกระตือรือร้นในการพัฒนาตนเอง หรือขวนขวายกับการหา
ข้อมูลและเรียนรู้นั้น ก็เสมือนเป็นการสร้างจำนวนนักเรียนรู้ (Learner) รวมถึงจำนวนของนักอ่าน (Reader) ให้มีมาก
ขึ้นด้วย ซึ่งเปรียบเสมือนเป็นการพัฒนาด้านอุปสงค์ของอุตสาหกรรมการพิมพ์  

นอกเหนือจากการพัฒนาคุณภาพของระบบการศึกษาที่ดีขึ้นแล้วนั้น การส่งเสริมให้เกิดห้องสมุดที่มีคุณภาพ 
ในพื้นที่ต่างๆ ทั่วประเทศ ให้ผู้ที่สนใจจะศึกษาหาข้อมูล สามารถเข้าถึงหนังสือ หรือสื่อสิ่งพิมพ์ต่างๆ ได้โดยสะดวก 
ก็เป็นอีกแนวทางที่สำคัญจำเป็น ควบคู่ไปกับการพัฒนาความต้องการในการอ่านของประชาชนในประเทศอีกด้วย 
ดังนั้น หน่วยงานที่เกี่ยวข้อง โดยเฉพาะหน่วยงานในสังกัดกระทรวงศึกษาธิการ สถาบันการศึกษาต่างๆ ทั่วประเทศ 
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รวมถึงหน่วยงานที่เกี่ยวข้องกับการพัฒนาพื้นที่การเรียนรู้ หรือห้องสมุดในพื้นที่ ก็มีความสำคัญเป็นอย่างมาก ต่อ  
การพัฒนาโครงสร้างพื้นฐานการอ่านของประชาชนในประเทศด้วยเช่นเดียวกัน 

ข้อเสนอแนะเชิงนโยบาย 
การสนับสนุนอุตสาหกรรมสร้างสรรค์ สาขาการพิมพ์ ไม่อาจดำเนินการโดยการขับเคลื่อนแผนพัฒนา

อุตสาหกรรมข้างต้นเพียงอย่างเดียว แต่ในการดำเนินงานจำเป็นต้องพัฒนากลไกการดำเนินอย่างมีประสิทธิภาพ 
เหมาะสมกับบริบทการดำเนินงานของผู ้มีส ่วนได้ส่วนเสียในอุตสาหกรรมเพื ่อให้การส่ งเสริมอุตสาหกรรมมี
ความก้าวหน้าในระยะยาว เพื่อส่งเสริมการพัฒนาอุตสาหกรรมสร้างสรรค์ สาขาการพิมพ์อย่างบูรณาการและยั่งยืน 
โดยมีข้อเสนอแนะเชิงนโยบายในการขับเคลื่อนแผนพัฒนาอุตสาหกรรมสร้างสรรค์ สาขาการพิมพ์ ดังต่อไปนี้ 

1. CEA และ PUBAT เป็นหน่วยงานพันธมิตรหลักในการขับเคลื่อนการพัฒนาอุตสาหกรรมการพิมพ์
สำหรับการดำเนินการเพื่อขับเคลื่อนอุตสาหกรรมสร้างสรรค์ สาขาการพิมพ์ มีความจำเป็นต้องจัดหา

หน่วยงานเจ้าภาพหลัก โดยเฉพาะอย่างยิ่งเป็นหน่วยงานบูรณาการความร่วมมือกับหน่วยงานภาครัฐและเอกชน ที่
ปัจจุบัน แยกกันดำเนินการตามบทบาทของแต่ละหน่วยงานเป็นหลัก ดังนั้น การมีหน่วยงานหลักที่เป็นเจ้าภาพใน
การบูรณาการความร่วมมือหน่วยงานที่เกี่ยวข้องต่างๆ จะมีความสำคัญต่อการสนับสนุนการพัฒนาอุตสาหกรรมฯ ให้
เป็นไปในทิศทางเดียวกันมากขึ้น และที่สำคัญคือ ควรสนับสนุนการดำเนินการร่วมกันกับสมาคมผู้จัดพิมพ์และ 
ผู้จำหน่ายหนังสือแห่งประเทศไทย (PUBAT) เนื่องจากเป็นหน่วยงานหลัก ที่สร้างความร่วมมือกับเอกชนสมาชิก 
รวมถึงดำเนินการพัฒนาอุตสาหกรรมการพิมพ์ของไทยอย่างดีเสมอมา เพียงแต่ยังขาดการสนับสนุนจากภาครัฐอย่าง
เหมาะสม 

ทั้งนี้ สำนักงานส่งเสริมเศรษฐกิจสร้างสรรค์ (CEA) และ สมาคมผู้จัดพิมพ์และผู้จำหน่ายหนังสือแห่งประเทศ
ไทย (PUBAT) ได้ดำเนินการลงนามบันทึกข้อตกลงความร่วมมือร่วมกัน  (MOU) เมื่อวันจันทร์ ที่ 9 สิงหาคม พ.ศ. 
2564 ซึ่งถือเป็นการสร้างความร่วมมืออย่างเป็นทางการ ในการเป็นหน่วยงานพันธมิตรที่จะสนับ สนุนการพัฒนา
อุตสาหกรรมการพิมพ์ของไทยต่อไปในอนาคตอันใกล้อีกด้วย 

2. CEA ควรดำเนินการส่งเสริมและสร้างความเข้าใจต่อ Soft Power
ในขณะเดียวกัน เพื่อให้เกิดความร่วมมือกับหน่วยงานอื ่นๆ ที่เกี ่ยวข้อง CEA จะต้องดำเนินการสร้าง

ความร่วมมือกับหน่วยงานอ่ืนๆ ที่เก่ียวข้อง เพื่อสร้างเครือข่ายและสร้างความตระหนักต่อผู้มีส่วนเก่ียวข้อง ในฐานะที่
เป็นหน่วยงานหลักในการขับเคลื่อนแผนฯ ดังกล่าว รวมถึงการสร้างความเข้าใจในการสนับสนุนการส่งออก Soft 
Power ของไทย โดยเฉพาะอย่างยิ่งการส่งออกความเป็นไทย ผ่านการส่งออกคอนเทนต์ เพื่อให้เกิดความร่วมมือกับ
หน่วยงานที่เก่ียวข้องในภาพรวม และสามารถขับเคลื่อนการส่งออก Soft Power ของไทยให้ประสบความสำเร็จ และ
สามารถสร้างรายได้ รวมถึงสร้างภาพลักษณ์ด้านความหลากหลายและการต่อยอดวัฒนธรรมของประเทศได้อย่างดี
เยี่ยมต่อไป 

3. ศึกษากลไกหรือการจัดตั้ง RRO / CMO
ในปัจจุบันที่ลักษณะของคอนเทนต์ในรูปแบบต่างๆ สามารถต่อยอดเป็นสื่อหลากหลายรูปแบบได้โดยง่าย

และสามารถตอบโจทย์ผู้บริโภคได้มากขึ้นในปัจจุบัน โดยเฉพาะอย่างยิ่ง สื่อสิ่งพิมพ์ที่เปรียบเสมือนเป็นต้นน้ำของ  
การผลิตเนื้อหาที่หลากหลาย การนำเนื้อหาไปต่อยอดในรูปแบบต่างๆ นี้ จะต้องผ่านการดำเนินการด้านการซื้อขาย
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ลิขสิทธิ์เป็นสำคัญ ซึ่งในปัจจุบัน หน่วยงานสำคัญที่เป็นตัวกลางดำเนินการด้านลิขสิทธิ์ อยู่ภายใต้การดำเนินการของ
สำนักพิมพ์ หรือแม้กระทั่งจากการตกลงระหว่างเจ้าของลิขสิทธิ์งานเขียน คือ นักเขียน กับธุรกิจที่จะนำคอนเทนตไ์ป
ต่อยอด ทำให้หลายครั้งที่การตกลงด้านลิขสิทธิ์ อาจสร้างความไม่เป็นธรรมกับเข้าของลิขสิทธิ์ อันเนื่องมาจาก
ข้อจำกัดด้านความเข้าใจในลิขสิทธิ์ สัญญา และการดำเนินการทางกฎหมาย เปรียบเทียบกับในต่างประเทศ ที่มี
หน่วยงานกลางในการดำเนินการด้านการบริหารจัดการที ่เกี ่ยวข้องกับลิขสิทธิ ์คือ Collective Management 
Organization (CMO) หรือ Reproduction Rights Organization (RRO) ที่มีหน้าที่ในการจัดเก็บ และการกระจาย
รายได้จากลิขสิทธิ์ เพื่อสร้างความเป็นธรรมให้กับผู้มีส่วนเก่ียวข้องมากที่สุด  

ดังนั้น เพื่อให้มีระบบการบริหารจัดการด้านลิขสิทธิ์ และรองรับการต่อยอดคอนเทนต์เป็นรูปแบบอื่นๆ ได้
อย่างมีประสิทธิภาพมากขึ้นต่อไป ผู้มีส่วนเกี่ยวข้องในอุตสาหกรรมต่างลงความเห็นร่วมกันว่าควรมีการดำเนินการ
จัดตั้งหน่วยงานกลางในการบริหารจัดการลิขสิทธ์ในรูปแบบเดียวกันนี้ในอนาคต เพื่อสร้างความรู้ความเข้าใจในด้าน
ลิขสิทธิ์ ประกอบกับเป็นตัวกลางดำเนินการบริหารด้านลิขสิทธิ์ให้มีความเป็นธรรม และรองรับการต่อยอดคอนเทนต์
ได้อย่างมีประสิทธิภาพมากข้ึนอีกด้วย 

4. จัดหากองทุนสร้างสรรค์ (Creative Fund)
การดำเนินการแนวทางพัฒนาอุตสาหกรรมหลากหลายแนวทางที่ได้นำเสนอไปข้างต้น จะเห็นได้ว่ามี

ความจำเป็นต้องอาศัยทรัพยากรด้านเงินทุนเพื่อสนับสนุนการดำเนินการในทุกรูปแบบ โดยเฉพาะอย่างยิ่ง การมี
กองทุนเพื่อสนับสนุนการสร้างงานเชิงสร้างสรรค์ จะมีความสำคัญเป็นอย่างมากในการเป็นทุนสนับสนุนให้ผู้สร้างงาน 
สามารถสร้างงานได้อย่างแตกต่าง หลากหลาย และสร้างสรรค์ได้มากขึ้น รวมถึงรูปแบบการใช้งบประมาณของรัฐใน
ปัจจุบัน จะแยกออกไปตามบทบาทของหน่วยงานนั้นๆ เป็นหลัก ซึ่งจะเห็นได้ว่าบางรูปแบบการพัฒนา เช่น การจัด
อบรมพัฒนาทักษะ มีหลากหลายหน่วยงานที่เกี่ยวข้อง รวมถึงการดำเนินการบางรูปแบบอาจมีการดำเนินการที่
ซ้ำซ้อนกัน 

ดังนั้น การพิจารณาการใช้งบประมาณของแต่ละหน่วยงาน โดยมองเป็นภาพรวมระหว่างหน่วยงานมากข้ึน
นั้น จะเอื้อให้เกิดการใช้งบประมาณของรัฐได้อย่างมีประสิทธิภาพมากขึ้น ประกอบกับการจัดหาของทุนที่ เอื้อให้เกิด
การสร้างงานเชิงสร้างสรรค์มากขึ ้น จะช่วยสนับสนุนทั ้งในเชิงของการสร้างงานใหม่ๆ หรือเป็นทุนสนับสนุน  
แนวทางการพัฒนาในด้านอื่นๆ ซึ่งแนวทางที่จะพัฒนาให้เกิดกองทุนสร้างสรรค์ได้นั้น ประกอบด้วย การพัฒนา  
แนวทางการให้ทุน หรือเงื่อนไขการให้ทุนของกองทุนที่มีอยู่แล้ว เช่น กองทุนสื่อปลอดภัยและสร้างสรรค์ ให้มีเกณฑ์ที่
เอื้อให้เกิดการสร้างงานสร้างสรรค์ งานใหม่ๆ ไม่ได้จำกัดกรอบเนื้อหาของงานที่จำนะเสนอมากเกินไปจนไม่เอื ้อให้
ผู้ผลิตได้ลองผลิตงานที่แตกต่างมากนัก ดังนั้น การมีเกณฑ์การให้ทุนที่มีเป้าหมายผู้รับทุนที่หลากหลายตามศักยภาพ 
รวมถึงการสนับสนุนผู้ผลิตรุ ่นใหม่ หรือมีเป้าหมายสนับสนุนสื่อที ่หลากหลาย โดยเฉพาะสื่อสิ่งพิมพ์ ก็จะเป็น  
การสนับสนุนการพัฒนาอุตสาหกรรมสร้างสรรค์ของไทยได้อย่างเหมาะสมมากข้ึน 

ทั้งนี้ การจัดทำแผนพัฒนาอุตสาหกรรมสร้างสรรค์ สาขาการพิมพ์ในครั้งนี้ เป็ นการศึกษาภายใต้แนวคิด 
การมองอุตสาหกรรมสร้างสรรค์แบบรายสาขา แต่ในขณะเดียวกัน จากความเปลี่ยนแปลงของเทคโนโลยี รวมถึง
ผลกระทบด้านอื่นๆ ส่งผลให้ปัจจุบัน การดำเนินการของผู้เล่นในอุตสาหกรรม ตลอดจนพฤติกรรมของผู้บริโภค
เปลี ่ยนแปลงไปอย่างรวดเร็ว ดังนั ้น นอกจากมุมมองการศึกษาแบบแยกรายสาขานั ้น ในอนาคต CEA ควรมี 
การพิจารณาถึงแนวทางการบูรณาการการพัฒนาอุตสาหกรรมสร้างสรรค์กับอุตสาหกรรมที่เกี่ยวเนื่อง ภายใต้กลุ่ม 
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Creative Content and Media โดยเฉพาะอย่างยิ่ง การดำเนินการใน 5 แนวทางสำคัญที่สามารถบูรณาการระหว่าง
สาขาต่างๆ ได้ ค ือ 1. การกำหนดเป้าหมายการพัฒนา Creative Content ของไทย (Strategic Direction) 
2. การพัฒนาทักษะที่เกี่ยวข้องกับการสร้างสรรค์เนื ้อหา (Content & Skill Development) 3. การส่งเสริมด้าน
การเข้าถึงตลาด (Market Access) 4. การสร้างความรู้ความเข้าใจ และการประชาสัมพันธ์ (PR) และ 5. การจัดทำ
ฐานข้อมูล (Database) เพื่อให้เกิดการบูรณาการขับเคลื ่อนการพัฒนาแบบองค์รวม รวมถึงตอบโจทย์แนวทาง
การส่งออกวัฒนธรรมของไทย หรือการส่งออก Soft Power อย่างเป็นรูปธรรมต่อไป

แผนการจัดทำฐานข้อมูลสำหรบัอุตสาหกรรมสร้างสรรค์ สาขาการพิมพ์ 
นอกจากการจัดทำแผนพัฒนาอุตสาหกรรมสร้างสรรค์ สาขาการพิมพ์แล้ว การศึกษาครั้งนี ้ ยังรวมถึง

การศึกษาแผนการจัดทำฐานข้อมูลสำหรับอุตสาหกรรมสร ้างสรรค ์ สาขา การพิมพ์ เพื ่อเป ็นแนวทางใน 
การจัดทำฐานข้อมูลกลางของอุตสาหกรรมต่อไป โดยกระบวนการศึกษา มาจากการเก็บรวบรวมข้อมูลกรณีศึกษาจาก
ต่างประเทศ รวมถึงการสัมภาษณ์หน่วยงานที่เกี่ยวข้องในอุตสาหกรรมฯ แล้วนำมาวิเคราะห์เปรียบเทียบการจัดเก็บ
และนำเสนอข้อมูลของแต่ละประเทศเทียบกับของไทยในปัจจุบัน แล้วจัดทำเป็นแนวทางสำหรับการเก็ บรวบรวม
ข้อมูลเพิ่มเติมในอนาคต รวมถึงข้อเสนอแนะรูปแบบการนำเสนอข้อมูลของอุตสาหกรรม โดยมีผลการศึกษาดังต่อไปนี้ 

แผนผังการเชื่อมโยงฐานข้อมูล อุตสาหกรรมสร้างสรรค์ สาขาการพิมพ์ (Publishing) 
และข้อเสนอแนะการจัดเก็บขอ้มูลเพิ่มเติม 

ที่มา: การวิเคราะห์ของที่ปรึกษา 

จากข้อมูลแผนผังและการเชื่อมโยงฐานข้อมูลอุตสาหกรรมสร้างสรรค์ สาขาการพิมพ์ของไทยข้างต้น แสดง
ให้เห็นถึงรายละเอียดรายการข้อมูลที่เกี่ยวข้องกับอุตสาหกรรมสร้างสรรค์ สาขาการพิมพ์ของไทย โดยแยกออกเป็น
ข้อมูลที่มีการจัดเก็บอยู่แล้ว ได้ถูกจัดเก็บโดยหน่วยงานใด รวมถึงข้อมูลที่ควรจัดเก็บเพิ่มเติม ควรผลักดันให้หน่วยงาน
ใดเป็นผู ้จ ัดเก็บ ทั ้งน ี ้  ภายหลังจากที ่มการจัดทำฐานข้อมูลเป ็นที ่ เร ียบร้อยแล้วน ั ้น จะสามารถต่อยอด  
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การใช้ประโยชน์ของฐานข้อมูลได้อย่างหลากหลาย โดยสามารถสรุปเป็นข้อเสนอแนะการประยุกต์ใช้ฐานข้อมูล 
ประกอบด้วย 5 ประเด็น ดังนี้ 

1. มีการวิเคราะห์และออกแบบวิธีนำเสนอที่หลากหลาย
ภายหลังจากการดำเนินการพัฒนาเพื่อให้เกิดการรวบรวม และเชื่อมโยงฐานข้อมูลที่เกี่ยวข้องเข้าไว้ด้วยกัน

เรียบร้อยแล้วนั้น เพื่อให้ง่ายต่อการทำความเข้าใจและการเข้าถึงข้อมูลแก่สาธารณะ ควรมีการวิเคราะห์ข้อมลูส่วนที่
สำคัญจำเป็น และออกแบบจัดทำเป็นรูปแบบ Infographic เพื ่อให้ผ ู ้ใช ้สามารถเข้าใจข้อมูลที ่สำคัญๆ ของ
อุตสาหกรรม และสะดวกต่อการเผยแพร่ข้อมูลต่อไปในวงกว้าง 

นอกจากนี้ ข้อมูลบางส่วน โดยเฉพาะข้อมูลสถิติ ที่มีความสำคัญต่อการนำไปวิเคราะห์ทางเศรษฐกิจ หรือต่อ
ยอดการดำเนินการในรูปแบบอื่น ก็จะต้องเตรียมข้อมูลเป็นรูปแบบไฟล์ที่หลากหลาย เช่น Excel เพื่อรองรับการนำ
ข้อมูลไปใช้วิเคราะห์เชิงสถิติ ทั้งนี้ ข้อมูลบางส่วนอาจมีค่าใช้จ่ายในการได้มาซึ่งข้อมูล เนื่องจากข้อมูลบางประเภท 
โดยเฉพาะข้อมูลเชิงสถิตินั้น มักมีบริษัทวิจัยที่ใช้เครื่องมือการเก็บข้อมูลที่หลากหลาย ดังนั้น บางรูปแบบของข้อมูล
อาจต่อยอดไปเป็น Subscription Model สำหรับบางข้อมูล โดยอาศัยความร่วมมือกับบริษัทเอกชนต่างๆ ได้อีกด้วย 

2. เผยแพร่ขอ้มูลผ่านทั้งช่องทางออนไลน์และออฟไลน์
นอกจากการนำเสนอผ่านช่องทางออนไลน์ ซึ่งเป็นช่องทางที่สะดวก เข้าถึงง่าย และเป็นที่นิยมในปัจจุบันนั้น

หลายหน่วยงานต่างก็แนะนำ ให้นำเสนอข้อมูลผ่านช่องทางออฟไลน์ เช่น การจัดทำเป็นรูปเล่มรายงาน ก็เป็นช่องทาง
ที่ควรดำเนินการด้วยเช่นกัน เนื่องจากเป็นการสร้างการเข้าถึงข้อมูลไปยังคนหมู่มาก (Mass) รวมถึงกลุ่มคนที่มี
ข้อจำกัดในการเข้าถึงทางออนไลน์ ก็จะเพิ่มช่องทางการเผยแพร่ข้อมูลให้สามารถเข้าถึงผู้ใช้ประโยชน์ได้มากข้ึน  

3. ใช้เป็นระบบการติดตามตัวชี้วัดและการประเมินการเติบโตของอุตสาหกรรม
แม้ประโยชน์หลักของการจัดทำฐานข้อมูล จะเป็นเรื่องของการสร้างการเข้าถึงข้อมูลที่เป็นประโยชน์ต่อทั้ง

หน่วยงานภาครัฐ เอกชน หรือประชาชนทั่วไปแล้วนั้น ในขณะเดียวกัน การจัดทำฐานข้อมูล สามารถเป็นประโยชน์อีก
ทางสำหรับผู้กำหนดนโยบาย ในการเก็บข้อมูลภาพรวมของอุตสาหกรรม สนับสนุนการจัดทำตัวชี้วัดของอุตสาหกรรม
ได้เช่นเดียวกัน โดยเฉพาะข้อมูลสถิติที่เก่ียวข้องกับสื่อสิ่งพิมพ์ดิจิทัล ที่ยังขาดการจัดเก็บข้อมูล ทั้งในมุมการผลิต และ
ข้อมูลผู้ใช้ผู้อ่านในรูปแบบอิเล็กทรอนิกส์อีกด้วย 

นอกจากนี้ การจัดเก็บข้อมูลจากผู้ใช้ในฐานข้อมูล ก็สามารถใช้เป็นตัวชี้วัดเพิ่มเติมได้ในอนาคต เช่น 
การติดตามจำนวนผู้เข้าชมแต่ละส่วนข้อมูลในฐานข้อมูล จำนวนดาวน์โหลดเอกสาร จำนวนการแชร์ต่อบทความ เป็น
ต้น ซึ่งสามารถสะท้อนตัวเลขความสนใจต่อข้อมูลประเภทต่างๆ ได้อีกด้วย โดยเฉพาะอย่างยิ่ง ทางช่องทางออนไลน์
ของฐานข้อมูล ที่สามารถนับจำนวนผู้เข้าชมแบบ Real-time  

4. พัฒนาให้มีหลากหลายภาษาเพื่อรองรับผู้ใช้จากต่างประเทศ
ในอนาคต ฐานข้อมูลดังกล่าวนอกจากจะตอบโจทย์ผู้ใช้ในประเทศแล้วนั้น การออกแบบฐานข้อมูลให้มี

หลากหลายภาษา ตามประเภทผู้สนใจจากต่างประเทศนั้น จะเป็นช่องทางสนับสนุนให้ต่า งชาติ สามารถเข้าถึง
อุตสาหกรรมสร้างสรรค์ สาขาการพิมพ์ในประเทศได้อีกด้วย ยกตัวอย่างเว็บไซต์ของเกาหลี ที ่ออกแบบให้มี
หลากหลายภาษา เพื่อรองรับการต่อยอดสื่อสิ่งพิมพ์ ในมุมมองการซื้อขายลิขสิทธิ์ และการส่งออกสื่อสิ่งพิมพ์ของ
เกาหลี ไปยังประเทศต่างๆ ได้อีกด้วย 
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5. เชื่อมโยงกับแพลตฟอร์มออนไลน์ที่หลากหลาย เพื่อให้เกิด Online Community
การจัดเก็บข้อมูลเชิงรุกจากผู้ใช้ (Active data collecting system) จะสามารถทำได้ก็ต่อเมื่อฐานข้อมูล

นั้นๆ มีจำนวนผู้ใช้มากเป็นจำนวนหนึ่ง ดังนั้น การพัฒนาฐานข้อมูลโดยการเชื่อมโยงกับฐานข้อมูลของหน่วยงานอ่ืนๆ 
รวมถึงเชื่อมโยงการใช้งานกับแพลตฟอร์มออนไลน์ต่างๆ จะสนับสนุนให้เกิดการสร้างระบบนิเวศของผู้ใช้ในระบบ
ดิจิทัลได้ ซึ่งเป็นเป้าหมายสูงสุดของการสร้างชุมชนผู้ใช้ออนไลน์ ให้สามารถต่อยอดการดำเนินการ หรือรูปแบบ  
การส่งเสริมการพัฒนาอุตสาหกรรมในรูปแบบออนไลน์ได้มากข้ึน 

การดำเนินการจัดทำฐานข้อมูลของอุตสาหกรรม นับเป็นกลยุทธ์สำคัญ ภายใต้แผนพัฒนาอุตสาหกรรม
สร้างสรรค์ สาขาการพิมพ์ ในยุทธศาสตร์ที่ 4 คือการพัฒนาระบบโครงสร้างของอุตสาหกรรม เพื่อเป็นปัจจัยสนับสนุน
การพัฒนาในรูปแบบอื่นๆ ต่อไป รวมถึงเป็นระบบสนับสนุนการดำเนินการของหน่วยงานที่เกี่ยวข้อง ทั้งภาครัฐ 
ภาคเอกชน หรือเป็นประโยชน์ต่อสาธารณะ ให้สามารถขับเคลื่อนอุตสาหกรรมสร้างสรรค์ สาขาการพิมพ์ ไปสู่
วิสัยทัศน์ที ่กำหนดไว้ คือ “ระบบนิเวศของอุตสาหกรรมการพิมพ์ของไทยมีความเข้มแข็ง เป็นบ่อเกิดเนื้อหาที่
หลากหลาย รองรับการต่อยอดและส่งออกเนื้อหาในรูปแบบอ่ืน” ให้สำเร็จลุล่วงได้ต่อไป 


